


CO MEN TÁ RI OS SO BRE
MAIS QUE UM MI LI O NÁ RIO

“A evi dên cia da ge ne ro si da de de es pí ri to de Don Gre en é de mons tra da por mi lhões de pes so as cu ja
vi da foi po si ti va men te afe ta da por ele. De um bre ve en con tro à me sa de um ban quei ro a tra ba lhar
com ele na pro mo ção da sa be do ria atem po ral de Na po le on Hill, to dos que ti ve ram a sor te de co nhe‐ 
cer e en con trar Don al can ça ram o pró prio su ces so co mo re sul ta do de sua ge ne ro si da de e ori en ta‐ 
ção. Ago ra ele com par ti lha seu bri lhan tis mo e a fór mu la vi ta lí cia pa ra o su ces so em Mais que um
mi li o ná rio.”

– SHA RON LECH TER
Co au to ra da sé rie Pai ri co, pai po bre, Th ree Fe et from Gold

e mem bro pre si den te da Fi nan ci al Li te rary Bo ard

“Es te li vro po de trans for mar sua vi da li te ral men te.”

– LIN DA FORSYTHE
Edi to ra da Men tors Ma ga zi ne

“Gre en é um ver da dei ro gê nio com as pa la vras. To do mun do de ve ria ler es te li vro.”

– BOB PROC TOR
Au tor de Pen so e acon te ce, pa les tran te mo ti va ci o nal, e pro ta go nis ta do do cu men tá rio O se gre‐ 

do

“Gran de men sa gem – gran de sa be do ria.”

– BILL BART MANN
Au tor, pa les tran te, em pre sá rio bi li o ná rio,

já in te grou a lis ta da For bes das pes so as mais ri cas dos Es ta dos Uni dos

“Don tem um jei to sim ples de com par ti lhar in sights sig ni fi ca ti vos que fa zem vo cê sen tir von ta de de
aplau dir em pé.”

– RON GLOS SER
Ex-CEO de ban co e CEO da Hershey Foun da ti on

“Es te li vro va le seu pe so em ou ro.”

– JOE DUDLEY SR



Fun da dor da Du dley Pro ducts, uma das mai o res em pre sas de cos mé ti cos de pro pri e da de de
mi no ria nos Es ta dos Uni dos, au tor, fi lan tro po, ga nha dor do Prê mio Ho ra tio Al ger

“Es te li vro po de ser des cri to em uma pa la vra – tre men do.”

– TRA CEY JONES
Au tor, CEO da Tre men dous Li fe Bo oks

“Es te li vro é a pro va de que di na mi te vem em pe que nas em ba la gens.”

– LES BROWN
Au tor no tá vel, pa les tran te mo ti va ci o nal

“Uma lei tu ra ab so lu ta men te agra dá vel.”

– BRI AN TRACY
Au tor de nu me ro sos best-sel lers, pa les tran te e con sul tor de gran des cor po ra ções

“Es te li vro tem o po ten ci al de cau sar im pac to na vi da de mui ta gen te; ex ce len te tra ba lho, Don.”

– JOHN ASSA RAF
Au tor de Ha ving It All, best-sel ler da lis ta do New York Ti mes, e ou tros

“Um ex ce len te li vro, cheio de prin cí pi os sim ples, com pro va dos pe lo tem po.”

– LEAH O’BRI EN
Ga nha do ra de três me da lhas olím pi cas de ou ro.

“Don Gre en é um con ta dor de his tó ri as ma gis tral.”

– GARY GOLDS TEIN
Pro du tor de ci ne ma de fil mes co mo Uma lin da mu lher, es tre la do por Ri chard Ge re

“Uma lei tu ra re al men te ins pi ra do ra.”

– FRANK SHANKWITZ
Fun da dor da fun da ção Ma ke a Wish

“O li vro per fei to no mo men to per fei to.”

– RUBEN GON ZA LEZ
Par ti ci pan te de qua tro olim pía das

“W. Cle ment Sto ne es co lheu Don Gre en a de do pa ra di ri gir a fun da ção de meu avô. Em bo ra re al‐ 
men te sa tis fei to com a di re to ria de Don Gre en, sem pre quis sa ber por que Sto ne o es co lhe ra pa ra a
ta re fa – is so até ago ra. Mais que um mi li o ná rio mos tra que a ex pe ri ên cia de vi da de Don Gre en é a



per so ni fi ca ção da fi lo so fia de Na po le on Hill, o que faz de le a pes soa ide al pa ra di fun dir a ci ên cia
da re a li za ção pes so al pe lo mun do. Sto ne es co lheu com sa be do ria; ne nhu ma ou tra pes soa tra ba lhou
tan to pa ra pre ser var e pro mo ver o tra ba lho de Na po le on Hill.”

– DR. J. B. HILL
Ne to de Na po le on Hill

“Li ções de vi da sur gem em du as for mas: li ções teó ri cas e ex pe ri ên ci as de vi da. Em Mais que um
mi li o ná rio, Don ca sou te o ria e prá ti ca em uma fer ra men ta po de ro sa. Ele en tre la ça as ver da des
atem po rais do mes tre Na po le on Hill com sua pró pria ex pe ri ên cia de vi da de su ces so es tron do so.”

– JIM STO VALL
Au tor best-sel ler de The Ul ti ma te Gift

“Que li vro ex ce len te! Des de as pri mei ras pá gi nas, per ce be-se ra pi da men te que a ver da dei ra ri que za
não es tá na con ta ban cá ria, mas em uma vi da bem vi vi da.”

– GREG S. REID
Co au tor de Th ree Fe et from Gold e Na po le on Hill’s Ro ad to Ri ches

“Co mo pre si den te da Fun da ção Na po le on Hill, tem si do um pra zer tra ba lhar com Don co mo di re tor
exe cu ti vo da ins ti tui ção. Por do ze anos, Don gui ou a fun da ção pa ra uma cons ci ên cia am pli a da da
fi lo so fia do Dr. Hill no mun do. Ler o li vro de Don se rá agra dá vel e útil pa ra o lei tor.”

– JIM OLE SON
Cor re tor de ações e con sul tor fi nan cei ro apo sen ta do, pre si den te da Fun da ção Na po le on Hill

“As his tó ri as de su ces so de Don Gre en se des ta cam so bre to do o res to. Na da me nos que ins pi ra dor.
Do iní cio hu mil de ao pi co da re a li za ção, Don fez bom uso do ‘sis te ma de su ces so que nun ca fa lha’.
Leia es te li vro e co lha os fru tos de uma vi da in tei ra de li ções apren di das. Vo cê vai her dar o le ga do.
Avi so: quan do co me çar, vo cê não vai con se guir pa rar.”

– SHA NE MORAND
Dis tri bui dor mun di al da Or ga no Gold In ter na ti o nal

“Don Gre en se guiu os pas sos e sen tou-se na ca dei ra de Na po le on Hill e W. Cle ment Sto ne. Só is so
não o tor na ria bem-su ce di do, se ele não fos se o es tu dan te con su ma do, o tra ba lha dor in can sá vel e
não ti ves se o de se jo ar den te de al can çar o su ces so. Jun te a is so sua sa be do ria e a ca pa ci da de de
man ter o mais al to ní vel éti co. A car rei ra de Don Gre en tem si do um li vro que fi nal men te ga nhou
vi da. Um li vro que vai ins pi rar em vo cê mi lha res de no vos pen sa men tos e um mi lhão de no vos dó‐ 
la res.”

– JEF FREY GITO MER
Au tor de O li vro ver me lho de ven das



“Em 1983, tor nei-me o pri mei ro di re tor exe cu ti vo da res ta be le ci da Fun da ção Na po le on Hill. An tes,
ha via tra ba lha do pes so al men te com Na po le on Hill por mais de dez anos e si mul ta ne a men te com W.
Cle ment Sto ne por um to tal de 52 anos. Em 2000, che gou a ho ra de me apo sen tar da fun da ção. Ten‐ 
do pro cu ra do mui to um subs ti tu to que co nhe ces se, en ten des se, apli cas se e pra ti cas se com bons re‐ 
sul ta dos os prin cí pi os do su ces so de Na po le on Hill – além de de mons trar só li das prá ti cas co mer ci‐ 
ais –, o con se lho de di re to res e eu des co bri mos que te ria de ser um dos nos sos. Uma pes soa com
quem pu dés se mos con tar, que fos se ca paz de con ti nu ar com su ces so a di fu são e o mar ke ting da fi‐ 
lo so fia do su ces so de Na po le on Hill no mun do to do. Seu no me… Don Gre en, um ho mem que ha via
ser vi do de ma nei ra di li gen te co mo mem bro do nos so con se lho e ago ra mu da ria de car rei ra, dei xan‐ 
do de ser um bem-su ce di do pre si den te de ban co pa ra de di car to dos os es for ços à fi lo so fia do su ces‐ 
so que Na po le on Hill for mu lou. Nos úl ti mos dez anos, ele tem fei to exa ta men te is so. Um tra ba lho
bem fei to, e eu e o con se lho de di re to res te mos mui to or gu lho de Don e de seus fei tos e re a li za ções
pa ra a fun da ção.”

– MICHA EL J. RITT JR.
Ex-di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill
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Pa ra Phyl, mi nha es po sa e me lhor ami ga,

que sem pre foi mi nha ins pi ra ção.

Pa ra mi nha fi lha, Don na, que me fez um pai or gu lho so

e dis tri bui ale gria a to dos que a co nhe cem.

A meus pais, ir mãos e ir mãs, que aju da ram

a pro por ci o nar as ex pe ri ên ci as que vi vi e apro vei tei.
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SU MÁ RIO

Pre fá cio

Agra de ci men tos

In tro du ção: Mi nha vi são pa ra vo cê

A FÓR MU LA

SU CES SO

AD VER SI DA DE E FRA CAS SO

PRO PÓ SI TO E CREN ÇA

LI VROS

DE SE JO E DIS CI PLI NA

OB JE TI VOS

HÁ BI TOS E PER SE VE RAN ÇA

FRU GA LI DA DE E AU TOS SU FI CI ÊN CIA

APREN DER COM OS OU TROS

MEN TO RES

OPOR TU NI DA DES

VI SU A LI ZA ÇÃO

PEN SA MEN TO

A EQUA ÇÃO PES SO AL DO SU CES SO

PER SE VE RAN ÇA E PAI XÃO

LE GA DO



PRE FÁ CIO

on Gre en é um pre sen te pa ra to dos que o co nhe cem. E ago ra vo cê tem a opor tu ni da de de ga‐ 
nhar es se pre sen te len do Mais que um mi li o ná rio. Don com par ti lha sua his tó ria pes so al, pro‐ 

van do que até com a mais mo des ta for ma ção vo cê po de al can çar uma vi da de gran des re a li za ções.
Don re ve la se gre dos e téc ni cas com pro va das pa ra o su ces so ver da dei ro, par tin do de his tó ri as e

mi ni bi o gra fi as de mui tas pes so as bem-su ce di das que in flu en ci a ram gran de men te sua vi da, co mo
Na po le on Hill e W. Cle ment Sto ne. Ele com par ti lha te sou ros des ses gran des pro fes so res e acres‐ 
cen ta as pró pri as ex pe ri ên ci as re ais em uma abor da gem prá ti ca que vai ace le rar o lei tor em seu ca‐ 
mi nho pa ra a ob ten ção de seu mai or su ces so. As his tó ri as vão aju dá-lo a re vi ver um tem po em que
vi zi nhos aju da vam vi zi nhos ne ces si ta dos e co mu ni da des se man ti nham uni das nos tem pos bons e
maus sem nun ca pe dir a as sis tên cia do go ver no fe de ral.

Don Gre en cres ceu nas agres tes Mon ta nhas Apa la ches, fi lho de um mi nei ro sub ter râ neo de car‐ 
vão. Os pais ti nham pou ca edu ca ção for mal, mas en si na vam pe lo ex em plo, in fun din do seu amor e
afe to em Don e ins ti lan do a au to dis ci pli na, bem co mo a de di ca ção ao tra ba lho du ro e à ho nes ti da de,
cri an do o me lhor am bi en te pos sí vel de apren di za gem pa ra o fi lho.

Don con ta co mo os pais en si na ram que tra ba lho du ro nun ca ma tou nin guém, uma men sa gem
que ou viu mui tas ve zes en quan to cres cia. Em bo ra os pais de Don nun ca te nham ga nha do mui to di‐ 
nhei ro (bem pou co, na ver da de), a mãe ti nha ca sa e car ro qui ta dos e uma pou pan ça bem ra zoá vel
quan do fa le ceu, re cen te men te. Ela se or gu lha va de man ter sua in de pen dên cia fi nan cei ra, pa gar as
pró pri as con tas, fa zer do a ções pa ra obras de ca ri da de re gu lar men te e re vi sar to dos os de mons tra ti‐ 
vos fi nan cei ros e do cu men tos até pou co an tes de mor rer.

É es se es pí ri to de au to de ter mi na ção e fi lan tro pia que gui ou Don ao lon go da vi da. Ele é a per so‐ 
ni fi ca ção e o ex em plo vi vo de um ver da dei ro ca va lhei ro e um in crí vel pro fes sor e men tor. O so ta‐ 
que su lis ta co lo re e dá vi da ao ta len to de con ta dor de his tó ri as e en vol ve vo cê de for ma que pos sa
ex pe ri men tar seu mun do de de di ca ção, con tri bui ção e gran de su ces so.

Vo cê vai rir quan do ele con tar a his tó ria do ur so de es ti ma ção que fu giu du ran te seu es for ço em‐ 
pre en de dor ju ve nil de ad mi nis trar um zo o ló gi co e uma ban qui nha de sou ve ni res. De pois vai ver co‐ 
mo es ses es for ços em pre en de do res pre ma tu ros de sa bro cha ram em uma vi da de su ces so e re a li za ção
im pres si o nan te no ra mo da pres ta ção de ser vi ços fi nan cei ros quan do ele se tor nou pre si den te e
CEO de um ban co, ain da jo vem, aos 41 anos. Ho je, co mo CEO da Fun da ção Na po le on Hill, Don
tra ba lha de ma nei ra in can sá vel pa ra pro mo ver os en si na men tos de Na po le on Hill pe lo mun do, ins‐ 
pi ran do e ins truin do uma no va ge ra ção de em pre en de do res e re a li za do res.

É uma hon ra ter ti do a opor tu ni da de de tra ba lhar com Don Gre en e apren der com ele. Sua con‐ 
tri bui ção pa ra o mun do, pe la qual ele nun ca bus ca re co nhe ci men to, é um de poi men to de su ces so e
de sua de di ca ção vi ta lí cia a aju dar o pró xi mo. Leia Mais que um mi li o ná rio e, en quan to es ti ver co‐ 
nhe cen do es se ho mem in crí vel, vo cê vai se des co brir ma pe an do o pró prio ca mi nho pa ra o su ces so.



– Sha ron Le ch ter
Fun da do ra e CEO da Pay Your Fa mily First, au to ra de Sa ve Wi sely, Spend Hap pily, co au to ra de Pai

ri co, pai po bre e 14 ou tros li vros da sé rie Pai ri co sha ron@sha ron le ch ter.com

mailto:sharon@sharonlechter.com


AGRA DE CI MEN TOS

ste li vro é o re sul ta do de mui tos pe di dos que re ce bi ao lon go dos anos pa ra com par ti lhar mi‐ 
nhas ex pe ri ên ci as – que, es pe ro, vão aju dar os lei to res a du pli car e ul tra pas sar em gran de

par te qual quer su ces so que eu te nha con se gui do al can çar. Ao mes mo tem po, é im por tan te apren der
com os er ros dos ou tros, nes se ca so os meus, que apren di a acei tá-los não co mo fra cas sos, mas co‐ 
mo li ções apren di das.

Tan tas pes so as con tri buí ram pa ra es te li vro que, por mai or que se ja a lis ta, sei que vou es que cer
mui tas. Pri mei ro, du as alu nas da UVA-Wi se, Tosha Stur gill Wyatt e Bro o ke Law son, pe la com pe‐ 
tên cia téc ni ca pa ra pas sar as pa la vras pa ra o com pu ta dor. In con tá veis re vi sões re sul ta ram em mui‐ 
tas ver sões, e o tra ba lho das du as co mo fun ci o ná ri as em meio pe río do con tri buiu mui to pa ra qual‐ 
quer su ces so que pos sa ser al can ça do por es te li vro.

An ne dia Stur gill, que sem pre es te ve pre sen te pa ra ga ran tir que o tra ba lho fos se fei to den tro do
cro no gra ma e com a ati tu de de que fa zer a di fe ren ça é o que fa ze mos. O con se lho de cu ra do res da
Fun da ção Na po le on Hill, Dr. Char les John son, Ja mes E. Ole son, Phil Fu en tes, Mic ke Bat tle e o ad‐ 
vo ga do Ro bert W. John son Jr., por seu apoio e con fi an ça na mis são da Fun da ção Na po le on Hill.

Aos di ver sos in di ví du os na Mc Graw-Hill que fo ram pro fis si o nais e pa ci en tes, co mo Donya Dic‐ 
ker son, edi to ra exe cu ti va; Ann Pryor, ge ren te sê ni or de pu bli ci da de; e Dai na Pe ni kas, su per vi so ra
sê ni or de edi ção. Te nho com elas uma gran de dí vi da de gra ti dão.

Ou tros que me aju da ram e in cen ti va ram no ca mi nho in clu em: Ch ris Achua, Bill Bail les, Amy
Bond, Deb bie Col lins, Judy Combs, Tim e An gel Cox, Di a ne Cor nett, Amy Clark, Kim De el, Bon‐ 
nie Elos ser, Che fe Eme ni ke, Ta mi & Wins ton Ely, Te e na Fast, Keith Fo wl kes, Frank Frey, Glenn e
Bea Hill, Lar ry Hill, Dr. J.B. Hill, Betty Humph reys, Za far Khan, Da vid Ken dall, Da na Kil go re,
Jack Ken nedy, Lan na Lump kins, Va le rie Law son, Peggy Markham, Su san Mul lins, Sa ra Lo ve
McRey nolds, Da vid e Gay nell Lar sen, Rusty Ne ces sary, Joe e Re ba Smiddy, Gary Strat ton, Gin ger
Van ce, Ro ger e Be verly Vi ers, Bill Wen dle, De bra Whar ton, Daw ne da Wil li ams, Dr. Pe ter e Sandy
Yun, Bob Ad kins, Eli e zer A. Al pers tein, Gary An der son, Kath le en An dres, Tony He rold, Jim
Amos, Tracy Trost, Tom Pa ce, Cliff Mi cha els, Gre gory Ether ton, Wally Ca to, S. Tru ett Cathy, Don
Cau dill, Ed Cerny, Ch ris ti na Chia, Jer ry Ho, Ka ren Cody, Lin da Comp ton, Jim Con nelly, Tom Cun‐ 
ningham, Seth Ba ker, Ja rad Barr, Er nie Ben ko, Mar go Ber man, Shan non Ble vins, Re ed Bil bray,
Wil li am Bo ne, Ja mes Brown Jr., Ra ven Blair Da vis, Ri ta Da ven port, Shawn Da vid son, Dirk Da vis,
Ron Dic ken son, Greg Edwards, Loui se Far ley, Tom Ga tes, Va la rie Ger la ch, Mar vin e Mar cia Gil li‐ 
am, Ri chard e Les lie Gil li am, Danny Gre e ne, Ber net ta Mul lins, Jer ry Gre e ne, Toshi ko Hart sock,
Jef fery e Cindy El kins, Sha ron Ewing, Ha san Ma ji ed, Ida Holy fi eld, Lyn da Hub bard, Bren da
Salyers, Ja mes Humph reys, Hun ter E. Craig, Sha ron K. Jack son, Char lie e Jill Jes see, Alihan Ka ra‐ 
kar jal, Ma de lei ne Kay, Pa trick Ken nedy, Bon ni e Ko gos, Em press Di on Law son, Lewey e Bren da
Lee, Lar ry Le vin, Ste ven e Lo ret ta Le vin, Che ri Lut ton, Allyn Mark, Ju lia McA fee, Mark S. Me ars,



Alex Ong, Char lot te Par sons, Dr. Ro bert Pat ton, Joe D. Pip pin, Don e Gi gi Pip pin, Gi na Prin ce, Ed
Pri me au, Ricky Young, Ja red Va sold, Jimmy Ad kins, Je nay Ta te, Ka tie Dunn, Jeff Les ter, Phil Tay‐ 
lor, Joe Ten nis, Adri a na Tri gi a ni, Mar ke da Wam pler, Di a ne Ward, Jer ry Whar ton, Ju dith Wil li am‐ 
son, Guang Chen “Alan”, Uri el Mar ti nez, Dr. Wil li am R. Wright, Don nie Ra tliff, Je remy Ray zor,
Jon Re ed, Greg Reid, Sha ron Le ch ter, Ruby Ro gers, Jon Sch mitz, Ben e Nancy Ser gent, Shin
Saikyo, Ron nie e Mar cia Shortt, Ro ger Si kors ki, R.J. Si kors ki, Za ne Stur gill, Nan cey Smith, Bon‐ 
nie So low, Li o nel So sa, Dr. Joe F. Smiddy, Ray Sten dall, To ro Kawa gu chi, Tat suya Ami na ka, Ha rai
Kiyo ta ka, Cathy Still, Wil li am Stur gill, Ro nald Stur gill e Wen dell e Bren da Bar net te.



IN TRO DU ÇÃO

MI NHA VI SÃO
PA RA VO CÊ

u não po de ria ter es cri to es te li vro até pou cos anos atrás por que, co mo es cre veu Henry Da‐ 
vid Tho re au, “Co mo é vão sen tar-se pa ra es cre ver, quan do vo cê não se le van tou pa ra vi ver”.

Po rém, co mo te nho a bên ção de vi ver uma vi da com que mui tas pes so as ape nas so nha rão, es cre vo
pa ra que ou tros pos sam apren der com es te li vro – co mo eu apren di com ou tros. To do o lu cro fi nan‐ 
cei ro des ta pu bli ca ção se rá do a do na for ma de bol sas de es tu do pa ra in di ví du os ca ren tes na Uni ver‐ 
si da de da Vir gí nia em Wi se, on de es tu dei.

Não es tou ten tan do mos trar um jei to es pe cí fi co de en ri que cer, por que há li te ral men te
mi lha res de ma nei ras de se tor nar fi nan cei ra men te se gu ro se vo cê ti ver uma pai xão e
es ti ver dis pos to a tra ba lhar du ro, de sen vol ver um pla no ou pla nos, en vol ver ou tras
pes so as e per sis tir.

O que eu que ro é fa lar com vo cê a par tir da mi nha ex pe ri ên cia, pa ra que vo cê tam bém pos sa fa zer o
que ou tros fi ze ram an tes, se re pe tir su as ações, des de que es se se ja seu de se jo. Per ce ba que fa lei em
um de se jo tão for te que se tor ne uma pai xão, não um me ro de se jo.

Pa ra aju dar o lei tor, tal vez eu de va fa lar so bre mim. Sou fi lho de um mi nei ro de car vão, meus
pais não fo ram além do en si no fun da men tal. Por meio da mi nha ex pe ri ên cia, vou mos trar que, se
se guir de ter mi na dos pas sos e prin cí pi os, vo cê po de ser um su ces so.

Mi nha for ma ção é em fi nan ças e no sis te ma ban cá rio. Aos 41 anos, me tor nei pre si den te e CEO
de uma ins ti tui ção de pou pan ça e em prés ti mos que es ta va pa ra ser fe cha da pe las au to ri da des ban cá‐ 
ri as fe de rais. A em pre sa ha via per di do seu ca pi tal de US$ 1,5 mi lhão ao lon go dos três anos an te ri‐ 
o res. O an ti go CEO não foi ca paz de man ter a ins ti tui ção lu cra ti va, as ta xas de ju ros ha vi am dis pa‐ 
ra do e pa re cia não ha ver so lu ção. Es sa ins ti tui ção fi ca va em uma área de mi ne ra ção de car vão com
al to ín di ce de de sem pre go, um nú me ro tre men da men te ele va do de pro pri e da des com hi po te ca exe‐ 
cu ta da e em prés ti mos com pra zos de trin ta anos a ta xas fi xas mui to in fe ri o res ao va lor dos de pó si‐ 
tos – uma si tu a ção que não era exa ta men te ide al. Po rém, eu era jo vem, oti mis ta e in gê nuo.

Du ran te os de zoi to anos se guin tes, en quan to fui CEO, a ins ti tui ção de pou pan ça e em prés ti mos
(mais tar de trans for ma da em um ban co de pou pan ças) foi lu cra ti va to dos os anos. De fa to, foi mui‐ 
to lu cra ti va. O ban co foi ven di do quan do me apro xi mei dos ses sen ta anos, e fui con vi da do por ou‐ 



tros cu ra do res da Fun da ção Na po le on Hill pa ra me tor nar di re tor exe cu ti vo e cui dar dos as sun tos da
fun da ção no dia a dia.

Quan do me tor nei di re tor exe cu ti vo, ti nha pou co co nhe ci men to so bre a pu bli ca ção de li vros,
mas meu di plo ma de con ta dor, os anos de ban co e a ex pe ri ên cia co mo pro pri e tá rio de vá ri os ne gó‐ 
ci os (em ra mos co mo de sen vol vi men to imo bi liá rio, ser vi ços de la va gem a se co, alu guel de imó veis
co mer ci ais, TV a ca bo e água mi ne ral) aju da ram mui to. Mas, além de ter uma for ma ção em pre sa ri‐ 
al va ri a da, fui aman te dos li vros du ran te to da a mi nha vi da. Es se amor pe los li vros me le vou a ler
mi lha res de les e ou vir ho ras e ho ras de gra va ções.

Co mo era aman te de li vros so bre su ces so, in clu si ve bi o gra fi as, tor nei-me apre ci a dor do Dr. Na‐ 
po le on Hill, por que su as obras ha vi am so bre vi vi do por qua se um sé cu lo. O clás si co Think and
Grow Ri ch foi pu bli ca do pe la pri mei ra vez em 1937.1 Quan do eu ti nha vin te e pou cos anos, des co‐ 
bri es se li vro, cu ja pri mei ra edi ção se es go tou em seis se ma nas, em bo ra cus tas se US$ 2,50 no meio
da Gran de De pres são. O best-sel ler foi reim pres so três ve zes em seu pri mei ro ano. Ho je exemp la‐ 
res da pri mei ra edi ção são ofe re ci dos por US$ 1 mil ou mais. A obra é reim pres sa con ti nu a men te
há se ten ta anos e ain da ven de bem. Uma pes qui sa re cen te de best-sel lers so bre ne gó ci os clas si fi cou
Think and Grow Ri ch co mo o nú me ro 9 na lis ta dos li vros mo ti va ci o nais de to dos os tem pos. A
mai o ria des ses best-sel lers de sa pa re ce das li vra ri as em do ze a 24 me ses, mas a de man da con tí nua
no mun do to do tem fei to da que le o cam peão dos tí tu los. Think and Grow Ri ch in flu en ci ou mi lhões
de pes so as. Es cri to res e pa les tran tes mo ti va ci o nais de ho je di rão ra pi da men te a vo cê que fo ram
pro fun da men te afe ta dos por es se li vro.

Fo ram es cri tos mui tos li vros so bre su ces so, e vo cê po de se per gun tar por que ou tro de ve ser es‐ 
cri to. Al guns dos pri mei ros fo ram de pes so as co mo Sa mu el Smi les, que es cre veu Self-Help em
1859. Smi les es cre veu so bre a ha bi li da de hu ma na do au to a per fei ço a men to e his tó ri as re ais so bre a
per sis tên cia. O fra cas so po de ser ven ci do pe la per se ve ran ça, e os di ver sos exemplos so bre os quais
Smi les es cre veu po dem ser apli ca dos no mun do de ho je, se seu ob je ti vo for o su ces so. O li vro de
Sa mu el Smi les foi li do, e seus prin cí pi os fo ram ab sor vi dos por re no ma dos au to res de de sen vol vi‐ 
men to pes so al, co mo Ori son Swett Mar den e Na po le on Hill. Es ses dois es cri to res fo ram li dos por
mi lhões de pes so as, es pe ci al men te Hill, o pri mei ro au tor de de sen vol vi men to pes so al que es tu dou
mais de qui nhen tas pes so as bem-su ce di das na ten ta ti va de res pon der à per gun ta: “Por que al gu mas
pes so as são bem-su ce di das e ou tras não?”.

Qua se to do li vro de de sen vol vi men to pes so al vai lhe dar uma vi são úni ca, e, se vo cê se lem bra
de co mo apren deu o al fa be to e a ta bu a da, sem dú vi da de ve ter si do pe la re pe ti ção. Não é pro vá vel
que vo cê pos sa me lho rar sua po si ção na vi da so men te pe la ex po si ção à li te ra tu ra de de sen vol vi‐ 
men to pes so al ou ins pi ra do ra, sem o es tu do con tí nuo de in di ví du os de su ces so.

O ma te ri al pa ra se tor nar um su ces so não é com pli ca do.

Se vo cê quer apren der o que ou tras pes so as bem-su ce di das fi ze ram, po de pro cu rar o ma te ri al que
es tá pron ta men te dis po ní vel. Po rém, vo cê tem que es tar sem pre cons ci en te não só do que é o ma te‐ 
ri al, mas tam bém de co mo po de usá-lo pa ra ter uma vi da me lhor.

Em pou cos mi nu tos, pos so lhe mos trar co mo se tor nar um mi li o ná rio sem ga nhar na lo te ria. Mas
o pro ble ma é que cer ca de 98% das pes so as ca re cem de dis ci pli na.



O que eu que ro que vo cê lem bre, a par tir da lei tu ra se ja des te ma te ri al, se ja do ma te ri al de ou‐ 
tros bons es cri to res atu ais, é que não é o que vo cê ad qui re ou re a li za na vi da que o tor na bem-su ce‐ 
di do. Tor nar-se um mi li o ná rio ou mul ti mi li o ná rio po de pro vo car um bom sen ti men to, e al can çar
qual quer ou tro ob je ti vo mun da no po de ser mui to sa tis fa tó rio, mas o pon to im por tan te que vo cê pre‐ 
ci sa plan tar no seu in cons ci en te é que o que vo cê se tor na du ran te o pro ces so de ve ser mais im por‐ 
tan te. Quan do es cre veu que “su ces so é uma jor na da, não um des ti no”, o au tor Ben Swe e tland pro‐ 
va vel men te deu a me lhor de fi ni ção so bre is so.

Vo cê tam bém de ve no tar que os prin cí pi os de su ces so não mu dam.

Os prin cí pi os das leis da atra ção, da se me a du ra e da co lhei ta são tão con fiá veis quan to os da lei da
gra vi da de. Quan do es ses prin cí pi os são es tu da dos e apli ca dos, aque les que os se guem po dem es pe‐ 
rar os mes mos re sul ta dos que pes so as bem-su ce di das al can ça ram. Se vo cê se gue es ses prin cí pi os,
po de es pe rar o su ces so, mas, quan do os vi o la, po de es pe rar o fra cas so.

O que eu de se jo pa ra vo cê é que se tor ne mais que um mi li o ná rio.

O le ga do que uma pes soa dei xa de ve ser al go que tor ne o mun do um lu gar me lhor pa‐ 
ra vi ver.

Vo cê con for tou os do en tes, lim pou o am bi en te, foi men tor dos me nos afor tu na dos, con ce deu uma
bol sa es co lar, aju dou uma tro pa de es co tei ros ou só dei xou mui to di nhei ro pa ra pa ren tes que pou co
ou na da fi ze ram pa ra me re cer es sa he ran ça? A es co lha per ten ce a ca da um de nós, mas mi nha ex pe‐ 
ri ên cia me en si nou que as pes so as mais fe li zes são aque las que cau sa ram um im pac to po si ti vo na
vi da de ou tras pes so as. Es sas ações não pre ci sam en vol ver di nhei ro; a pes soa po de ter si do pro fes‐ 
so ra, con se lhei ra, ofi ci al da lei ou mem bro de qual quer pro fis são hon ra da.

Na edi ção de ju lho de 1921 da Na po le on Hill’s Ma ga zi ne, Na po le on Hill ex pli cou seu uso do
pro no me eu e in di ci ou ter cons ci ên cia do fa to de que uma de mons tra ção de ego cen tris mo po de ser
vis ta co mo fra que za no ora dor ou es cri tor. Po rém, não es tou ten tan do in flar meu ego quan do uso eu
pa ra con tar aos lei to res mi nhas ex pe ri ên ci as au tên ti cas. Es sas não são ex pe ri ên ci as hi po té ti cas.
Quan do as es tou re la tan do, es tou sim ples men te ten tan do pas sar in for ma ções pa ra que pos sa vo cê
apren der com elas. Es tou con tan do não pa ra im pres si o ná-lo, mas pa ra ins pi rá-lo a per se guir seus
ob je ti vos e le var uma vi da in co mum.

1 Quem pen sa en ri que ce – O le ga do, ver são re vis ta e atu a li za da, foi lan ça do no Bra sil pe la Ci ta del Edi to ra.
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A FÓR MU LA

Vo cê po de fa zer tan to quan to pen sa que po de,
Mas nun ca vai re a li zar mais que is so;
E vo cê po de ven cer, mes mo en fren tan do o pi or,
Se sen te que é is so que vai fa zer.

– ED GAR A. GUEST

mai or des per dí cio de to dos é o des per dí cio da nos sa po ten ci al ca pa ci da de men tal. O fa mo so
pro fes sor e psi có lo go de Har vard Wil li am Ja mes es ti ma va que a pes soa me di a na usa ape nas

10% de sua ca pa ci da de men tal. Ela tem ca pa ci da de ili mi ta da, mas usa ape nas um dé ci mo de la.
O po der de ser o que vo cê quer ser, de ter o que de se ja e de re a li zar aqui lo pe lo que es tá se es‐ 

for çan do re si de den tro de vo cê. Vo cê é res pon sá vel por tra zê-lo à to na e fa zê-lo tra ba lhar.

Vo cê po de ser o que de ci dir ser. Ser fe liz, sau dá vel ou bem-su ce di do é um pro du to da
men te e su as pos si bi li da des ili mi ta das.

Den tro de vo cê re si de es se po der que, quan do ade qua da men te apre en di do e di re ci o na do, po de
ti rá-lo do do mí nio da me di o cri da de e co lo cá-lo en tre os pou cos que al can çam gran des re a li za ções
na vi da. Vo cê pre ci sa apren der a usar es se po der e per ce ber que a men te po de re a li zar to das as coi‐ 
sas.

Um bar co vai pa ra o les te e ou tro vai pa ra oes te
Com os mes mos ven tos a so prar.
É a po si ção das ve las, e não os ven tos,
Que nos di zem que ru mos vão to mar.
Co mo os ven tos do mar são os ca mi nhos do des ti no,
Quan do pe la vi da se gui mos:
É a dis po si ção de um ser que de ci de seu ob je ti vo,
E não a cal ma ria ou o con fli to.

– EL LA WHE E LER WIL COX

To da pes soa sin ce ra quer me lho rar sua con di ção de vi da.



To da ri que za de pen de de ter um co nhe ci men to cla ro de que a men te é a cri a do ra da ri‐ 
que za. Vo cê de ve con tro lar seus pen sa men tos pa ra con tro lar su as cir cuns tân ci as.

Pa ra ob ter ri que za, vo cê pre ci sa ter o de se jo por ri que za. Uma vez que te nha o de se jo de cri ar ri‐ 
que za, vo cê de ve acre di tar que po de al can çá-la. Se vo cê acre di ta que po de – se vê is so co mo um fa‐ 
to exis ten te –, tu do que pu der de se jar acer ta da men te é seu. A cren ça é “a subs tân cia das coi sas que
es pe ra mos, a evi dên cia das coi sas que não ve mos”. Por is so o di ta do “só acre di to ven do” é in cor re‐ 
to – vo cê vai ver se pri mei ro acre di tar. A cren ça de ve vir an tes.

Po de-se ob ser var que mui tas pes so as que re a li za ram al go mui to im por tan te não pa re cem mais
ca pa zes ou mais ins truí das que aque las que lu tam dia após dia, mas re a li zam mui to pou co. Qual é o
po der que dá vi da no va àque las que são bem-su ce di das na bus ca pe lo su ces so?

O po der que tor na as re a li za ções pos sí veis é a cren ça. Cren ça ou fé dá ao in di ví duo o
po der de pôr em prá ti ca o es for ço ne ces sá rio pa ra al can çar o su ces so e evi tar o fra cas‐ 
so.

A cren ça em si mes mo é um po der in te ri or que tor na to das as coi sas pos sí veis de al can çar. Vo cê
po de fa zer o que pen sa que po de. Acre di tar em si mes mo per mi te ter a ex pec ta ti va de po der re sol‐ 
ver to dos os pro ble mas que aco me tem a hu ma ni da de e al can çar tu do que é cer to.

Da men te vem a opor tu ni da de; as úni cas li mi ta ções são aque las que vo cê co lo ca pa ra si
mes mo.

Tu do que po de ser de se ja do é re sul ta do do pen sa men to. Wil li am Ja mes dis se: “Quan to mais a
men te faz, mais ela po de fa zer”. Can sar-se de fa zer é mais um re sul ta do do té dio do que da fa di ga
do es for ço fí si co.

Vo cê po de tra ba lhar qua se sem pa rar quan do sen te pra zer com seu tra ba lho.

Se vo cê ou ve re pe ti da men te que não po de fa zer cer tas coi sas, po de pas sar a acre di tar que não
po de fa zê-las. Lem bre-se de que su ces so é um es ta do men tal, mas lem bre-se tam bém de que fra cas‐ 
so é um es ta do men tal.

Vo cê pre ci sa se ver fa zen do aqui lo que de se ja por que pre ci sa sa ber que po de e vai fa zê-lo. O la‐ 
do ne ga ti vo de acre di tar é que, se vo cê acre di ta que não po de fa zer al gu ma coi sa, não se rá ca paz de
fa zê-la.

É ne ces sá rio que vo cê acre di te em si se qui ser ti rar pro vei to má xi mo de su as ca pa ci da des. É ur‐ 
gen te que vo cê acre di te em si pa ra con ven cer ou tras pes so as a co o pe rar com a re a li za ção de quais‐ 
quer ta re fas que es te ja as su min do.

A úni ca coi sa que vo cê tem e que vai ca pa ci tá-lo a al can çar o su ces so é sua men te, e pa ra a
men te ter seu me lhor de sem pe nho vo cê pre ci sa ter um sis te ma de cren ças com uma dis po si ção de
oti mis mo. Não é pro vá vel que vo cê te nha um bom de sem pe nho se ti ver uma dis po si ção men tal ne‐ 
ga ti va. Vo cê não po de es pe rar cri ar um ce ná rio po si ti vo en quan to se ape ga a pen sa men tos ne ga ti‐ 
vos. Me dos, dú vi das e ou tras ca rac te rís ti cas ne ga ti vas di mi nui rão seus so nhos e as pi ra ções na vi da.
Quan do Ori son Swett Mar den es cre veu que vo cê pre ci sa cons truir cas te los no ar an tes de po der ter



cas te los no chão, es ta va di zen do que o pen sa men to da qui lo que vo cê quer re a li zar de ve ser ex plí ci‐ 
to em sua men te an tes de vo cê po der re a li zá-lo.

É fá cil acre di tar que a gra ma é mais ver de no quin tal do vi zi nho, que vo cê po de ria es tar se gu ro
do su ces so se pu des se mu dar seu am bi en te. O pro ble ma em pen sar que uma mu dan ça de am bi en te
po de ria ga ran tir su ces so é que o ver da dei ro su ces so vem de den tro.

Nos sos pen sa men tos tra zem su ces so ou fra cas so, de pen den do do que dei xa mos do mi‐ 
ná-los.

As três pa la vras no co me ço do Ca pí tu lo 1 de Think and Grow Ri ch são “pen sa men tos são coi‐ 
sas”, e es sas pa la vras são mui tos im por tan tes se vo cê de se ja o su ces so.

Seus pen sa men tos do mi nan tes cri am seu mun do in te ri or, e seu mun do ex te ri or não é
mais que um re fle xo do seu mun do in te ri or.

Mes mo que su as es co lhas pas sa das te nham si do er ra das por que seus pen sa men tos fo ram ne ga ti‐ 
vos, vo cê po de co me çar de no vo por que “nos sa vi da re co me ça a ca da nas cer do sol”. A ri que za es tá
den tro de nós, e nin guém fra cas sou en quan to pu der ten tar de no vo. O in di ví duo só es tá der ro ta do
quan do pa ra de ten tar.

Vo cê só pre ci sa pen sar, con cen trar os pen sa men tos na qui lo que de se ja e dar os pas sos apro pri a‐ 
dos pa ra tor nar pos sí vel a re a li za ção de seus ob je ti vos. A cren ça de que a re a li za ção é pos sí vel vai
le vá-lo a fa zer o es for ço ne ces sá rio e fa zê-lo com con fi an ça.

Sua men te pro du zi rá os pla nos ne ces sá ri os as sim que vo cê acre di tar e co me çar. Mas é aí que um
gran de nú me ro de fra cas sos se ori gi na, por que as pes so as dei xam de co me çar.

As pes so as bem-su ce di das nes se mun do sem pre fo ram aque las que acre di ta ram em si. Po de pa‐ 
re cer uma ta re fa im pos sí vel, mas lem bre-se de que o su ces so vem de den tro, e, quan do vo cê ad qui‐ 
re es sa cren ça in te ri or, ela se re fle te no seu mun do fí si co ou ex te ri or. Acre di tar e sa ber são os com‐ 
po nen tes ne ces sá ri os do su ces so. Vo cê pre ci sa de ci dir qual é a coi sa mais im por tan te que de se ja no
fu tu ro. Lem bre-se sem pre de que po de ser ou sa do em seus de se jos, por que as úni cas li mi ta ções são
aque las que vo cê co lo ca à sua men te. Vo cê de ve ver o que de se ja, apren der a vi su a li zar, acre di tar e
de sen vol ver pla nos pa ra al can çar.

Re cen te men te pas sei a noi te em Char lot te, Ca ro li na do Nor te, pa ra com pa re cer a uma reu nião às
oi to da ma nhã se guin te com um au tor best-sel ler e um dos pa les tran tes mais pro cu ra dos dos Es ta‐ 
dos Uni dos pa ra tra tar da pu bli ca ção de um pro je to em que a Fun da ção Na po le on Hill es ta va en vol‐ 
vi da. O no me do au tor é Jef frey Gi to mer, e, se vo cê não o co nhe ce, se ria bom co nhe cer vi si tan do o
si te www.gi to mer.com.

Na noi te an te ri or à reu nião, fui a um res tau ran te lo cal e fui aten di do por uma gar ço ne te mui to
gen til cha ma da Bro o ke. Dis se à jo vem que ela iria lon ge por cau sa de sua per so na li da de ex cep ci o‐ 
nal. Fa lei que, no es cri tó rio da Fun da ção Na po le on Hill na Uni ver si da de da Vir gí nia em Wi se, uma
fun ci o ná ria que tra ba lha va meio pe río do, cu jo no me tam bém era Bro o ke, ti nha uma boa per so na li‐ 
da de, e eu apos ta va que as du as iri am lon ge.

Eu dis se a Bro o ke: “Apos to que vo cê não vai ser vir me sas pa ra sem pre”, e ela res pon deu: “Co‐ 
mo sou be que ser vir me sas era só uma pa ra da tem po rá ria?”. Achei aque la res pos ta ma ra vi lho sa. Fa‐ 
lei que ti nha no ta do que os jo vens que acei tam em pre gos só pa ra ga nhar al gum di nhei ro, mas pen‐ 
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sam em cons truir um fu tu ro quan do ter mi na rem a fa cul da de, nor mal men te têm uma boa ati tu de.
Pes so as que tra ba lham em em pre gos por sa lá ri os bai xos po dem fa cil men te de sen vol ver a ati tu de de
es tar em um em pre go sem pers pec ti vas. Se is so se apli ca a vo cê, fa ça o que Bro o ke fez: con si de re o
tra ba lho mal re mu ne ra do co mo uma “pa ra da tem po rá ria”, uma pau sa en quan to vo cê se pre pa ra pa ra
seu fu tu ro.

Vo cê al gu ma vez acre di tou que nun ca vai po der ser um mi li o ná rio por que pes so as que en ri que‐ 
cem têm ta len tos ou ou tras ca rac te rís ti cas que pes so as co mo vo cê, “co muns”, não têm? Se vo cê
ain da acre di tar que a res pos ta pa ra es sa per gun ta é sim quan do ter mi nar de ler es te li vro, eu te rei fa‐ 
lha do na mis são de trans mi tir a ver da de.

Su ces so é na ver da de um jo go men tal, co mo per ce beu meu bom ami go Joe Du dley Jr. As cir‐ 
cuns tân ci as de seu co me ço de vi da te ri am da do a ele mui tas des cul pas pa ra fra cas sar. Em seu li vro
Wal king by Faith, Joe in for ma ao lei tor que não só nas ceu po bre e em uma fa mí lia gran de, co mo
tam bém ti nha di fi cul da des na fa la e foi ro tu la do co mo re tar da do. Além dis so, ser ne gro não era
exa ta men te um pri vi lé gio quan do ele era cri an ça.

Du dley con tou pa ra qui nhen tos es tu dan tes, no Dia Na po le on Hill, ce le bra do anu al men te na Uni‐ 
ver si da de da Vir gí nia em Wi se, que a mãe ha via ex pli ca do que ele po dia ser len to, mas que, quan do
con se guia al gu ma coi sa, ele con se guia.

Joe con se guiu al gu ma coi sa um dia? Bem, ho je ele é pro pri e tá rio da mai or em pre sa de cos mé ti‐ 
cos de mi no ria nos Es ta dos Uni dos. É mui to ri co e do ou mi lhões pa ra cau sas dig nas co mo bol sas de
es tu do.

Quan do vo cê tem um ob je ti vo em men te e uma pai xão por ele – ou, co mo dis se Na po le on Hill,
um “de se jo ar den te” de re a li zá-lo –, vo cê es tá no ca mi nho cer to.

Uma ta re fa co me ça da é meio ca mi nho an da do. Co me çar é a par te mais di fí cil.

De pois de ler, es tu dar e apren der a acre di tar nos prin cí pi os do su ces so, vo cê te rá à sua dis po si‐ 
ção as fer ra men tas ne ces sá ri as pa ra su pe rar pro ble mas e al can çar o cres ci men to pes so al que vai ca‐ 
pa ci tá-lo em sua jor na da pa ra o su ces so.

É o ob je ti vo ou pro pó si to de uma pes soa que a faz. Sem pro pó si to, ela é co mo uma plan ta se ca
ar ran ca da do chão, que o ven to de ter mi na pa ra on de vai. Um obs tá cu lo sur ge no ca mi nho, e, se a
pes soa não tem pro pó si to ou ob je ti vo, vai al te rar a ro ta. Ela se con cen tra em sua fra que za, in fe li ci‐ 
da de e em seu fra cas so – em ou tras pa la vras: “Mi nha vi da não tem ru mo”.

Um ob je ti vo bem de ter mi na do e ge ne ro so con fe re vi gor, di re ção e per se ve ran ça a to da a vi da de
uma pes soa. As qua li da des as so ci a das a um pro pó si to for te são um in te lec to bem dis ci pli na do, per‐ 
so na li da de, in fluên cia, tran qui li da de e ale gria in te ri or – e são elas que le vam ao su ces so. Se jam
quais fo rem os ta len tos e van ta gens de uma pes soa, se ela não ti ver pro pó si to ou ti ver um ob je ti vo
pe que no, se rá fra ca e des pre zí vel; se ti ver um ob je ti vo mai or, não po de rá ser ou tra coi sa se não res‐ 
pei tá vel e in flu en te.

Sem um ob je ti vo de fi ni do di an te de nós, sem al gum pa drão que nos es for ce mos sin ce ra men te
pa ra atin gir, não po de mos es pe rar al can çar ne nhu ma gran de al ti tu de, se ja men tal, se ja mo ral. Po‐ 
rém, es ta be le cer pa drões ele va dos e de se jar al can çá-los sem mai o res es for ços de nos sa par te não é
o su fi ci en te pa ra nos ele var a ne nhum grau im por tan te.



Tem si do di to: “A na tu re za re ser va pa ra ca da um de nós tu do de que pre ci sa mos pa ra ser mos
úteis e fe li zes, mas exi ge que tra ba lhe mos e es pe re mos por tu do que re ce be mos”. Não re ce be mos
na da de va lor que não in clua a ne ces si da de de tra ba lhar, e só po de mos con tar com a su pe ra ção das
di fi cul da des pe lo tra ba lho ár duo e no bre. Em nos sa lu ta por “al gu ma coi sa me lhor do que co nhe ce‐ 
mos”, de ve mos tra ba lhar pe lo bem do pró xi mo, não pe lo pra zer pes so al. Aque les cu jo ob je ti vo na
vi da é a pró pria fe li ci da de aca bam des co brin do que sua vi da é um tris te fra cas so.

Ca da um de nós tem que fa zer al gu ma coi sa to dos os di as pa ra se guir de ma nei ra dig na na di re‐ 
ção de um pla no de fi ni do de ação. Pa ra ser bem-su ce di do nos ob je ti vos e am bi ções de vi da, é pre ci‐ 
so mais que so nhar. Só al can ça mos os me lho res re sul ta dos em to das as áre as da vi da quan do pla ne‐ 
ja mos com cui da do e tra ba lha mos com afin co na di re ção apro pri a da.

Ob je ti vos sem ação mor rem. O tra ba lho é ne ces sá rio, e é inú til es pe rar bons re sul ta dos sem bons
pla nos. Es for ços ale a tó ri os ou com pou co em pe nho ge ral men te são ape nas per da de tem po.

O ob je ti vo de pes so as bem-su ce di das na vi da sem pre en vol ve pla nos cui da do sos se gui‐ 
dos da ação.

Se ja o ob je ti vo apren di za do, se ja ri que za, os ca mi nhos e os mei os são sem pre dis pos tos de acor‐ 
do com os me lho res pla nos e mé to dos. Um ca pi tão do mar usa um ma pa; um ar qui te to, plan tas; um
es cul tor, um mo de lo; e to dos usam fer ra men tas co mo um meio pa ra che gar ao su ces so. Até gran des
ins pi ra ções que po dem ser de fi ni das co mo ge ni ais po dem fa zer pou co, a me nos que in clu am ação
apli ca da a um pla no bem for ma do; quan do is so acon te ce, ca da pas so é um mo vi men to na di re ção
da re a li za ção da me ta ou ob je ti vo prin ci pal de vi da do in di ví duo. Ne nhum es for ço é tem po per di do,
por que na da é fei to ao aca so.

No gran de pro pó si to da vi da, al gum ob je ti vo va li o so de ve ser man ti do cons tan te men te à vis ta, e
to do es for ço pa ra re a li zá-lo de ve ser fei to to dos os di as. Se vo cê agir des sa ma nei ra, vai se apro xi‐ 
mar do ob je ti vo da sua am bi ção, tal vez de mo do in cons ci en te.

Não de ve ha ver ne nhu ma dú vi da de que a fi xa ção de pro pó si to é o mai or ele men to do
su ces so hu ma no.

Quan do uma pes soa for mou um gran de pro pó si to so be ra no em sua men te, es se pro pó si to go ver‐ 
na sua con du ta, as sim co mo as leis da na tu re za, co mo a lei da gra vi da de, go ver nam a ope ra ção de
coi sas fí si cas.

To do mun do que se in te res sa pe lo su ces so de ve ter um ob je ti vo em vis ta e de ve per se gui-lo de
ma nei ra cons tan te. Não de ve se dis trair do ca mi nho por ou tros ob je tos que sur jam, em bo ra pos sam
pa re cer mui to atra en tes. As pes so as não vi vem o su fi ci en te pa ra re a li zar tu do. De fa to, só al gu mas
con se guem re a li zar mais de uma coi sa bem. Mui ta gen te não re a li za na da de va lor.

To da via, não exis te uma só pes soa do ta da de in te lec to co mum que não pos sa re a li zar pe lo me‐ 
nos um pro pó si to útil, im por tan te, va li o so. Al guns ho mens que a his tó ria clas si fi ca en tre os mai o res
fo ram trei na dos des de a ju ven tu de pa ra es co lher um ob je ti vo de fi ni do de vi da, ao qual di re ci o na‐ 
ram to dos os pen sa men tos e to da a ener gia. Aqui lo se tor nou o úni co pro pó si to de seu co ra ção e foi
a ba se pa ra su as re a li za ções fu tu ras.

Se vo cê quer ser bem-su ce di do, não bas ta ape nas so nhar com o su ces so. Não bas ta acre di tar que
po de ser bem-su ce di do. Vo cê tem que de sen vol ver seu con jun to de ob je ti vos e de fi nir o que sig ni fi‐ 



ca, pa ra vo cê, se tor nar um su ces so. Sua ideia de su ces so po de ser ape nas fa zer cer ta quan tia em di‐ 
nhei ro. Só vo cê po de de ter mi nar quais se rão seus ob je ti vos, e atin gir es ses ob je ti vos é o que fa rá de
vo cê um su ces so.

Po rém, de pois de ob ter aque la quan tia, vo cê po de se per gun tar: “A vi da é só is so?”. Por is so vo‐ 
cê pre ci sa in cluir pla nos pa ra aju dar os me nos afor tu na dos. Já foi di to que es tá tu as e ou tras ho me‐ 
na gens nun ca são con ce di das pe las coi sas que al guém faz pa ra si mes mo, mas pe lo que a pes soa faz
pe los ou tros.

Quais fa to res de fi nem o que é ser bem-su ce di do? Se vo cê per gun tar a vá ri as pes so as di fe ren tes,
vai re ce ber mui tas res pos tas. Al gu mas di rão que é ter mui ta ins tru ção; ou tras pen sa rão que é pre ci‐ 
so tra ba lhar du ro. Ou tras vão lem brar a de cla ra ção do pre si den te Cal vin Co o lid ge so bre a per sis tên‐ 
cia. Wal ter Chrys ler, o gê nio do au to mó vel, nos lem brou que na da de va lor ja mais foi re a li za do sem
en tu si as mo. To das es sas ca rac te rís ti cas são de gran de aju da, mas so zi nhas não são o que é ne ces sá‐ 
rio pa ra al guém ser bem-su ce di do.

Por ex em plo, a edu ca ção per mi te as re a li za ções de uma pes soa, mas não ga ran te o su ces so. O
mun do é cheio de pes so as edu ca das que não per ce bem que co nhe ci men to só é im por tan te quan do é
apli ca do. Tra ba lhar du ro é uma boa ca rac te rís ti ca, mas uma quan ti da de in co men su rá vel de pes so as
tra ba lhou du ro mui tas ho ras du ran te anos sem nun ca ter vis to o su ces so.

Um fa tor que de ter mi na o su ces so é ofe re cer um ser vi ço ou pro du to de se ja do no mer‐ 
ca do.

Per ce ba que não fa lei em ser vi ço ou pro du to de que as pes so as ne ces si tem. Ray Kroc fez mi‐ 
lhões ven den do ham búr gue res; não era ne ces sa ri a men te um pro du to de que as pes so as pre ci sas sem,
mas era al go que elas que ri am. O grau em que vo cê faz uma coi sa me lhor que os ou tros e re ce be
jus ta re com pen sa por seu ser vi ço ou pro du to vai de ter mi nar seu su ces so.

Qua li da des co mo per sis tên cia, tra ba lho du ro e in te gri da de são im por tan tes se vo cê quer ter su‐ 
ces so. Po rém, tu do is so não ga ran te o su ces so. O pri mei ro pas so pa ra o su ces so co me ça em nos so
pro ces so de pen sa men to. Em 1937, quan do Na po le on Hill pôs as três pa la vras “pen sa men tos são
coi sas” no co me ço de Think and Grow Ri ch, o mai or best-sel ler de to dos os tem pos, ele es ta be le ceu
um fa to es sen ci al do pro ces so pa ra o su ces so, que des co briu ao lon go de vin te anos de pes qui sa.

Pen sa men tos re al men te são coi sas, mas é im por tan te que o pro ces so do pen sa men to se con cen‐ 
tre em um pro pó si to que su pra uma ca rên cia hu ma na e ao mes mo tem po se ja al go pe lo que vo cê
tem pro fun da pai xão. A im por tân cia da pai xão é que, mes mo que vo cê te nha uma ideia ma ra vi lho‐ 
sa, se não ti ver pai xão, pro va vel men te vai de sis tir quan do as coi sas fi ca rem di fí ceis. Pai xão vai fa‐ 
zer vo cê que rer per sis tir, pro cu rar ou tros pla nos quan do for ne ces sá rio, pe dir aju da ou, em ou tras
pa la vras, fi car fir me no ob je ti vo até que es te se ja al can ça do.

Co mo men ci o na do an tes, o pri mei ro pas so pa ra o su ces so acon te ce no seu pro ces so de pen sa‐ 
men to, e o mo do co mo usa mos o pen sa men to é ex tre ma men te im por tan te pa ra o nos so su ces so. Se
vo cê es tu dar o pro ces so do pen sa men to, vai per ce ber que pen sa mos em ima gens e que, quan to mais
vi vi da men te pen sa mos em ima gens, mais es sas ima gens men tais nos aju dam na es tra da pa ra o su‐ 
ces so. Aris tó te les, o bri lhan te pen sa dor da an ti gui da de, dis se: “É im pos sí vel até pen sar sem uma
ima gem men tal”. Pen se nas ima gens men tais co mo um fil me exi bi do den tro de sua ca be ça.



Quan do vo cê ti ver uma ima gem men tal da qui lo que quer re a li zar, de ve com pro me ter-se com a
aqui si ção do que fal ta pa ra che gar ao des ti no. De ter mi nar o que vo cê de se ja re a li zar é uma ne ces si‐ 
da de ab so lu ta pa ra tor nar su as ima gens men tais uma re a li da de.

De pois de ter se le ci o na do seu ob je ti vo ou pro pó si to e se com pro me ti do com ele, vo cê pre ci sa
for mu lar pla nos. De pois tem que pôr es ses pla nos em prá ti ca. Mui ta gen te tem bo as ima gens men‐ 
tais e po de até ter pla nos, mas, até que se to me uma ati tu de, na da acon te ce.

Vo cê não po de ape nas pen sar, so nhar ou de se jar que al gu ma coi sa acon te ça; vo cê pre‐ 
ci sa agir.

Mes mo que seus pla nos se mos trem ina de qua dos, vo cê pre ci sa co me çar, por que sem pre po de al‐ 
te rá-los ou até ter no vos pla nos. Ra ra men te vo cê te rá to das as res pos tas no iní cio. Quan do pa re cer
que, de pois da pri mei ra, se gun da ou úl ti ma ten ta ti va, vo cê não te ve su ces so, lem bre-se das ten ta ti‐ 
vas de Tho mas Edi son pa ra en con trar um fi la men to que não quei mas se tão de pres sa; ele fez mais
de dez mil ten ta ti vas an tes de ter su ces so na cri a ção da lâm pa da elé tri ca.

Con si de re ca da ten ta ti va com ple ta da não co mo um fra cas so, mas co mo edu ca ção.

O que vo cê quer re a li zar no mer ca do de ve se con cen trar nas me lho ri as ne ces sá ri as – tais co mo
me lhor ser vi ço, qua li da de mais ele va da, me lhor pre ço ou al gu ma ou tra ca rac te rís ti ca – pe las quais
even tu ais con su mi do res se dis po nham a pa gar um pre ço que re sul ta rá em um lu cro de se já vel.

Há vá ri os anos, par ti ci pei de um gru po que ti nha a ideia de fun dar uma em pre sa de te le vi são a
ca bo. A TV a ca bo ha via se tor na do mui to po pu lar, mas cons truir uma no va em pre sa no seg men to
se ria um de sa fio. O pro ces so era uma “so bre cons tru ção”. Em ou tras pa la vras, pla ne já va mos cons‐ 
truir uma no va re de de TV a ca bo em ci da des on de o sis te ma já es ti ves se bem es ta be le ci do. Era ób‐ 
vio que, pa ra con ven cer os con su mi do res a mu dar pa ra a nos sa no va re de, te ría mos que ofe re cer um
ne gó cio me lhor – um pre ço bem mais bai xo, mas que ain da des se um re tor no ade qua do ao in ves ti‐ 
men to.

Per ce be mos que mui tas ou tras em pre sas de TV a ca bo ti nham gran des dí vi das re sul tan tes da
com pra de equi pa men to dis pen di o so e do uso de mão de obra ca ra; de pois ti nham que pa gar os ju‐ 
ros da que la gran de dí vi da e tam bém pre ci sa vam dar aos aci o nis tas um re tor no do in ves ti men to.
Além dis so, ser uma em pre sa de ca pi tal aber to nor mal men te sig ni fi ca ta ri fas con tá beis e le gais
mais al tas.

En tre os fun da do res, nos sa em pre sa de te le vi são a ca bo ti nha eu (pre si den te de ban co), um con‐ 
ta dor e um ad vo ga do. No co me ço, de ci di mos não fa zer em prés ti mo, ca da um de nós con tri bui ria
com a quan tia ne ces sá ria, as sim a em pre sa não te ria dí vi das. De ime di a to nos sa no va fir ma ti nha
cus tos mui to in fe ri o res aos da mai o ria do ra mo. Não ter dí vi das nos per mi tiu co brar mui to me nos
pe la men sa li da de, o que aten deu ao cri té rio de ofe re cer pro du to e ser vi ço atra en tes aos con su mi do‐ 
res.

O gru po era re al men te uma ali an ça de Mas ter Mind, pois to dos os in ves ti do res ti nham o mes mo
ob je ti vo: ob ter um bom re tor no pa ra o in ves ti men to. Ca da mem bro ti nha uma ri que za es pe cí fi ca de
co nhe ci men to pa ra ofe re cer à em pre sa, o que au men ta va mui to a pro ba bi li da de de su ces so do em‐ 
pre en di men to.



De pois de oi to anos, nos sa em pre sa de te le vi são a ca bo foi ven di da pa ra ou tra gran de com pa‐ 
nhia do ra mo. A ideia ha via ama du re ci do co mo um em pre en di men to mui to bem-su ce di do.

O mais im por tan te é o que vo cê se tor na du ran te a jor na da.

Seus pla nos são co mo um ma pa de vi a gem, mos tram os pas sos que vo cê tem de dar. Seus pla nos
com frequên cia são al te ra dos, mas is so só sig ni fi ca que vo cê ten ta ou tros pas sos, mu da de di re ção
ou faz o que for ne ces sá rio. Se aon de vo cê quer ir é im por tan te, con ti nue ten tan do. Su gi ro até que
man te nha à mão um lem bre te.

Em su as pa les tras, Na po le on Hill cos tu ma va per gun tar à pla teia quan tas ve zes a pes soa co mum
ten ta va al gu ma coi sa an tes de de sis tir. As pes so as ge ral men te res pon di am uma, du as, três ve zes.
Hill re pli ca va que a mé dia era me nos que uma vez, por que mui ta gen te nem co me ça va.

W. Cle ment Sto ne, fun da dor da Com bi ned In su ran ce (ho je AON), co me çou com US$ 100 e
trans for mou a em pre sa em um im pé rio de vá ri as cen te nas de mi lhões. Ele é co nhe ci do por ter di to:
“Ape nas fa ça!”.

Lem bro de mui tas ve zes ou vir Sto ne, na épo ca pre si den te da Fun da ção Na po le on Hill, co men tar
de pois de ter es cu ta do um mem bro do con se lho: “Ape nas fa ça”. Ele dis tri buía mi lha res de but tons
(ain da te nho o meu) com a ins cri ção “Just Do It” (ape nas fa ça).

Nós nos tor na mos co mo aque les a quem nos as so ci a mos: um es pe lho re fle te o ros to de um ho ‐
mem, mas o que ele é re al men te é de mons tra do pe lo ti po de ami gos que es co lhe.

– PRO VÉR BI OS 27:19

Aqui vai ou tra ideia im por tan te: ob te nha aju da dos ou tros pa ra pro gre dir.
Em meus 38 anos de fi nan ças, o nú me ro de his tó ri as de hor ror que ou vi en che ri am um li vro.

Em bo ra es te não se ja um li vro so bre imó veis, lem bre-se de que es sa foi a área em que mui tos mi li‐ 
o ná ri os fi ze ram for tu na.

Não dá pa ra ser es pe ci a lis ta em to dos os as sun tos. Lem bre-se da his tó ria de An drew Car ne gie,
fun da dor da em pre sa que se tor nou a U.S. Ste el. Car ne gie pre ci sou de con ta do res, ad vo ga dos, quí‐ 
mi cos, pes so al de mar ke ting e es pe ci a lis tas em ou tras áre as nas quais ele não ti nha co nhe ci men to.
Em bo ra não ti ves se to das as res pos tas na área da si de rur gia, Car ne gie sa bia o su fi ci en te pa ra se le ci‐ 
o nar pes so as que pu de ram aju dá-lo a se tor nar ex tre ma men te ri co.

Mais de uma vez, pes so as me pro cu ra ram no ban co pe din do um fi nan ci a men to imo bi liá rio.
Quan do a so li ci ta ção era con cluí da, o ban co le van ta va as in for ma ções de cré di to pa ra de ter mi nar se
o so li ci tan te pa ga va su as con tas e ti nha con di ções de res ti tuir o em prés ti mo. O pas so se guin te era
pro cu rar um ava li a dor li cen ci a do e con fiá vel pa ra de ter mi nar o va lor do imó vel. Is so se faz ba si ca‐ 
men te com pa ran do a pro pri e da de com ou tros imó veis da re gião ven di dos há pou co tem po. Se o cré‐ 
di to, a ren da e a ava li a ção es ti ve rem em or dem, é emi ti do o cer ti fi ca do de pes qui sa.

O pas so se guin te é aci o nar um ad vo ga do pa ra fa zer um re su mo do imó vel e ve ri fi car pro pri e da‐ 
de, im pos tos e quais quer em bar gos re la ci o na dos ao bem. Jul ga men tos, em bar go por im pos tos e ou‐ 
tras ali e na ções fi du ciá ri as de vem ser pa gos an tes, evi tan do as sim que a pro pri e da de se ja con fis ca da
por não pa ga men to. Em se gui da, o ad vo ga do é ins truí do a emi tir um tí tu lo de pro pri e da de pa ra as‐ 
se gu rar que o imó vel que o ban co vai fi nan ci ar es tá li vre de em bar gos.



Mui tas ve zes de pa rei com gen te que ti nha es cri tu ras com im pos tos por pa gar ou sen ten ças emi‐ 
ti das e até si tu a ções em que os pro pri e tá ri os an te ri o res dei xa ram de co lher a as si na tu ra de to das as
par tes en vol vi das an tes de trans fe rir a pro pri e da de. Vi pes so as usan do o pró prio di nhei ro ou até fa‐ 
zen do em prés ti mo ban cá rio pa ra cons truir uma ca sa sem ob ter um al va rá do ter re no e mais tar de
des co brir que a ca sa ha via si do par ci al ou to tal men te cons truí da no ter re no de ou tra pes soa ou não
res pei ta va o re cuo le gal em re la ção à rua. Is so não te ria acon te ci do se ti ves sem fei to o le van ta men‐ 
to.

Es te ja vo cê com pran do um imó vel ou co me çan do um ne gó cio, um bom ad vo ga do é uma ne ces‐ 
si da de in dis cu tí vel. Con tra tar um ad vo ga do pa ra evi tar er ros vai cus tar mui to me nos di nhei ro e
tem po do que ter de con tra tar um pa ra con ser tar er ros que po de ri am ter si do evi ta dos.

Ro bert “Bob” John son Jr, ad vo ga do da Fun da ção Na po le on Hill, é es pe ci a lis ta em le gis la ção de
di rei tos au to rais. Bob tra ba lhou por mui tos anos pa ra uma res pei ta da fir ma de ad vo ca cia de Chi ca‐ 
go e se apo sen tou ce do, pa ra tra ba lhar pa ra a fun da ção, de for ma que pu des se re du zir um pou co o
rit mo fre né ti co im pos to pe las vi a gens e por lon gos ex pe di en tes. A fun da ção re ce be re gu lar men te
cen te nas de per gun tas, e o co nhe ci men to de Bob nos sal va de in con tá veis ho ras de tra ba lho e evi ta
pro ble mas to dos os di as.

Não apos te sem ter se gu ran ça, pe ça a aju da de es pe ci a lis tas e vo cê vai eco no mi zar di nhei ro e
tem po re du zin do o nú me ro de er ros co me ti dos.

Não te nha me do de pe dir, por que vo cê nun ca sa be que aju da po de ob ter se ten tar.

Uma vez co me cei o pro je to de um li vro que le vei dois anos pa ra con cluir e en con trar quem pu‐ 
bli cas se. Vou re la tar ape nas a par te da ne go ci a ção que foi ob ti da por eu ter pe di do aju da. O li vro,
pa tro ci na do pe la Fun da ção Na po le on Hill, era ba se a do na his tó ria de R. U. Darby, apre sen ta da em
Think and Grow Ri ch – Darby de sis tiu a um me tro de um ri co veio de ou ro.

Meu li vro se con cen trou des de o iní cio em en tre vis tas com no tá veis de ho je, fa zen do a per gun ta:
“Quan do as coi sas fi ca ram di fí ceis em sua vi da, por que vo cê não de sis tiu?”. O li vro foi co me ça do
quan do a eco no mia es ta va em sé rio de clí nio, e is so me fez lem brar que Na po le on Hill es cre veu o
clás si co Think and Grow Ri ch du ran te a Gran de De pres são. Meu ma nus cri to, ten do Greg S. Reid
co mo au tor, foi sub me ti do a vá ri os edi to res, mas não atraiu o in te res se que eu es pe ra va. Era pre ci so
mais pro fun di da de e ver niz.

Te le fo nei pa ra Sha ron L. Le ch ter e per gun tei se ela se in te res sa ria em aju dar no pro je to. Eu sa‐ 
bia que Sha ron era mui to ca paz e que seu co nhe ci men to agre ga ria va lor ao li vro. Sha ron era co au‐ 
to ra de 14 li vros da sé rie Pai ri co, pai po bre, que ven deu 27 mi lhões de có pi as em cin quen ta paí ses.
Con ta do ra e mem bro do Con se lho Con sul ti vo em Edu ca ção Fi nan cei ra do Pre si den te, Sha ron ti nha
uma ex pe ri ên cia em mar ke ting que se ria va li o sa pa ra ven der o li vro. Sha ron acei tou o con vi te por‐ 
que es ta va tra ba lhan do em edu ca ção fi nan cei ra com a Fun da ção Na po le on Hill e se or gu lha va mui‐ 
to da as so ci a ção.

Uma vez con cluí do o ma nus cri to, o con tra to po de ria ter si do as si na do com vá ri as edi to ras, mas
su ge ri uma es pe cí fi ca, e Sha ron e Greg con cor da ram. O mo ti vo pa ra a es co lha des sa edi to ra em
par ti cu lar era sua apa ren te dis po ni bi li da de pa ra apoi ar o li vro e fa zer de le um best-sel ler. Pa ra ob ter
o tre men do apoio ne ces sá rio, so li ci tei uma reu nião com o CEO da re de de li vra ri as que era do na da
edi to ra. Quan do o edi tor re ce beu o pe di do pa ra agen dar a reu nião, dis se que não era ha bi tu al o che‐ 



fe da em pre sa en con trar au to res, mas en ca mi nhou a so li ci ta ção as sim mes mo. A res pos ta foi po si ti‐ 
va, mas fo mos in for ma dos de que não de ve ría mos gas tar mais que cin co mi nu tos do tem po do che‐ 
fe exe cu ti vo.

Na ver da de, o exe cu ti vo não nos deu cin co mi nu tos, nos deu mais de uma ho ra pa ra apre sen tar‐ 
mos o li vro. Não só nos deu um tre men do apoio, co mo tam bém ori en tou a equi pe de ven das a pro‐ 
mo ver Th ree Fe et from Gold co mo nun ca ha vi am pro mo vi do ou tro li vro e dis se que que ria nos so
pro je to se guin te.

As si na do o con tra to, o pas so se guin te era a pro mo ção. Jun tos, os au to res e a Fun da ção Na po le‐ 
on Hill re la ci o na ram mi lha res de ami gos, e to dos que fo ram con vi da dos a aju dar o fi ze ram com
ale gria. Al guns man da ram e-mails ou pos ta ram em seus si tes, no Fa ce bo ok, Twit ter e ou tros ca nais.
Al guns dos mais res pei ta dos lí de res do mer ca do edi to ri al, co mo Bob Proc tor, Har vey Ec ker, Mark
Vic tor Han sen, Les Brown, John Gray e Mark San ford, se apre sen ta ram pa ra pro mo ver o li vro. To‐ 
do es se apoio foi da do sim ples men te por que pe di mos, sem com pen sa ção mo ne tá ria.

A es sa al tu ra es pe ro que vo cê per ce ba que po de au men tar mui to seus re sul ta dos sim ples men te
pe din do aju da àque les que es tão em con di ções de aju dar. É fre quen te que as pes so as mais bem-su‐ 
ce di das em su as res pec ti vas pro fis sões tam bém se jam as mais aces sí veis e dis pos tas a aju dar os ou‐ 
tros. Se tem um con se lho nes te li vro de que vo cê de ve se lem brar, é: “É dan do que se re ce be”.

O re sul ta do de to dos os pe di dos e da aju da da da foi que Th ree Fe et from Gold che gou à lis ta de
best-sel lers da Ama zon e da Bar nes & No ble na pri mei ra se ma na de pois do lan ça men to. Nos Es ta‐ 
dos Uni dos, cer ca de du zen tos mil tí tu los são lan ça dos a ca da ano, e só cer ca de quin ze mil che gam
às pra te lei ras das prin ci pais li vra ri as.

Nun ca te nha me do de pe dir aju da; ca so con trá rio, é im pro vá vel que al can ce a me di da
de su ces so que po de ria al can çar com as as so ci a ções cer tas.

Em um dis cur so do pre si den te Ro nald Re a gan pou co de pois do aten ta do con tra sua vi da, ele ci‐ 
tou o po e ta Carl Sand burg: “A re pú bli ca é um so nho. Na da acon te ce a me nos que se so nhe pri mei‐ 
ro”. Re a gan tam bém dis se: “E é is so que faz de nós, ame ri ca nos, di fe ren tes. Sem pre bus ca mos um
no vo es pí ri to e al me ja mos um ob je ti vo mais al to”.

Quem não gos ta ria de ser bem-su ce di do? An tes dis so, po rém, ca da pes soa pre ci sa de fi nir o que
sig ni fi ca o su ces so pa ra ela. Se vo cê nas ceu em um am bi en te de po bre za, se ria na tu ral en fa ti zar o
di nhei ro. Se vo cê acre di ta que su ces so é de fi ni do pe la quan ti da de de di nhei ro que po de ad qui rir,
pro va vel men te vai acre di tar que, quan to mais di nhei ro ga nhar, mais bem-su ce di do se rá.

Se a bus ca da fe li ci da de se tor na seu ob je ti vo, vo cê pro va vel men te vai des co brir que a ri que za
me di da pe lo di nhei ro não ga ran te fe li ci da de. O ou tro la do da equa ção é que a po bre za tam bém não.

Mui ta gen te, co mo eu, põe mui ta ên fa se em ga nhar di nhei ro en quan to é jo vem, mas de pois des‐ 
co bre que es sa ên fa se mu dou. No iní cio, é pro vá vel que se ja o de se jo de ga nhar di nhei ro pa ra sa tis‐ 
fa zer ne ces si da des e von ta des.

Es pe ra-se que, com a ma tu ri da de, vo cê per ce ba que di nhei ro é só uma fer ra men ta que po de ser
tro ca da por bens e ser vi ços. Di nhei ro po de ser usa do pa ra pro je tos que va lham a pe na, se jam es ses
pro je tos o cus teio de bol sas de es tu do, de en si no pa ra aju dar a su pe rar a de sin for ma ção fi nan cei ra,
de lu ta con tra a po bre za, se jam mi lha res de ou tras coi sas que pos sam aju dar os que es tão em des‐ 
van ta gem e fa zer do mun do um lu gar me lhor pa ra vi ver.



Se vo cê quer ser bem-su ce di do, e pre su mo que se ja es sa sua in ten ção, mes mo que ain da não
per ce ba, um ob je ti vo de fi ni do é o pon to de par ti da. Se vo cê não tem um ob je ti vo de fi ni do, vo cê po‐ 
de ser de fi ni do co mo um an da ri lho er ran te. An dar à de ri va pe la vi da não tor na nin guém bem-su ce‐ 
di do. Es tu dan do pes so as bem-su ce di das por mais de 45 anos, des co bri que to das ti nham em men te
pa ra on de iam. Quan do sa bi am pa ra on de iam, elas fa zi am pla nos, mo di fi ca vam-nos se fos se ne ces‐ 
sá rio, ob ti nham aju da quan do pre ci sa vam do co nhe ci men to de ou tras pes so as e per sis ti am até al‐ 
can çar seus ob je ti vos.

Há vá ri as ra zões pe las quais ter um ob je ti vo em men te aju da a al can çar o su ces so. Pa ra co me çar,
o que vo cê es co lhe de ter mi na a ne ces si da de do que tem que es tu dar, e vo cê po de se tor nar um es pe‐ 
ci a lis ta. De pois que ad qui rir a edu ca ção es pe ci a li za da, vo cê se rá re com pen sa do com tra ba lho e
opor tu ni da des apro pri a dos.

De ter mi na do seu in te res se es pe cí fi co, vo cê vai atrair opor tu ni da des e ou tras pes so as que pos sam
aju dá-lo. Quan do se diz que os se me lhan tes se atra em, is so sig ni fi ca sim ples men te que su ces so
atrai su ces so e po bre za atrai po bre za. Pos to de ma nei ra sim ples, co mo se po de ria di zer a um jo vem
que an da em com pa nhi as ques ti o ná veis: di ga-me com quem an das e te di rei quem és.

Lem bre-se des ses pon tos e, mais im por tan te, apli que-os, e vo cê vai de sen vol ver uma cren ça em
si mes mo que au men ta rá seu su ces so. Se ou tros al can ça ram o su ces so, por que não vo cê? A es co lha
é sua e só sua.

Já foi di to que ga nha mos a vi da com o que re ce be mos e que fa ze mos a vi da com o que
da mos.
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SU CES SO

Te nha sem pre em men te que sua re so lu ção de al can çar o su ces so é mais im por tan te que qual ‐
quer ou tra coi sa.

– ABRAHAM LIN COLN

e vo cê quer ser bem-su ce di do, aqui es tão os pas sos que o aju da rão a che gar lá. Vo cê po de ler
dú zi as de li vros so bre o as sun to ou po de se guir es ses pas sos sim ples e agir.

Se quer me lho rar sua po si ção na vi da, é pre ci so que acon te ça uma mu dan ça po si ti va. Aqui es tão
cin co coi sas de que vo cê pre ci sa:

TER O DE SE JO DE ME LHO RAR. Vo cê po de se re fe rir a is so co mo ob je ti vo fi nal, mis são, pro pó‐ 
si to ou ou tro no me, mas de ve ser uma ob ses são ou pai xão ar den te. De ve ser tão for te que vo‐ 
cê vi va, co ma e vá pa ra a ca ma com es se de se jo e se ja con su mi do pe la ne ces si da de de “ver”
sua ma te ri a li za ção.
ACRE DI TAR. Cren ça é um es ta do men tal que o faz con fi ar que seu ob je ti vo vai ga nhar vi da.
Po de ser al can ça do por afir ma ções fre quen te men te re pe ti das que se tor nam par te do seu in‐ 
cons ci en te. Vo cê de ve man ter ano ta ções ou pla cas on de pos sa vê-las di a ri a men te, co mo lem‐ 
bre tes cons tan tes de seu ob je ti vo.
Vo cê ge ra ações ba se a das na cren ça de que po de re a li zar seu ob je ti vo de vi da. Ações le vam à
prá ti ca. A prá ti ca per fei ta le va à per fei ção.
FEED BACK, QUE VO CÊ OB TÉM CO MO RE SUL TA DO DA AÇÃO. Se o fe ed back é ne ga ti vo, co mo cair
quan do es tá apren den do a es qui ar, vo cê de ve en ca rar co mo uma li ção, não co mo um fra cas‐ 
so. O tom bo sig ni fi ca ape nas que vo cê pre ci sa pra ti car mais, tal vez com a aju da de um ins‐ 
tru tor pro fis si o nal.
REPE TI ÇÃO. Re pe tir a ação até os re sul ta dos cer tos se tor na rem um há bi to.

Com dis ci pli na cons truí mos nos sos há bi tos, de pois nos sos há bi tos nos cons tro em.

É cla ro que vai ha ver obs tá cu los tem po rá ri os, mas lem bre-se de que, se uma cri an ça que es tá
apren den do a ca mi nhar de sis tis se tão de pres sa co mo al guns adul tos, es sa cri an ça nun ca apren de ria
a an dar. Apren di que po de ria se guir os pas sos da dos por ou tras pes so as bem-su ce di das pa ra con se‐ 
guir o que que ria ou te ria de in ven tar des cul pas pa ra ex pli car por que não con se gui. Pa re ce mui to



sim ples e de fa to é fá cil, mas adi ar os pas sos tam bém é fá cil. Se vo cê não es tá pre pa ra do pa ra es tu‐ 
dar e apli car o que ou tras his tó ri as de su ces so con tam, pre ci sa se pre pa rar pa ra dar des cul pas.

Lem bre-se de que o su ces so não re quer ex pli ca ção, mas o fra cas so re quer áli bis.

Quan do eu ain da era ado les cen te, meu “em pre en di men to” se cha ma va Jar dim dos Rép teis de In‐ 
di an Moun tain. O cen tro do em pre en di men to era o “po ço das co bras”, que abri ga va umas cem co‐ 
bras ve ne no sas. As ser pen tes na ti vas das mon ta nhas do su do es te da Vir gí nia eram a cas ca vel-da-
ma dei ra e a ca be ça-de-co bre. Co me cei a adi ci o nar al guns ou tros ani mais de pe que no por te em gai‐ 
o las à área atrás do po ço das co bras – Tom, o lin ce-par do, Stinky, o gam bá, uma mar mo ta al bi na,
pa vões e ou tras aves exó ti cas. Um pou co mais tar de, com prei três ma ca qui nhos.

Em 13 de agos to de 2009, o Co al fi eld Pro gress pu bli cou o se guin te ar ti go na co lu na de di ca da a
re a pre sen tar re por ta gens es tam pa das cin quen ta anos an tes: “Do nald Gre en, 18 anos, um ra paz ro‐ 
bus to que pla ne ja in gres sar na Fa cul da de de Clin ch Val ley no ou to no, ga nha a vi da ad mi nis tran do o
Jar dim dos Rép teis de In di an Moun tain, uma atra ção tu rís ti ca cen tra da em ser pen tes. Ou tros ani‐ 
mais no pe que no zo o ló gi co são dois lin ces-par dos, uma mar mo ta al bi na, ga li nhas, um es qui lo vo a‐ 
dor e um ma ca co sul-ame ri ca no”.

Se gue abai xo o ar ti go ori gi nal na ín te gra, pu bli ca do em 13 de agos to de 1959, cu ja man che te di‐ 
zia: “Co bras são a gran de atra ção tu rís ti ca em no con da do de Wi se”.

Bem, co bras vi vas!
Tem mui ta gen te, den tro e fo ra do con da do de Wi se, que não su por ta nem ver qual quer

ti po de co bra, mas um jo vem de In di an Cre ek Moun tain, na es tra da en tre Wi se e Pound,
ga nha um bom di nhei ro con tan do ape nas com as cha ma das “cri a tu ras es cor re ga di as”. Do‐ 
nald Gre en, 18 anos, um ra paz ro bus to que pla ne ja in gres sar na Fa cul da de de Clin ch Val‐ 
ley no ou to no, é o ad mi nis tra dor do Jar dim dos Rép teis de In di an Moun tain – e pa re ce
gos tar do tra ba lho.

A es tra nha ocu pa ção de Gre en co me çou cin co ve rões atrás, quan do ele e dois ami gos
dis cu ti am a ideia de uma atra ção tu rís ti ca. Gre en men ci o nou que ha via al guns “jar dins de
ser pen tes” na Fló ri da, e o trio co me çou a pen sar nas pos sí veis van ta gens de cons truir um
em pre en di men to co mo es se em Wi se.

Fi nal men te, o gru po de ci diu ar ris car, e a cons tru ção do Jar dim dos Rép teis de In di an
Moun tain co me çou. Lo go o po ço de rép teis de dois me tros de pro fun di da de e a ban qui nha
ad ja cen te de sou ve nir fi ca ram pron tos, ex ce to por um pe que no de ta lhe: não ha via co bras!

O pro ble ma foi re sol vi do com fa ci li da de. Os ra pa zes con tra ta ram os ser vi ços de Vic
Ba tes, de Wi se, que cap tu ra co bras há de zes seis anos, e vi a ja ram pa ra High Knob, per to de
Nor ton, pa ra uma ex pe di ção de ca ça às co bras. “Ti ve mos mui ta sor te em nos sa pri mei ra
vi a gem”, diz Gre en. “Cap tu ra mos mui tas cas ca véis e al gu mas ca be ças-de-co bre ime di a ta‐ 
men te, sem gran des pro ble mas.”

As sim, com a cons tru ção com ple ta e as co bras pron tas pa ra se rem pos tas no po ço, os
me ni nos abri ram o ne gó cio. Mas, co mo em qua se to do bom em pre en di men to, os jo vens lo‐ 
go de ci di ram ex pan dir o in ves ti men to, en co men dan do qua tro cas ca véis-di a man te. “As cas‐ 



ca véis fo ram trans por ta das pa ra Nor ton de trem”, Gre en ex pli ca, “e acho que es se foi o
fre te mais ca ro que al guém po de ria con tra tar.”

Os rép teis do Te xas fo ram co lo ca dos no po ço de blo cos de con cre to jun to com os da
Vir gí nia, e o em pre en di men to de Gre en co me çou a fa zer su ces so. Mas Gre en não sos se gou
en quan to não ex pan diu no va men te o jar dim de rép teis. Cons truiu gai o las atrás do po ço dos
rép teis e co me çou a pla ne jar a aqui si ção de ou tros ani mais, além das co bras.

Um ma ca co sul-ame ri ca no foi en vi a do pa ra Wi se e se tor nou o or gu lho e a ale gria de
Gre en. Mais ani mais fo ram ad qui ri dos, e no pre sen te o zo o ló gi co em mi ni a tu ra abri ga dois
lin ces, uma mar mo ta al bi na, ga li nhas e um es qui lo vo a dor. (Es qui los vo a do res não vo am
de ver da de, ex pli ca Gre en. “Eles têm re des en tre o cor po e os an te bra ços, mas, pa ra ser
pre ci so, eles pla nam, não vo am.”)

E o ne gó cio do tu ris mo con ti nua pro gre din do, diz Gre en. “Vi car ros de to dos os es ta‐ 
dos dos Es ta dos Uni dos pa ra dos aqui nos dois úl ti mos ve rões”, ele se or gu lha.

En tão, na pró xi ma vez que es ti ver pes can do ou fa zen do um pi que ni que e vir uma co bra
to man do sol, pen se du as ve zes an tes de fu gir – po de ser o co me ço de uma no va e in te res‐ 
san te ocu pa ção.

A aqui si ção de que mais me or gu lho foi um ur si nho pre to que ha via si do cap tu ra do por ín di os e
com prei em ou tro es ta do por US$ 100. Meu pai, um mi nei ro de car vão, pe diu em pres ta do o ca mi‐ 
nhão de um co le ga de tra ba lho e le vou o ur so pa ra o “po ço de co bras”, on de uma jau la ha via si do
cons truí da. Dei ao pe que no ur so o no me Sammy, sem sa ber se era ma cho ou fê mea. Sammy fi ca va
em uma jau la gran de, de uns qua tro por qua tro me tros, com uma área de dor mi tó rio, on de ele po dia
en trar por uma aber tu ra.

Meu pai era re pa ra dor nas mi nas sub ter râ ne as de car vão e en ten dia de ele tri ci da de. Ele ins ta lou
lâm pa das de aque ci men to nos dor mi tó ri os de Sammy, o ur so, e de Buck, o ma ca co-ur so.

Sammy era uma gran de atra ção. Mui tos vi si tan tes pa gan tes nun ca ti nham vis to um ur so ao vi vo
an tes. Eu ain da es ta va no en si no mé dio, mas ti nha uma pe que na mi na de ou ro. Pri mei ro as co bras
eram uma atra ção, e mui ta gen te vi si ta va o lo cal vá ri as ve zes du ran te o ve rão. Alu guei uma má qui‐ 
na de re fri ge ran te e co me cei a ven der lan ches, de pois acres cen tei os sou ve ni res: car tões im pres sos,
ban dei ras e ou tras no vi da des que ti nham al tas mar gens de lu cro.

Quan do es ta va ter mi nan do o co lé gio, eu ti nha pou cos me dos (o que era in ge nui da de, pro va vel‐ 
men te), e Sammy ha via cres ci do de pres sa. Co mo par te da mi nha ro ti na, eu ali men ta va os ani mais
an tes de ir pa ra a es co la. Era co mum eu en trar na jau la de Sammy e brin car com ele. Sammy fi ca va
em pé so bre as pa tas tra sei ras e pu nha as di an tei ras so bre meus om bros. Às ve zes eu o em pur ra va, e
ele caía de cos tas. De pois de al guns mi nu tos, po rém, ele fi ca va ir ri ta do, e eu saía da jau la de pres sa.

Um dia, quan do eu es ta va na au la, al guém da di re to ria avi sou pe lo sis te ma de som: “Se Don
Gre en es ti ver em sa la de au la, por fa vor, di gam a ele que a mãe te le fo nou, o ur so pre to es ca pou da
jau la e Don de ve ir pa ra ca sa”.

De vo ter le va do uns quin ze mi nu tos pa ra che gar em ca sa, on de en con trei uma gran de agi ta ção.
Ao sair da jau la na que la ma nhã, sem dú vi da eu ti nha fe cha do a por ta, mas es que ci do de tran cá-la.
Em al gum mo men to Sammy ha via em pur ra do a por ta; co mo não es ta va tran ca da, abriu-se, e ele es‐ 
ca pou. O ur so es ta va ma lu co, cor ren do por lá e per se guin do os pa tos (ma tou um de les), e os ma ca‐ 
cos nas jau las gri ta vam e fa zi am ba ru lhos que eu nun ca ha via es cu ta do an tes.



Mi nha mãe es ta va mor ta de me do, sem dú vi da que ria me man dar pa ra al gum lu gar. Ho je ela tem
89 anos, mas ain da se lem bra ni ti da men te dos de ta lhes do dia em que meu ur so cha ma do Sammy
es ca pou.

Is so acon te ceu há mui tos anos, mas lem bro bem. Não fi quei nem um pou co aba la do e me di ver ti
com o que es ta va acon te cen do. Não vi o pe ri go, a pos si bi li da de de um ur so pre to ma tar al guém.
Mon roe Mo o re, um ven de dor de pão, ha via pa ra do ali (com mui tas ou tras pes so as). Ime di a ta men te
ti ve a ideia de pe gar uma cai xa de bo los de aveia com o ho mem, pois lem brei que Sammy ado ra va
do ces. Quan do me viu, Sammy per ce beu que eu ti nha al gu ma coi sa pa ra ele. Co me cei a de sem bru‐ 
lhar um bo lo e jo guei pa ra ele. Ao mes mo tem po, eu an da va de cos tas me apro xi man do da jau la.
Quan do con se gui atrair Sammy pa ra per to da por ta, só res ta va um bo lo, e o jo guei lá den tro, per to
da en tra da.

Vo cê po de es tar se per gun tan do o que es sa his tó ria tem a ver com es te li vro. Eu ex pli co ago ra:

Às ve zes, for ça, co er ção, ame a ças e in ti mi da ção po dem fun ci o nar, mas dar a al guém
al gu ma coi sa que ela quer ou de que ne ces si ta nor mal men te pro duz re sul ta dos me lho‐ 
res e mais du ra dou ros. É co mo di zem por aí: pe ga mos mais mos cas com mel do que
com vi na gre.

Es sa li ção se apli ca ain da mais a pes so as: é mui to mais pro vá vel que vo cê con si ga o que quer
aju dan do os ou tros a con se guir o que ne ces si tam ou que rem. Quan do vo cê tra ba lha com ou tras pes‐ 
so as e apli ca a Re gra de Ou ro, é re com pen sa do. Di zem que vo cê nun ca con se gue exer cer in fluên cia
so bre os ou tros sem an tes apren der a exer cer o con tro le so bre si mes mo.

SU CES SO

Nin guém po de de fi nir su ces so pa ra ou tra pes soa, mas o de se jo de ser bem-su ce di do
é o pon to de par ti da pa ra to do mun do. O su ces so de ve tra zer con ten ta men to pes so al
com a pró pria vi da en quan to se lu ta pa ra fa zer do mun do um lu gar me lhor pa ra vi‐ 
ver. Um com pro mis so pes so al de fa zer al gu ma coi sa pe la qual se tem pai xão aju da a
de sen vol ver uma vi da que re al men te im por ta.

Ja mes A. Brown Jr. me deu o pri mei ro em pre go em um ban co, e lem bro-me da
en tre vis ta co mo se fos se ho je. Jim dis se: “Se vo cê fi zer um pou co mais por um dia
ou uma se ma na, po de não fa zer di fe ren ça, mas, ao lon go de anos, is so vai dis tin gui-
lo dos ou tros que ape nas so nham com o su ces so”.

Mui tas ve zes vo cê po de se en con trar em uma po si ção na qual é ca paz de aju dar al guém de um
jei to que po de afe tar pro fun da men te a vi da des sa pes soa e de ou tras pa ra sem pre. Quan do eu era
pre si den te do ban co, al guns fun ci o ná ri os me pe di ram pa ra pen sar na pos si bi li da de de dar um em‐ 
pre go a uma jo vem cha ma da Ja net. Ela ha via so fri do uma tra gé dia na fa mí lia, al go di fí cil até de
ima gi nar. Era uma fun ci o ná ria ex ce len te e ti nha uma ati tu de ma ra vi lho sa, mas às ve zes se lem bra va
da tra gé dia, e aqui lo era mui to du ro pa ra ela emo ci o nal men te.



Um dia Ja net me fa lou: “Sa be, eu ado ra ria le ci o nar pa ra cri an ças pe que nas, mas le va ria mui to
tem po pa ra con cluir o cur so e ter um di plo ma”. Per gun tei quan to tem po le va ria, e ela dis se três
anos. En tão per gun tei: “Quan tos anos vo cê vai ter da qui a três anos, se não for es tu dar?”. Ela co me‐ 
çou a rir, e eu to mei pro vi dên ci as pa ra que to dos os cur sos que Ja net fi zes se fos sem pa gos an te ci pa‐ 
da men te. Ela le ci o na pa ra cri an ças pe que nas e en si na mú si ca, coi sas que ama pro fun da men te, há
vá ri os anos.

Não só Ja net foi uma ex ce len te fun ci o ná ria, co mo tam bém, re cen te men te, fui re com pen sa do por
tê-la aju da do. Ja net te le fo nou pa ra o es cri tó rio da Fun da ção Na po le on Hill e per gun tou se po de ria
pas sar por lá, por que que ria que eu co nhe ces se Andy, seu gen ro, que ha via re tor na do pou co an tes
da se gun da tem po ra da com os fu zi lei ros na vais no Ira que. En quan to es ta vam no meu es cri tó rio, Ja‐ 
net se lem brou de co mo ha via vol ta do à fa cul da de. Ho je Ja net tem um im pac to es plên di do na vi da
de jo vens.

Se vo cê ain da não des co briu, es pe ro que des cu bra que as me lho res re com pen sas da vi‐ 
da não são de na tu re za mo ne tá ria.
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AD VER SI DA DE
E FRA CAS SO

Vo cê ga nha for ça, co ra gem e con fi an ça com ca da ex pe ri ên cia em que re al men te pa ra a fim de
en ca rar o me do. Vo cê é ca paz de di zer a si mes mo: “Eu so bre vi vi a es se hor ror. Pos so en ca rar
a pró xi ma coi sa que apa re cer”. Vo cê pre ci sa fa zer aque la coi sa que acha que não é ca paz de
fa zer.

– ELE A NOR RO O SE VELT

upe rar a ad ver si da de se as se me lha a al can çar um ob je ti vo. Pa ra su pe rar a ad ver si da de ou al‐ 
can çar um ob je ti vo, vo cê não pre ci sa co nhe cer to das as res pos tas an tes de co me çar sua mis‐ 

são. Mas pre ci sa ter uma vi são cla ra de qual é seu ob je ti vo ou do pro ble ma que es tá en fren tan do.
Nes se pon to, o mais im por tan te é es tar no ca mi nho cer to.

Pa ra co me çar a re sol ver um pro ble ma ou ten tar al can çar um ob je ti vo, vo cê de ve an tes de ter mi‐ 
nar o que quer no fu tu ro. Al bert Eins tein dis se: “Em meio à di fi cul da de es tá a opor tu ni da de”.

Vo cê de ve lem brar sem pre que, em bo ra pos sa sa ber o que quer e ter uma boa ideia de co mo con‐ 
se guir, a me nos que se ja ins pi ra do a fa zer o es for ço ne ces sá rio, vo cê não se rá um su ces so. Po rém,
quan do ele var seu de se jo a uma pai xão ar den te, vo cê en con tra rá os mei os pa ra re a li zar o que quer.
Não te rá to das as res pos tas, mas acu mu la rá res pos tas e as sis tên cia dos ou tros quan do es ti ver ins pi‐ 
ra do o bas tan te pa ra co me çar sua jor na da pa ra o su ces so.

Pes so as bem-su ce di das co me ça ram usan do o que sa bi am, mais o co nhe ci men to que ad qui ri ram
du ran te o tra je to. A ins pi ra ção as fez se guir em fren te mes mo quan do ha via obs tá cu los no ca mi nho.

Em Um sen ti do pa ra a vi da, li vro em ble má ti co de Vic tor Fran kl so bre seu con fi na men to no
cam po de mor te na zis ta de Aus chwitz, ele dis se ter des co ber to que o ho mem en con tra um “co mo”
quan do tem um “porquê”. Um ob je ti vo ou um obs tá cu lo se rá en fren ta do com su ces so ou su pe ra do
quan do o porquê se de sen vol ver em uma pai xão ou de se jo ar den te de su pe rar o que sur gir no ca mi‐ 
nho pa ra o su ces so.

Wins ton Chur chill se ex pres sou mui to bem quan do dis se: “Su ces so é ir de fra cas so em fra cas so
sem per der o en tu si as mo”. Es sa é a ra zão pe la qual mui ta gen te co me ça com um des ti no es pe cí fi co
e não de sis te até che gar lá. Aque les que co nhe cem seu des ti no e têm um for te de se jo de al can çá-lo
não pa ram até con se guir. Além dis so, há uma ra zão prin ci pal pe la qual mui tas pes so as fra cas sam:
elas não co me çam. Sim ples men te não co me çam, ou co me çam, mas pa ram di an te do me nor obs tá‐ 
cu lo no ca mi nho.



Co mo co lo cou o es cri tor Frank Clark: “Se vo cê con se guir en con trar um ca mi nho em que não
ha ja obs tá cu los, ele pro va vel men te não le va rá a lu gar ne nhum”. A jor na da pro va vel men te não se rá
tran qui la, mas vo cê vai apren der com seus fra cas sos, às ve zes mais do que com seus su ces sos.

En quan to es ti ver em sua jor na da, lem bre-se de que ca da um de nós de ve fa zer do mun do um lu‐ 
gar me lhor on de vi ver. O pro gres so sem pre foi o re sul ta do do de se jo de ca da ge ra ção de fa zer do
mun do um lu gar me lhor pa ra a ge ra ção se guin te.

Ad ver si da de é o pó de di a man te com que o céu la pi da su as pe dras pre ci o sas.
– THO MAS CARLY LE

Mais ce do ou mais tar de vo cê vai apren der que pro mo ve mos nos sa fe li ci da de na exa ta me di da
em que con tri buí mos pa ra o con for to e a fe li ci da de dos ou tros.

Pa ra su pe rar obs tá cu los e di fi cul da des, é ne ces sá rio que es te jam sem pre pre sen tes a fir me za no
pro gres so e a de ter mi na ção em al can çar o su ces so. Lem bre-se do que dis se o es cri tor El bert Hub‐ 
bard: “O mai or er ro que vo cê po de co me ter na vi da é vi ver o tem po to do com me do de er rar”.

Se vo cê de sis te com fa ci li da de, se fi ca de sen can ta do quan do seus ob je ti vos são blo que a dos, se
acha que de ve es pe rar até to das as con di ções se rem fa vo rá veis e o pro gres so pa re cer fá cil, é bem
pro vá vel que não vá mui to lon ge no mun do ace le ra do de ho je. As cir cuns tân ci as pos si vel men te
nun ca se rão tais que o su ces so es te ja ga ran ti do, e nun ca vai ha ver um tem po que se jam ide ais, e a
ra zão pe la qual mui ta gen te nun ca che ga ao su ces so é es pe rar pe las cir cuns tân ci as per fei tas.

Obs tá cu los exis tem não pa ra blo que ar o tra je to, mas pa ra ser vir de de graus no ca mi‐ 
nho da vi da.

Além dis so, o pró prio es for ço pa ra su pe rar os obs tá cu los que pre ju di cam o pro gres so ser vi rá pa‐ 
ra dei xá-lo mais for te na bus ca dos ob je ti vos. Co mo afir mou com gran de ha bi li da de o es cri tor John
Ne al: “Cer ta me di da de opo si ção é uma gran de aju da pa ra o ho mem. Pi pas so bem con tra, não a fa‐ 
vor do ven to”.

Aque la bru xa ve lha – A má sor te

Qual pen sa men to ocu pa sua men te?
Al gu ma vez o me do a con se gue in va dir?
Ca so sim, pas se pa ra o pró xi mo ime di a ta men te,
Pen san do que vai con se guir.

– ED GAR A. GUEST

Se vo cê en fren ta o in for tú nio e a cha ma da má sor te e pa re ce es tar sem pre no lu gar er ra do na ho‐ 
ra er ra da, vo cê não es tá so zi nho. Se é aí que se en con tra, vo cê pre ci sa apren der de pres sa que vo cê é
a cau sa de to do pro ble ma que o aco me te.

Me do é sim ples men te um re sul ta do do pen sa men to cri a ti vo. Ape sar de o pen sa men to
cri a ti vo ser útil, ele é útil ape nas na for ma po si ti va. Pen sa men to cri a ti vo ne ga ti vo cria
me do.



Na Bí blia, le mos a afir ma ção de Jó: “Aqui lo que te mia me so bre veio”. Pâ ni co e me do não se de‐ 
sen vol vem a me nos que seus pro ces sos de pen sa men to se jam ne ga ti vos. Um ex em plo do pro ces so
de pen sa men to e o que ele po de fa zer com vo cê: Sha kes pe a re dis se que “não exis te na da bom ou
mau, mas o pen sa men to o faz as sim”.

Mes mo quan do vo cê tem de sa fi os com que li dar ou di fi cul da des a su pe rar, não há na da a te mer.
As coi sas que acon te cem são efei tos de seu pro ces so men tal. Vo cê pre ci sa se con cen trar so men te
nas coi sas bo as e nas coi sas que de se ja. Quais quer pen sa men tos ne ga ti vos ou pre o cu pa ções com
po bre za ou do en ça de vem ser re mo vi dos de sua men te.

Ca da um de nós tem su ces sos e fra cas sos. Dei xe os fra cas sos se rem li ções apren di das, mas não
se de mo re ne les por que vo cê po de se agar rar ao pas sa do com tan ta for ça que não vai so brar tem po
pa ra abra çar o fu tu ro.

Sir Ed mund Hil lary, o mon ta nhis ta, es cre veu: “Não é a mon ta nha que con quis ta mos,
mas a nós mes mos”.

Se vo cê tem mes mo que pas sar o tem po pen san do no pas sa do, lem bre-se dos su ces sos, por me‐ 
no res que pa re çam. Su ces sos an te ri o res o in cen ti vam a ser per sis ten te.

Vo cê de ve se ener gi zar es tu dan do a vi da de pes so as que su pe ra ram a ad ver si da de, se jam elas fa‐ 
mo sas ou não. A vi da de ou tros po de ser uma ins pi ra ção e de mons trar a ca da um de nós que
exemplos são nor mal men te um gran de be ne fí cio pa ra apren der mos o que po de mos re a li zar. O ro‐ 
man cis ta Henry Fi el ding apon tou com sa be do ria: “Ad ver si da de é o jul ga men to do prin cí pio. Sem
ela, um ho mem não sa be se é ho nes to ou não”.

Su as chan ces de ser bem-su ce di do se rão li mi ta das se vo cê ti ver tan to me do do su ces so que não
ten te su pe rar os de sa fi os e ado tar no vas idei as pa ra su bir a es ca da do su ces so. Ale xan der Graham
Bell nos lem brou: “Quan do uma por ta se fe cha, ou tra se abre; mas é co mum olhar mos por tan to
tem po e com tan to pe sar pa ra a por ta fe cha da que não ve mos a que se abriu pa ra nós”.

Se na in fân cia de sis tís se mos de ca mi nhar ao pri mei ro tom bo, nun ca apren de ría mos. Pre ci sa mos
re pe tir nos sas ten ta ti vas mui tas ve zes, se ja apren den do a ca mi nhar, se ja de co ran do o al fa be to ou a
ta bu a da, até po der mos cum prir a ta re fa qua se sem es for ço.

Quan do a cri an ça cres ce, os pais mui tas ve zes que rem pro te gê-la de in jú ria, cons tran gi men to ou
ou tras coi sas que con si de ram con trá ri as aos in te res ses dos fi lhos. Dão con se lhos co mo “não en tre
na água an tes de apren der a na dar” ou “não atra ves se a rua”. Quan do o fi lho fi ca mais ve lho, sua
von ta de de es tu dar em uma das me lho res uni ver si da des po de ser pre ju di ca da por uma afir ma ção do
ti po: “Só pais ri cos po dem man dar os fi lhos pa ra es co las co mo es sa”. Pais bem-in ten ci o na dos po‐ 
dem pre ju di car de tal mo do a am bi ção de um fi lho com afir ma ções ne ga ti vas que ele de sis te de ten‐ 
tar fa zer o que se ria me lhor pa ra seu fu tu ro.

A úni ca coi sa que de ve mos te mer é o pró prio me do.
– FRAN KLIN D. RO O SE VELT

O me do ti ra sua for ça e cria ina ti vi da de, o que sig ni fi ca que, mes mo que vo cê te nha idei as e pla‐ 
nos, não vai dar os pas sos ne ces sá ri os pa ra al can çar seus ob je ti vos.



A mai o ria dos me dos que dei xa mos do mi nar nos sa vi da não tem jus ti fi ca ti va ou ba se
em fa tos.

As pe que nas coi sas que sa be mos que usa mos pa ra dei xar o me do se ins ta lar sim ples men te não
re sis tem à aná li se da in for ma ção. Mui tos es tu dos di fe ren tes mos tram que cer ca de 60% a 70% das
coi sas que te me mos nun ca acon te cem. Por tan to, nos sos me dos são em sua mai o ria sem fun da men‐ 
to.

Es ses es tu dos re la ci o na dos ao me do re la tam que cer ca de 5% de to dos os me dos têm uma ba se
vá li da e são, por tan to, jus ti fi ca dos. Is so sig ni fi ca que os ou tros 95% dos me dos en vol vem coi sas do
pas sa do so bre as quais não te mos con tro le ou itens sem im por tân cia que fa rão bem pou ca di fe ren ça.

Ain da que 5% dos nos sos me dos se jam coi sas que não de ve mos ig no rar, de ve mos tra ba lhar pa ra
a re a li za ção dos nos sos ob je ti vos. Ob je ti vos nos dão ener gia, e, ape sar de nem sem pre res pon der‐ 
mos à ra zão, agir vai nos aju dar a eli mi nar os me dos que de sen vol ve mos. Per ma ne cer fo ca do no
ob je ti vo aju da a man ter po si ti vo, e, em bo ra a men te se ja com pli ca da, ela não po de abri gar pen sa‐ 
men tos ne ga ti vos e po si ti vos ao mes mo tem po. Tam bém é im por tan te que vo cê se con cen tre na que‐ 
les itens que po de con tro lar e apren da a ig no rar os que não po de.

En ca rar e su pe rar seus me dos, mes mo que pe que nos, vai dar con fi an ça e aju dar a en‐ 
fren tar os me dos no fu tu ro.

Um ex em plo é o me do de fa lar em pú bli co, que pa ra mui ta gen te é mai or que o me do de mor rer.
De pois que uma pes soa fa la em pú bli co, sua con fi an ça au men ta a ca da re pe ti ção da ex pe ri ên cia. O
pe ri go é que, se não re co nhe cer mos nos sos me dos e não agir mos, es ses me dos po dem nos tor nar
ina ti vos, e nos tor na re mos fra cas sos na vi da.

Quan do eu era ado les cen te, saí com al guns adul tos e apren di a cap tu rar co bras ve ne no sas, a
mai o ria de las cas ca véis. Ge ral men te, as pes so as têm um tre men do me do de co bras. Po rém, mui tas
não são ve ne no sas, e não há mo ti vo pa ra te mê-las. Por ex em plo, nas mon ta nhas da Vir gí nia, on de
eu mo ro, só exis tem dois ti pos de co bras ve ne no sas, a cas ca vel-da-ma dei ra e a ca be ça-de-co bre. Da
mes ma for ma que mais ou me nos 95% dos nos sos me dos não têm ba se, não há ra zão pa ra o ob ser‐ 
va dor te mer as ou tras ser pen tes.

Co mo com nos sos me dos, se vo cê es tu da co bras e apren de a re co nhe cer as pe ri go sas, po de re‐ 
mo ver o me do. Além dis so, co bras ve ne no sas mor dem quan do são ame a ça das; se ti ve rem es pa ço,
elas re cu am. A me lhor pro te ção é o co nhe ci men to e a per cep ção de que co bras ve ne no sas não po‐ 
dem ata car com su ces so se vo cê man ti ver uma dis tân cia mí ni ma equi va len te ao com pri men to de la.

O mo ti vo pe lo qual su pe rei to do o me do de co bras ve ne no sas foi o di nhei ro. Co mo con tei no ca‐ 
pí tu lo an te ri or, eu exi bia as co bras em um po ço de ser pen tes, e os vi si tan tes pa ga vam pa ra olhar pa‐ 
ra elas. Nos bons di as, era co mum eu ga nhar US$ 100, e nos anos de 1950 es sa era uma quan tia
imen sa pa ra um ado les cen te. O fa to de ga nhar aque le di nhei ro com meu es for ço fa zia de le uma re‐ 
com pen sa mui to mais gra ti fi can te do que se ti ves se si do um pre sen te.

Mui tos dos nos sos me dos têm pou ca ba se. Lem bre-se: a ques tão não é tan to o que
acon te ce co nos co, mas co mo res pon de mos ao que acon te ceu.



Quan do as cri an ças cres cem em uma ca sa com pais al coó li cos, al gu mas es co lhe rão ser abs tê mi‐ 
as, en quan to ou tras se tor na rão al coó li cas. Os dois gru pos têm o mes mo am bi en te, mas re a ções
com ple ta men te opos tas. Po rém, o fra cas so po de ser vir a um pro pó si to, por que nos dá a chan ce de
apren der al gu ma coi sa.

Nun ca co nhe ce re mos al guém que não te nha co me ti do er ros no pas sa do. Pes so as bem-su ce di das
apren dem com o fra cas so, en quan to as que não al can çam o su ces so acei tam o fra cas so e de sis tem
de ten tar. Ca da ten ta ti va que fa ze mos pa ra al can çar o su ces so traz con si go a pos si bi li da de de fra‐ 
cas so, mas vo cê sim ples men te não po de con quis tar o su ces so na vi da sem acei tar o fa to de que o
fra cas so sig ni fi ca sim ples men te que vo cê tem a chan ce de tes tar ou tro pla no.

Uma coi sa que acon te ceu na que le tem po do “po ço das co bras” foi que um vi si tan te me pa gou
com um dó lar de pra ta. O cli en te era de Ohio, e me lem bro ni ti da men te da que le dia por que ain da
te nho aque le dó lar de pra ta. Co mo co le ci o nar mo e das é um dos meus hob bi es, ti ve mi lha res de dó‐ 
la res de pra ta nor te-ame ri ca nos, mas ar ra nhei “Phyl” na ca ra da que la mo e da (não foi uma boa
ideia). Phyl era mi nha na mo ra da na ado les cên cia e ago ra é mi nha es po sa e mãe de mi nha lin da fi‐ 
lha, Don na.

Lem bre-se de que, se o me do in va dir sua men te e fi car lá, vai fre ar seu mo vi men to ru‐ 
mo à re a li za ção.

Mui ta gen te dei xa o pen sa men to ne ga ti vo afe tar as de ci sões que to ma e as ações que re a li za ou
dei xa de re a li zar. Pes so as ne ga ti vas es co lhem per ma ne cer em uma zo na de con for to, em bo ra fos‐ 
sem ter mai or chan ce de su ces so se usas sem pen sa men tos po si ti vos pa ra re mo ver seus me dos e
agir.

O pre si den te Dwight D. Ei se nhower dis se: “Po de-se ob ter ele va do grau de se gu ran ça em uma
ce la da ca deia, se is so é tu do que se quer da vi da”. Pa ra ser bem-su ce di do e al can çar o ob je ti vo de‐ 
se ja do, é pre ci so cor rer ris cos.

“Mui tos fra cas sa dos na vi da são pes so as que não per ce be ram o quan to es ta vam per to do su ces so
quan do de sis ti ram.” Es sa afir ma ção foi fei ta por Tho mas Edi son, pro va vel men te o mais fa mo so in‐ 
ven tor que o mun do já co nhe ceu.

FRA CAS SO

Al gu ma coi sa é um fra cas so se le va vo cê a de sis tir – se ja de pois de uma, se ja de pois
de cen te nas de ten ta ti vas pa ra re a li zar al go dig no.

Mui tas coi sas na his tó ria po de ri am ser cha ma das de fra cas so, co mo Tho mas Edi‐ 
son e a lâm pa da. De pois de dez mil ten ta ti vas, Edi son sim ples men te con ti nu ou
olhan do ca da ten ta ti va fra cas sa da co mo uma ra zão pa ra ten tar ou tra coi sa pa ra dar
uma vi da mais lon ga à lâm pa da.

Na po le on Hill con tou a fa mo sa his tó ria de R. U. Darby, que de sis tiu quan do es ta‐ 
va a um me tro do ou ro. Darby fi cou frus tra do e ven deu seu equi pa men to pa ra um
ho mem que re co lhia su ca ta. Com a aju da de um en ge nhei ro, o no vo pro pri e tá rio en‐ 
con trou ou ro um me tro adi an te de on de Darby ha via de sis ti do. De sis tir cus tou a



Darby mi lhões de dó la res, mas o en si nou a nun ca de sis tir, e ele se tor nou bem-su ce‐ 
di do co mo ven de dor de apó li ces de se gu ro.

Ri chard M. De Vos, co fun da dor da Amway e do no do ti me Or lan do Ma gic, da
NBA, uma vez co men tou: “Se eu ti ves se que es co lher uma qua li da de, uma ca rac te‐ 
rís ti ca pes so al que con si de ro a mais cor re la ci o na da ao su ces so em qual quer cam po,
es co lhe ria a per sis tên cia. De ter mi na ção. A dis po si ção pa ra aguen tar até o fim, ser
der ru ba do se ten ta ve zes e se le van tar do chão di zen do: ‘Aí vem a nú me ro 71!’”.

Lem bre-se de que pouquís si mas pes so as ti ve ram su ces so em sua pri mei ra ten ta ti‐ 
va em qual quer coi sa dig na de no ta.

Ca da ten ta ti va é um ris co, e to das po dem fa lhar, mas ca da ten ta ti va mal su ce di da de ve ser vis ta
co mo um pas so na di re ção do ob je ti vo de se ja do. Al bert Eins tein nor mal men te é con si de ra do um
dos ho mens mais in te li gen tes da his tó ria, mas uma afir ma ção de le é mui to in te res san te. Ele dis se
cer ta vez: “Não é que eu se ja tão in te li gen te, é que fi co com os pro ble mas por mais tem po”.

É um en ga no pre su mir que as pes so as che gam ao su ces so pe lo su ces so; é mui to mais fre quen te
que che guem ao su ces so pe lo fra cas so. As ex pe ri ên ci as com as quais as pes so as mais se be ne fi ci am
são os fra cas sos. Pes so as bem-su ce di das dei xam os fra cas sos en si nar me lho res for mas de au to ge‐ 
ren ci a men to e au to con tro le, de mo do que pos sam evi tar os mes mos er ros no fu tu ro. Se vo cê in ter‐ 
ro gar uma pes soa bem-su ce di da, é bem pos sí vel que ela di ga que apren deu o se gre do do su ces so
por ten ta ti va e er ro, sen do frus tra da, de sa fi a da e até ri di cu la ri za da por aque les que pro cla ma vam:
“Não dá pa ra fa zer”.

Con se guir aju da, es tu dar e re fle tir po de ser útil, mas não no mes mo ní vel em que o fra cas so é
pro fes sor. O fra cas so po de en si nar dis ci pli na, po de en si nar o que fa zer e, pro va vel men te mais im‐ 
por tan te, o que não fa zer.

Mui tas pes so as bem-su ce di das de ci dem que vão per sis tir, mes mo que os fra cas sos con ti nu em,
até al can ça rem o su ces so. Com a do se apro pri a da de per sis tên cia, os fra cas sos só au men tam a re so‐ 
lu ção de che gar ao su ces so. Um fra cas so em uma área mui tas ve zes apon ta ou tra di re ção em que a
pes soa en con tra gran de su ces so. Tal vez o fra cas so in di que ou tras áre as nas quais a pes soa se ja mais
ade qua da. É im pos sí vel cal cu lar o nú me ro de gê ni os no mun do que che ga ram ao su ces so por cau sa
de seus fra cas sos an te ri o res na vi da.

Em mui tos ca sos, fra cas sos são as úni cas li ções ne ces sá ri as pa ra con ven cer al guém a as su mir a
res pon sa bi li da de e usar o co nhe ci men to que ad qui riu a fim de ter su ces so na pró xi ma apli ca ção de
su as ha bi li da des e es for ços. Tem pe ra do pe lo ca lor, o aço fi ca ma leá vel pa ra po der ser mol da do em
ob je tos úteis, e o mes mo va le pa ra mui tas pes so as bem-su ce di das. Mui ta gen te foi tem pe ra da na
for na lha das pro va ções e dos pro ble mas e só en tão, pe lo fra cas so em ten ta ti vas an te ri o res, fi nal‐ 
men te al can çou o su ces so e a re com pen sa por seus es for ços.

De sis tir por cau sa de um, dois ou até mais fra cas sos é um er ro mui to gra ve. Na guer ra, os me‐ 
lho res ge ne rais são aque les que so frem der ro tas, mas de pois se re or ga ni zam e no fi nal são vi to ri o‐ 
sos. A vi da é co mo uma guer ra com mui tas ba ta lhas a se rem tra va das, mas o ver da dei ro ven ce dor,
mes mo en quan to ain da so fre pe los fra cas sos re cen tes, faz pla nos e di re ci o na os es for ços ne ces sá ri‐ 
os pa ra ob ter a vi tó ria de se ja da.



Não de ve mos per mi tir que vi sões ten den ci o sas pre va le çam so bre o que sa be mos de pes so as e
even tos. O fra cas so dos nos sos pla nos ini ci ais não sig ni fi ca o fim do mun do ou a des trui ção da vi‐ 
da. Fra cas sos atu ais, se acon te cem, ser vem pa ra en si nar cui da do e mais per sis tên cia no fu tu ro pa ra
que se pos sa ob ter um me re ci do des fe cho pa ra os es for ços.

Vo cê não de ve se dei xar cair em apa tia e de ses pe ro. Não po de se dar ao lu xo de de sis tir só por‐ 
que ain da não al can çou o su ces so. Ti re um tem po pa ra re fle tir so bre os mi lha res de ten ta ti vas de
Tho mas Edi son an tes de de sen vol ver a lâm pa da que que ria.

Leia e es tu de a vi da de He len Kel ler. Ce ga e sur da des de a in fân cia, Kel ler su pe rou gran des des‐ 
van ta gens por meio da lin gua gem dos si nais e da es cri ta. Ela es cre veu: “O ca rá ter não se de sen vol‐ 
ve na fa ci li da de e na tran qui li da de. Só pe la ex pe ri ên cia da pro va ção e do so fri men to po de a al ma
ser for ta le ci da, a am bi ção ins pi ra da e o su ces so al can ça do”.

Leia so bre a vi da de Bo o ker T. Washing ton ou al gum ou tro gran de ame ri ca no. Is so o ins pi ra rá a
lu tar pe lo su ces so que bus ca. Nas ci do es cra vo, Bo o ker T. Washing ton tor nou-se um dos ame ri ca nos
mais bem-su ce di dos de seu tem po – fi nal do sé cu lo 19 e co me ço do 20 –, e uma afir ma ção que ele
fez é vá li da até ho je: “Apren di que o su ces so de ve ser me di do não tan to pe la po si ção que a pes soa
tem na vi da, mas pe los obs tá cu los que su pe rou en quan to ten ta va al can çar o su ces so… Pe la lu ta du‐ 
ra e in co mum que te ve de en fren tar, ela ob tém uma for ça, uma con fi an ça que fal tam àque le cu jo ca‐ 
mi nho é com pa ra ti va men te tran qui lo em ra zão de nas ci men to e ra ça”.

A ma nei ra co mo vo cê vê um fra cas so faz to da a di fe ren ça do mun do. Fra cas so só é o fim se vo‐ 
cê o in ter pre tar co mo tal; em vez dis so, vo cê po de vê-lo co mo uma li ção de que pre ci sa pa ra mu dar
seus pla nos e co lo car ou tros em ação pa ra ob ter os re sul ta dos de se ja dos.

A ideia de que exis te al guém que nun ca fra cas sou é um mi to. To do su ces so é uma su ces são de
es for ços que, quan do olha dos de per to, são vis tos mais ou me nos co mo fra cas sos. Mui tas ve zes es‐ 
ses es for ços não são vi sí veis aos ou tros, mas ca da fra cas so é do lo ro sa men te ób vio à pes soa que
aca len tou um pla no só pa ra vê-lo aca bar em fra cas so. De pois de fa lhar uma, du as ou mui tas ve zes,
o de sâ ni mo po de fa zer vo cê pa rar de ten tar, mas lem bre-se de que o fra cas so é a ex pe ri ên cia pas sa‐ 
da de ca da pes soa bem-su ce di da.

A pes soa mais bem-su ce di da é fre quen te men te aque la com mais fra cas sos. Ba be Ruth de te ve o
re cor de mun di al de mai or nú me ro de ho me runs por mui tos anos, mas tam bém era o re cor dis ta de
stri ke outs. Is so sig ni fi ca sim ples men te que a na tu re za hu ma na nos per mi te lem brar do su ces so e
pen sar pou co ou na da nos fra cas sos, mas os fra cas sos são uma par te ne ces sá ria da jor na da pa ra o
su ces so.

Exis te uma his tó ria in te res san te so bre Ba be Ruth: quan do per gun ta ram o que ele pen sa va de pois
de um stri ke out, Ruth dis se que pen sa va no ar re mes sa dor se guin te que iria en fren tar, pois sa bia que
es ta va mais per to de seu pró xi mo ho me run. De ve mos tra tar nos sos fra cas sos da mes ma ma nei ra.

Pes so as fra cas sa das nor mal men te não vão além do pri mei ro fra cas so, fi cam pa ra trás, se es for‐ 
çam pou co, de pois se con for mam com uma vi da de in sa tis fa ção. Ao de sis tir, es sas pes so as abrem
mais es pa ço pa ra aque las que se re cu sam a de sis tir. A afir ma ção de que sem pre há es pa ço no to po é
con fir ma da por aque las po bres cri a tu ras que não en ten dem os prin cí pi os do su ces so. Se ria di fí cil
en con trar uma pes soa bem-su ce di da cu jo su ces so não te nha si do pos si bi li ta do por fra cas sos e que
não te nha des co ber to pos te ri or men te que es ses fra cas sos fo ram bên çãos. Su ces so é re sul ta do de
per se ve ran ça, es for ços de ter mi na dos e, aci ma de tu do, fra cas sos; po rém, pes so as bem-su ce di das



ve em seus fra cas sos não co mo obs tá cu los, mas co mo de graus. Se o su ces so vi es se sem es for ço, on‐ 
de es ta ria o gran de su ces so do fu tu ro?

É a de ci são co ra jo sa de fa zer me lhor na pró xi ma vez que cria a ba se pa ra to da re al gran di o si da‐ 
de. Mui tas re pu ta ções fo ram des truí das por su ces so pre ma tu ro. Fre quen te men te é mais di fí cil li dar
de mo do res pon sá vel com o su ces so do que com o fra cas so. Pes so as que al can çam o su ces so mui to
ce do na vi da po dem se per mi tir pa rar de ten tar e con tar em gran de par te com as re a li za ções do pas‐ 
sa do. Elas não per ce bem que só o tra ba lho tor na qual quer su ces so cer to e que é pe lo uso do tra ba‐ 
lho e da ener gia que o fra cas so des per ta o in di ví duo pa ra a ne ces si da de de re a li zar. Em mui tos ca‐ 
sos, po rém, o des per tar acon te ce tar de de mais!

Fa zer um es for ço ex tra vai des ta cá-lo dos 95% de pes so as que nun ca de sen vol vem seu
po ten ci al.

Es se é um dos mais sim ples prin cí pi os do su ces so, mas é aque le que a mai o ria não pra ti ca. O
prin cí pio do es for ço ex tra não sig ni fi ca que vo cê te nha que fa zer o do bro do es for ço pa ra ter su ces‐ 
so de ver da de. Vou dar um ex em plo sim ples do que que ro di zer.

Na Li ga Prin ci pal de Bei se bol, mui tos jo ga do res têm con tra tos lon gos que so mam mi lhões de
dó la res. Alex Ro dri guez tem um con tra to de US$ 252 mi lhões. Um jo ga dor que re ba te dez ve zes e
con se gue dois hits tem uma mé dia de re ba ti da de .200; a me nos que me lho re, em pou co tem po não
es ta rá mais na li ga prin ci pal. Se es se mes mo jo ga dor, por meio do de sen vol vi men to da ha bi li da de e
do trei no, vai ao pla te dez ve zes e con se gue três hits, au men ta sua mé dia pa ra .300. Um re ba te dor
.300 nas li gas prin ci pais po de con tro lar seus ter mos e con di ções.

Pen se: no pri mei ro ex em plo, ele con se guiu dois hits a ca da dez jo ga das e não al can çou o su ces‐ 
so; mas, quan do me lho rou e che gou a três hits em dez jo ga das, co me çou uma ex ce len te car rei ra. O
que mu dou foi ape nas mais um hit a ca da dez re ba ti das. Ele me lho rou 10%, e es sa me lho ra de 10%
vai fa zer to da a di fe ren ça em uma car rei ra nas li gas prin ci pais.

O mes mo prin cí pio po de ser usa do na vi da. Du ran te um tem po, se vo cê me lho ra só um pou co, o
efei to acu mu la do ren de gran des re com pen sas. Por que al guém não fa ria um pou co mais pa ra ter
gran des re com pen sas? O au tor e pa les tran te Jim Rohn diz que o mo ti vo po de ser atri buí do ao mis‐ 
té rio da men te. Não po de mos in du zir os ou tros a fa zer sem pre um es for ço ex tra, mas não há ra zão
pa ra ca da um de nós dei xar de fa zer es se es for ço ex tra na vi da diá ria, tan to pro fis si o nal quan to pes‐ 
so al. As re com pen sas po dem não ser ime di a tas, mas o prin cí pio fun ci o na to das as ve zes.

Vo cê sim ples men te não po de co lher o que não plan tou. Fa zer um es for ço ex tra con fe re o di rei to
de ter um re tor no mai or. Ex pe ri men te. Vo cê não vai se ar re pen der.

Quan do eu es tu da va na Fa cul da de de Clin ch Val ley (ho je Uni ver si da de da Vir gí nia-Wi se), as sis‐ 
ti às au las de his tó ria da ar te de Betty Gil li am e gos tei mui to. Apren di a apre ci ar ar te, mas não me
tor nei um es pe ci a lis ta, em bo ra pu des se pen sar que sim. Ti ve al gum su ces so ini ci al lo ca li zan do uma
pin tu ra a óleo, fo to gra fan do a obra e ofe re cen do à Sotheby’s (uma das mai o res ca sas de lei lão no
mun do). A Sotheby’s fez os ar ran jos pa ra pe gar mi nha te la, cui dar da em ba la gem e do trans por te e
fi car com ela. A Sotheby’s pôs uma fo to gra fia da te la em seu ca tá lo go, dis tri buí do pa ra co le ci o na‐ 
do res de ar te no mun do to do. A pin tu ra foi um su ces so, e eu pen sei: “Is so é fá cil”.

Eu tam bém es ta va co le ci o nan do ar te rus sa e con sig nei al gu mas pe ças pa ra uma ca sa de lei lão
em Washing ton, D.C. Pa re cia bem sim ples: era só des pa char as pin tu ras, pro vi den ci ar o se gu ro,



dei xar a ca sa de lei lões ven der e re ce ber um che que pol pu do. Is so por que eu ha via si do bem-su ce‐ 
di do an tes de ter mui to co nhe ci men to, pa ra di zer o mí ni mo. Po rém, co me ti um gran de er ro: não es‐ 
pe ci fi quei um pre ço mí ni mo, e boa par te das obras foi ven di da por me nos do que pa guei por elas.
De pois de pa gar cus tos co mo co mis sões, per di di nhei ro.

Is so foi um fra cas so? A res pos ta é não, por que apren di uma li ção mui to va li o sa: não se po de
pre su mir que o pre ço de ven da vá ser lu cra ti vo. Eu não pre ci sa va do di nhei ro, mas es ta va gos tan do
do mer ca do de ar te. Nas ven das pos te ri o res, es pe ci fi quei um va lor mí ni mo pa ra im pe dir que a mes‐ 
ma coi sa se re pe tis se.

Se is so acon te ces se com ou tras pes so as, a mai or par te de sis ti ria, por ter fra cas sa do. Eu não fra‐ 
cas sei, mas apren di uma li ção que se ria de be ne fí cio no fu tu ro, ao con ti nu ar com pran do e ven den do
ar te e ou tros co le ci o ná veis.

Nem sem pre se po de acer tar, mas sem pre se po de usar o fra cas so tem po rá rio pa ra apren der. O
grau em que vo cê apren de a li dar com a ad ver si da de vai de ter mi nar a ex ten são em que co nhe ce rá o
su ces so. Quer tra ba lhe pa ra ou tras pes so as ou pa ra si mes mo (co mo autô no mo), ca da vez que vo cê
su pe rar a ad ver si da de, a re a li za ção vai au men tar seu va lor pes so al. Seu va lor no am bi en te de tra ba‐ 
lho vai me lho rar ca da vez que vo cê en fren tar a ad ver si da de e re sol ver um pro ble ma.

Quan do um es for ço não pro duz os re sul ta dos de se ja dos, vo cê po de acei tar co mo fra cas so ou co‐ 
mo li ção. A vi são que te rá dis so se rá da mai or im por tân cia e vai de ter mi nar em gran de me di da se
vo cê des fru ta rá do su ces so.

En ca rar uma ad ver si da de co mo li ção vai aju dar a fa zer de vo cê um su ces so no fu tu ro. Quan do
for bem-su ce di do, vo cê vai des co brir que não pre ci sa se jus ti fi car. O su ces so não re quer ex pli ca ção,
mas, quan do uma pes soa acei ta o fra cas so, sua vi da pro va vel men te se rá re ple ta de des cul pas, áli bis
e atri bui ção de cul pa por seu qui nhão na vi da.

Por ex pe ri ên cia pró pria, pos so di zer que se apren de mui to mais com es for ços que ini ci al men te
fra cas sam do que com es for ços que dão cer to.
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PRO PÓ SI TO E CREN ÇA

“Se po des?”, dis se Je sus. “Tu do é pos sí vel àque le que crê.”
– MAR COS 9:23

epois de es co lher seu prin ci pal ob je ti vo na vi da e fa zer pla nos pa ra al can çá-lo, vo cê es ta rá
me nos pro pen so a de sis tir ca so um pla no tra ça do an te ri or men te fra cas se. Ten do de sen vol vi‐ 

do seu mai or pro pó si to na vi da, a pai xão que ele cria vai ge rar mais au to dis ci pli na, au to con fi an ça e
en tu si as mo. Quan do co me çar a tra ba lhar nos seus pla nos, vo cê vai ver a ini ci a ti va pes so al co me çar
a aju dá-lo e re co nhe cer que aque les que têm um pro pó si to, um pla no e ini ci a ti va pes so al são as ver‐ 
da dei ras his tó ri as de su ces so. Pro pó si to aju da a de sen vol ver a fé, e com es sa fé, con fi an ça em si
mes mo e cren ça, vo cê vai ter su ces so em seu mai or pro pó si to na vi da.

A vi são nos aju da a ver as coi sas co mo elas po dem ser, não co mo são. O Ve lho Tes ta men to diz:
“Sem uma vi são o po vo pe re ce”. Em bo ra se ja im por tan te es tu dar his tó ria, acho que a pre fe rên cia
de Tho mas Jef fer son pe la vi são de fu tu ro, em vez da his tó ria pas sa da, re fle te o fa to de que pa ra on‐ 
de va mos é mais im por tan te do que de on de vi e mos.

Vi su a li zar é “ver” um re sul ta do po si ti vo e agir pa ra fa zer es sa vi são se tor nar uma re a li da de. De‐ 
sen vol va uma cren ça tal que, ao olhar pa ra o es pe lho, vo cê pos sa di zer a si mes mo: “Se é pa ra ser,
de pen de de mim”. Quan do acre di tar em si, vo cê vai dar os pas sos ne ces sá ri os pa ra con ti nu ar na di‐ 
re ção cer ta e per sis tir até al can çar seu ob je ti vo.

Em Grow Ri ch! With Pe a ce of Mind, Na po le on Hill dis se: “Quan do vo cê fa la em fra cas so, atrai
fra cas so. Quan do fa la em su ces so, vo cê atrai su ces so”. Na po le on Hill es ta va di zen do ao lei tor que
as pes so as que fra cas sa ram fo ram aque las que con ti nu a ram vi ven do com seu fra cas so. Es sas pes so‐ 
as vi vi am no pas sa do, re vi ven do o so fri men to do que acon te ceu com elas. As que al can ça ram o su‐ 
ces so fa la vam do fu tu ro. Sua aten ção con cen tra da es ta va no fu tu ro. Dei xa ram o fra cas so no pas sa‐ 
do e di re ci o na ram o es for ço pa ra o fu tu ro.

No tei em mi nha car rei ra que as pes so as bem-su ce di das ten dem a fa lar bem de ou tras pes so as
bem-su ce di das. Fra cas sa dos ou aque les que es tão a ca mi nho do fra cas so fre quen te men te fa lam de
quem é bem-su ce di do com in ve ja ou mal da de.

Quan do eu tra ba lha va em ban co, era co mum um cli en te me pro cu rar de pois de ter ido a ou tra
ins ti tui ção. O cli en te enu me ra va to das as con di ções fa vo rá veis pro pos tas pe la con cor rên cia. Eu ou‐ 
via e di zia o que po dia ofe re cer sem fa lar mal dos con cor ren tes. Em vez dis so, pro me tia aten ção
per so na li za da e ga ran tia que o ban co era de pro pri e da de lo cal, com de ci sões to ma das lo cal men te e



fi nan ci a men tos con ce di dos lo cal men te. Em ou tras pa la vras, fa la va de ma nei ra po si ti va so bre o meu
em pre ga dor sem ser ne ga ti vo em re la ção aos ou tros ban cos.

O po der de es co lha é uma im por tan te fer ra men ta dis po ní vel a ca da um de nós. Es co lher sig ni fi‐ 
ca to mar uma de ci são. Mes mo que não fa ça mos na da, fi ze mos uma es co lha. No fim da vi da, a po si‐ 
ção que ocu pa mos é re sul ta do das es co lhas que fi ze mos. Se fi zer mos ba si ca men te es co lhas me lho‐ 
res, po de mos es pe rar re sul ta dos me lho res.

Em seus fa mo sos li vros, co mo Quem con ven ce en ri que ce, Na po le on Hill com pa rou nos sas es co‐ 
lhas a re ce ber dois en ve lo pes se la dos quan do nas ce mos, ca da um de les com as or dens que vão go‐ 
ver nar nos sa vi da. Um en ve lo pe con te ria uma lon ga lis ta de bên çãos que o in di ví duo re ce be ria se
to mas se pos se da pró pria men te e a usas se pa ra fa zer as es co lhas cer tas. O ou tro en ve lo pe con te ria
uma lon ga lis ta de con sequên ci as que a pes soa te ria de en fren tar se não usas se seu po der de fa zer as
es co lhas cor re tas.

Re cen te men te vi si tei mi nha mãe, uma mu lher de 89 anos, de pois de re ce ber um te le fo ne ma in‐ 
for man do que um dos meus ir mãos ha via ido vi si tá-la en quan to eu es ta va no Na po le on Hill World
Le ar ning Cen ter. Quan do es ta va na ca sa de mi nha mãe, ela quis sa ber mi nha opi nião so bre ela com‐ 
prar um car ro no vo. Eu dis se que, se ela qui ses se um, tu do bem – só que ti ves se cer te za do va lor.
Meu ir mão mais no vo per gun tou: “Quan to tem po vo cê vai di ri gir? O car ro que vo cê tem pro va vel‐ 
men te vai du rar”. Mi nha mãe res pon deu: “Mi nha car tei ra de mo to ris ta é vá li da até meus 92 anos”.
Uma cren ça po si ti va é mui to im por tan te, não só pa ra a du ra ção de sua vi da, mas tam bém pa ra a
qua li da de.

Ca da in di ví duo tem o po der de mu dar sua po si ção na vi da mu dan do a na tu re za de su‐ 
as cren ças.

A pa la vra cren ça não de ve ser con fun di da com a pa la vra de se jo. As du as não têm o mes mo sig‐ 
ni fi ca do. De se jar al gu ma coi sa não faz acon te cer. Fé no ob je ti vo é pe gar um de se jo, pro gre dir pa ra
uma cren ça e de pois trans for mar es sa cren ça em re a li da de, com ação.

Fé na ca pa ci da de de re a li zar um ob je ti vo de ter mi na do é o co me ço de to da re a li za ção. Se Edi son
ti ves se só um de se jo e não ti ves se fé em sua cren ça de que a ele tri ci da de po dia ser do ma da e uma
lâm pa da po dia ser cri a da, a lâm pa da in can des cen te não exis ti ria ho je. Mais de dez mil ten ta ti vas
de ram a ele as in for ma ções so bre o que não fun ci o na va. Edi son fi nal men te des co briu o ma te ri al
cer to que não só ilu mi na ria uma sa la ou uma ci da de, mas tam bém du ra ria um tem po ra zoá vel. Ele
fez a des co ber ta por que acre di tou que iria con se guir.

O es ta do men tal co nhe ci do co mo fé nos abre pa ra ou tras fon tes de po der e in for ma ção que pro‐ 
va vel men te não en con tra ría mos ca so não acre di tás se mos no que es ta mos ten tan do fa zer. Não so‐ 
mos pro pen sos a pro cu rar a aju da dos ou tros se não te mos fé no que es ta mos ten tan do fa zer.

Se ja de fi ni do em tu do que faz e nun ca dei xe pen sa men tos sem con clu são em sua men te. Crie o
há bi to de che gar a de ci sões de fi ni das so bre to dos os as sun tos.

To do mun do nas ce com a ca pa ci da de po ten ci al de sa ber o que quer e a ap ti dão pa ra con se guir.
Ca da pes soa nas ce com o po der de es co lher exer ci tar a prer ro ga ti va de exi gir o que quer da vi da ou
não.

Por que al gu mas pes so as al can çam o su ces so e ou tras fra cas sam, em bo ra vi vam na mai or na ção
da Ter ra? Mui ta gen te en con tra o su ces so com o que po de pa re cer uma fa ci li da de sur pre en den te.



Mui tos dos que fra cas sa ram co me ça ram me lhor que os que al can ça ram o su ces so. O que acon te‐ 
ceu? É evi den te que os que con quis ta ram o su ces so ti nham um sis te ma de cren ça que lhes di zia
que, se fi zes sem cer tas coi sas, con se gui ri am o que que ri am. Os que não ti ve ram su ces so nun ca
acre di ta ram que te ri am. Os fra cas sa dos cri am des cul pas co mo não ter co nhe ci do as pes so as cer tas,
fal ta de edu ca ção ou de sor te ou sim ples men te cul pam to do mun do, me nos eles, pe lo fra cas so.

Se não de sen vol ve mos a cren ça em nós mes mos, va mos pas sar pe la vi da sem che gar a
re a li za ções im por tan tes.

Cren ça é a for ça po de ro sa que vai lhe per mi tir al can çar seus ob je ti vos. Vo cê pre ci sa ter cren ça
em si mes mo se quer ter re sul ta dos po si ti vos.

Aque les que têm for tes cren ças cos tu mam ser al vos de de bo che, es cár nio e até per se gui ção por
su as cren ças, ain da mais quan do elas são ra di cais pa ra a épo ca. Um ex ce len te ex em plo é a des co‐ 
ber ta das on das do rá dio por Mar co ni. Nas ci do na Itá lia em 1874, Gu gli el mo Mar co ni leu um ar ti go
que su ge ria a pos si bi li da de de en vi ar on das de rá dio sem fi os (a in ven ção do rá dio) em 1894, quan‐ 
do fre quen ta va uma es co la par ti cu lar.

Na po le on Hill es cre veu so bre o so nho de Mar co ni de um sis te ma de do mí nio do éter em Think
and Grow Ri ch. Um ami go de Mar co ni o le vou a uma ins ti tui ção psi quiá tri ca por cau sa da cren ça
de que se ria pos sí vel en vi ar men sa gens pe lo ar. Mar co ni co me çou a es tu dar a co mu ni ca ção sem fio
e re gis trou uma pa ten te em 1896. Em 1901, con se guiu trans mi tir si nais atra vés do oce a no Atlân ti‐ 
co. Mar co ni ga nhou o Prê mio No bel de fí si ca em 1909 por seu tra ba lho.

O mo ti vo pa ra a opo si ção a cren ças di fe ren tes é que as pes so as nor mal men te acre di tam ape nas
no que que rem acre di tar e re jei tam cren ças que con tra ri em as su as. Pa re ce que mui ta gen te não se
sen te con for tá vel com mu dan ças. Já foi di to que as pes so as se opõem às coi sas que não en ten dem e
às quais não de di cam tem po ou es for ço pa ra apren der.

Nos sas cren ças so bre di nhei ro e ri que za são mui to im por tan tes. No No vo Tes ta men to da Bí blia,
mais da me ta de das 24 pa rá bo las são re la ci o na das a di nhei ro. Di nhei ro é mui to mais ci ta do que ora‐ 
ção, e es cre ve ram mui to mais ve zes so bre di nhei ro do que so bre céu e in fer no jun tos.

O quan to nos sas cren ças são im por tan tes? Ao lon go da vi da, elas vão de ter mi nar se so mos ven‐ 
ce do res ou per de do res. Vão de ter mi nar se so mos par te das so lu ções da hu ma ni da de ou de seus pro‐ 
ble mas. Tam bém vão de ter mi nar se dei xa mos um le ga do ou se vi ve mos uma vi da sem im por tân cia.

Uma pes soa com con quis tas va li o sas é al guém que tem cren ças ca pa zes de cri ar ima gens men‐ 
tais da qui lo que de se ja pa ra o fu tu ro. Eins tein dis se que a ima gi na ção era mais im por tan te que o co‐ 
nhe ci men to. Com um sis te ma de cren ça, vo cê po de ver ima gens do que po de acon te cer no fu tu ro.
Es sas ima gens o aju da rão a acre di tar no fu tu ro, de sen vol ver pla nos e ter a per sis tên cia pa ra fa zer
es ses pla nos se re a li za rem.

Even tos que so mos ca pa zes de pro mo ver acon te cem por que as cren ças que de sen vol ve mos são
tão for tes que con se gui mos nos ape gar a elas até nos sos pla nos e ações po de rem re a li zá-las. A me‐ 
nos que vo cê te nha uma for te cren ça na qui lo que quer se tor nar e de sen vol va es sa cren ça, é al ta‐ 
men te im pro vá vel que de sen vol va os pla nos e im ple men te a ação ne ces sá ri os pa ra se tor nar uma
pes soa bem-su ce di da.



Cren ça é uma for ça que o le va a agir; po de-se di zer que a cren ça o mo ti va a fa zer o
que tem de ser fei to pa ra al can çar ob je ti vos que vo cê es ta be le ceu an te ri or men te pa ra
si.

Ho mens sá bi os do pas sa do per ce be ram e fa la ram que so mos o re sul ta do de nos sos pen sa men tos
pas sa dos. Di zem que a es ma ga do ra mai o ria mor re sem per ce ber a ver da de des sa afir ma ção sim ples.
Se uma pes soa não en ten de a im por tân cia de seu pro ces so de pen sa men to, pro va vel men te não se
be ne fi cia do uso apro pri a do de sua men te. O pro ces so do pen sa men to não tem li mi ta ções, ex ce to
aque las que co lo ca mos ne le. “Vo cê ho je es tá on de seus pen sa men tos o trou xe ram; ama nhã es ta rá
on de seus pen sa men tos o le va rem”, es cre veu Ja mes Al len.

O bu dis mo tem um pre cei to: “Tu do que so mos é re sul ta do do que pen sa mos”. O sim ples fa to é
que sua men te e os pen sa men tos a par tir dos quais vo cê age são o que fa zem de vo cê a pes soa que é
– bem-su ce di da ou não.

Quan do eu era cri an ça, an tes da ida de es co lar, meu fa le ci do pai, que era mi nei ro de car vão, fa la‐ 
va pa ra mim e meus ir mãos so bre as plan tas que cres ci am na área mon ta nho sa do su do es te da Vir‐ 
gí nia, on de mo rá va mos. Uma das plan tas era cha ma da de man drá go ra ame ri ca na; uma vez co lhi da
e dei xa da ao sol pa ra se car, era ven di da por al guns cen ta vos o qui lo. Meu pai fa lou so bre a raiz e
mos trou a for ma cer ta de ti rá-la da ter ra. Eu co lhi e ven di as raí zes por al guns dó la res; as sim, mes‐ 
mo ain da cri an ça, de sen vol vi a cren ça de que ha via um jei to de ga nhar di nhei ro. Fo ram os mai o res
US$ 3 que já vi, por que eu sa bia que ha via fei to al gu ma coi sa pa ra ga nhar o di nhei ro.

Es sa ci da de com to das as su as ca sas, pa lá ci os, mo to res a va por, ca te drais e enor me e in co‐ 
men su rá vel trá fe go e tu mul to o que é se não um pen sa men to, se não mi lhões de pen sa men tos
fei tos um – um enor me e in co men su rá vel es pí ri to de um pen sa men to per so ni fi ca do em ti jo‐ 
lo, fer ro, fu ma ça, po ei ra, pa lá ci os, par la men tos, car ru a gens, do cas e to do o res to! Ne nhum
ti jo lo foi fei to sem um ho mem pen sar em fa zer aque le ti jo lo.

O sig ni fi ca do des sas pa la vras do es cri tor bri tâ ni co Tho mas Carly le é que tu do co me ça na men te.
Uma ideia é o co me ço de tu do. Ca da even to, con di ção e coi sa co me ça co mo uma ideia na ca be ça
de al guém.

Em pre en di men tos gran di o sos co mo as pi râ mi des fo ram cons truí dos num tem po em que coi sas
co mo ma qui ná rio não es ta vam dis po ní veis co mo ho je. Mas os an ti gos ti nham sua men te, na qual
con ce be ram pro je tos tre men dos com tan ta ni ti dez que con se gui ram su pe rar obs tá cu los que a mai o‐ 
ria con si de ra ria in su pe rá veis. As pi râ mi des fo ram cons truí das com pe dras enor mes, e os tra ba lha‐ 
do res não ti nham ba si ca men te na da além das mãos. O que os tra ba lha do res ti nham era o po der da
men te, que não tem li mi te, ex ce to aque le que o in di ví duo im põe a si mes mo.

Hu ma nos têm men te cri a ti va e são ca pa zes de cri ar re sul ta dos que não exis ti am an tes. Po rém, é
pre ci so que exis ta um pen sa men to an tes de a men te po der fun ci o nar. Lem bre-se: em to dos os ca sos,
um pen sa men to exis te an tes de uma coi sa. Va le a pe na re pe tir mui tas ve zes que as idei as den tro da
men te são li mi ta das ape nas pe los li mi tes im pos tos à men te pe lo in di ví duo.

Nos sa ati tu de men tal de ter mi na nos sa con di ção e ca da ex pe ri ên cia que te mos na vi da.
Só po de mos fa zer aqui lo que pen sa mos que po de mos fa zer. O que fa ze mos, o que so‐ 
mos e o que te mos, tu do de pen de do que pen sa mos.



É fa to que não po de mos ex pres sar na da que não te nha mos pri mei ro na men te. Se exis te um se‐ 
gre do, é es se – to do po der, to das as ri que zas e to do su ces so de vem ser pri mei ro pen sa men tos cons‐ 
truí dos em nos sa men te.

Lem bro que, quan do jo vem, vá ri as se ma nas an tes do Na tal eu não pen sa va em brin que dos ou
rou pas que po de ria ga nhar de pre sen te. Pen sa va em ma nei ras de ga nhar di nhei ro. Pen sa va em ár vo‐ 
res de Na tal e fo lha gens pa ra guir lan das que po de ri am ser en con tra das na flo res ta e as le va va pa ra a
bei ra da es tra da pa ra ven der às pes so as que vi a ja vam na que la épo ca do ano. O pen sa men to de ga‐ 
nhar di nhei ro era tão for te e eu o ima gi na va tão ni ti da men te que a re a li za ção pa re cia ga ran ti da, co‐ 
mo se já hou ves se acon te ci do.

Wil li am Ja mes, o fa mo so pro fes sor e psi có lo go de Har vard, dis se que a mai or des co ber ta de sua
ge ra ção foi a do po der da men te in cons ci en te. Acre di to que es sa foi não ape nas a mai or des co ber ta
de sua ge ra ção, mas tam bém a mai or des co ber ta de to dos os tem pos. As pes so as per ce be ram que ti‐ 
nham em si a ha bi li da de de con tro lar seu am bi en te. As pes so as são as sim dis tin gui das dos ani mais
por não es ta rem à mer cê da sor te ou do aca so. Com es sa des co ber ta, as pes so as po dem pro je tar o
pró prio des ti no.

Um fa mo so li vri nho que li há mui tos anos e con ti nuo len do ho je com frequên cia, por sua po de‐ 
ro sa men sa gem, é O ho mem é aqui lo que ele pen sa, de Ja mes Al len. “So nhe so nhos al tos, e vo cê há
de se trans for mar na qui lo que so nhou. Sua vi são é a pro fe cia da qui lo que vo cê um dia fi nal men te
re ve la rá”, nos ins truiu Al len.

A cren ça é im por tan te por que a dú vi da de que pos sa re a li zar as coi sas que o le va ri am ao su ces so
fa rá com que vo cê dei xe de dar os pas sos ne ces sá ri os pa ra che gar lá. To da a li te ra tu ra dis po ní vel
so bre su ces so não vai pro du zir uma pes soa bem-su ce di da se a cren ça não es ti ver pre sen te.

Co mo se res hu ma nos, te mos a ten dên cia de ir pa ra on de os pen sa men tos nos le vam. O pro ble ma
es tá no fa to de pen sa men tos so bre fra cas so, po bre za e coi sas do ti po nos le va rem a es sas con di ções.

Não te nha me do de se com pro me ter. Com pro mis sos po dem cons truir ou des truir o in di ví duo.
Com pro mis sos re ve lam quem vo cê es tá se tor nan do. O que que re mos ser é aqui lo com que nos
com pro me te mos. Ou vo cê se com pro me te ou se tor na uma bo la de ar bus to se co, sim ples men te ro‐ 
lan do ao sa bor do ven to.

Ter o po der de es co lha sig ni fi ca que ca da um de nós de ci de de fi nir-se co mo ví ti ma ou so bre vi‐ 
ven te. Es co lher ver-se co mo um so bre vi ven te con fe re o po der que exis te den tro de sua men te pa ra
mu dar as cir cuns tân ci as pa ra me lhor.

Fa ça uma es co lha e de sen vol va um há bi to, e, co mo es co lhas fa zem há bi tos, nos sos há bi tos de‐ 
pois nos fa zem. Fa ça bo as es co lhas e po de es pe rar bons re sul ta dos; fa ça más es co lhas e po de es pe‐ 
rar maus re sul ta dos.

Co mo es cre veu Na po le on Hill: “Fé é um es ta do men tal que po de ser des cri to co mo uma for ma
in ten si fi ca da de au to con fi an ça”. Fé em si mes mo é um sal to gi gan tes co e ne ces sá rio se vo cê es pe ra
per cor rer a es tra da pa ra o su ces so. Cren ça é um com po nen te ab so lu ta men te ne ces sá rio se a in ten‐ 
ção é al can çar o má xi mo de re sul ta dos po si ti vos. A afir ma ção “só vou acre di tar ven do” de ve ser
“só vou ver acre di tan do”.

Fé é es sen ci al pa ra se tor nar bem-su ce di do. A me lhor de fi ni ção de fé pro va vel men te é aque la
en con tra da no No vo Tes ta men to, em He breus 11:1: “Ora, a fé é a cer te za da qui lo que es pe ra mos e a
pro va das coi sas que não ve mos”. As coi sas que vo cê de se ja po dem se tor nar re a li da de quan do,
com sua fé, vo cê co me ça a ver ou vi su a li zar seus de se jos se re a li zan do.



Fé é acre di tar na qui lo que ain da não se ma te ri a li zou. Vi su a li za ção do ob je ti vo e fé na pos si bi li‐ 
da de de re a li zá-lo o le va rão a fa zer pla nos e to mar as ati tu des ne ces sá ri as pa ra trans for mar seus ob‐ 
je ti vos em re a li da de.

A fé em si mes mo é ne ces sá ria pa ra ser uma pes soa bem-su ce di da. Coi sas ou pla nos que bus ca‐ 
mos re a li zar re que rem fé em que po de mos fa zer e fa re mos as coi sas que de se ja mos.

Lem bre-se de que as pes so as acre di ta rão em vo cê ape nas tan to quan to vo cê acre di tar
em si mes mo.

Cren ça é um es ta do men tal es sen ci al pa ra re sul ta dos ma xi mi za dos. Vo cê po de di zer que cren ça
é a fé em al can çar um des fe cho po si ti vo que po de ser usa do pa ra che gar ao su ces so. Cren ça é fé
que de ve ser ati va ou apli ca da aos seus pla nos do dia a dia.

Vo cê de ve se re la ci o nar com seu sis te ma de cren ça ou fé co mo uma fon te de ener gia, mas, se
exis te um se gre do, é o se guin te: ação é um com po nen te-cha ve. Ter a men te sob seu to tal con tro le
vai per mi tir que vo cê re mo va li mi ta ções que apli cou an te ri or men te a si mes mo ou per mi tiu que ou‐ 
tros apli cas sem.

A cren ça em si mes mo é uma ca rac te rís ti ca que vo cê po de de sen vol ver. Não sig ni fi ca ter um
ego que di ga que vo cê po de tu do com pou co ou ne nhum es for ço.

A cren ça de ve ser de sen vol vi da pe la re mo ção de to dos os pen sa men tos ne ga ti vos de po bre za,
do en ça e ca rên cia e pe la se le ção de um ob je ti vo pe lo qual vo cê te nha pai xão. Ter um ob je ti vo ou
pro pó si to de fi ni do é o co me ço de to do o seu su ces so fu tu ro.

Fa zer pla nos de tra ba lho, al te rá-los quan do ne ces sá rio, con se guir a co o pe ra ção de ou tros quan do
ne ces sá rio e per sis tir sem de sis tir vai aju dar a cri ar um sis te ma de cren ça que o re com pen sa rá por
to da a vi da. Lem bre-se de que, com de se jo, pla nos e aju da de ou tros, ação é a cha ve. Lem bre-se da
ci ta ção: “A fé sem ação es tá mor ta”.

Vo cê vai des co brir que seu sis te ma de cren ça é ne ces sá rio pa ra trans for mar de se jo em re a li da de.
Seu sis te ma de cren ça co me ça com a su ges tão que vo cê faz ao seu sub cons ci en te. Uma cren ça é
par te de vo cê, dan do a per cep ção de que vo cê tem den tro de si a ca pa ci da de de re a li zar o que acre‐ 
di ta que po de re a li zar, des de que as sim de se je.

Pri mei ro e aci ma de tu do, uma vez de sen vol vi da a fé pa ra re a li zar, vo cê vai ad qui rir a for ça ne‐ 
ces sá ria pa ra im ple men tar o ob je ti vo que tem em men te. Vai co me çar a no tar coi sas, idei as e pes so‐ 
as que po dem aju dar. A cren ça em si mes mo vai co lo cá-lo em con ta to com opor tu ni da des de que
vo cê não ti nha cons ci ên cia an tes de de sen vol ver es sa cren ça.

Ca da re a li za ção vai au men tar sua cren ça em si mes mo, e vo cê re al men te vai fa zer par te da pe‐ 
que na mi no ria que usa a cren ça de mo do po si ti vo pa ra al can çar al tu ras com as quais ou tros ape nas
so nham.
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LI VROS

O ho mem que não lê bons li vros não tem van ta gem so bre o ho mem que não sa be ler.
– MARK TWAIN (1835–1910)

ivros po dem abrir a por ta e mos trar um mun do de no vas idei as. Em mui tos ca sos, os li vros
tam bém po dem mu dar seus pen sa men tos e vi são de vi da. Li vros con têm inú me ras his tó ri as

de jo vens que su pe ra ram ad ver si da des e che ga ram ao to po – exemplos com os quais vo cê po de se
iden ti fi car e que sem dú vi da o ani ma rão e ins pi ra rão a apren der com os ou tros, ob ter a me lhor edu‐ 
ca ção pos sí vel e fa zer al gu ma coi sa dig na de si mes mo.

Quan do vo cê lê his tó ri as ins pi ra do ras, li vros de de sen vol vi men to pes so al, bi o gra fi as e au to bi o‐ 
gra fi as, pro va vel men te es cu ta uma voz in te ri or di zen do que vo cê tam bém po de al can çar o su ces so.
Len do so bre o su ces so de ou tras pes so as e apli can do a vi su a li za ção, vo cê po de ver que as pos si bi li‐ 
da des de se tor nar gran de, co mo ou tros se tor na ram, es tão pre sen tes em sua vi da – mes mo que pa‐ 
re ça que aque les ou tros ti nham bem pou cas opor tu ni da des de al can çar o su ces so.

Um li vro po de des per tar o gê nio in te ri or e per mi tir a re a li za ção de coi sas ma ra vi lho sas, em bo ra
no iní cio da vi da a pes soa pa re ces se não es tar fa da da a gran des fei tos. Os li vros po dem não só des‐ 
per tá-lo pa ra o co nhe ci men to de su as pos si bi li da des, mas tam bém cri ar o que Na po le on Hill e ou‐ 
tros es cri to res cha ma ram de de se jo ar den te de re a li zar o ti po de gran des fei tos com os quais mui ta
gen te ape nas so nha. Li vros po dem in du zir vo cê e ou tros a ex pres sar o que têm de me lhor in ter na‐ 
men te, em vez de se con ten tar com re a li za ções me no res.

No po pu lar li vro de Wil li am M. Thayer From Log-Ca bin to the Whi te Hou se: Li fe of Ja mes A.
Gar fi eld, es cri to em 1881, o lei tor é in for ma do de que a vi da de gran des ho mens é uma ins pi ra ção
pa ra os jo vens. Es ses gran des ho mens têm den tro de les per se ve ran ça, ho nes ti da de e ou tras vir tu des
ne ces sá ri as ao su ces so. As qua li da des de ho mens bem-su ce di dos são ver da des sim ples que eles de‐ 
mons tram por in ter mé dio de seus fei tos.

Que me lhor ma nei ra po de ha ver pa ra a cu ri o sa men te jo vem apren der so bre su ces so se não es tu‐ 
dan do ho mens e mu lhe res que se tor na ram bem-su ce di dos pe las es co lhas que fi ze ram e pe las ações
que de sen vol ve ram? Ralph Wal do Emer son es cre veu: “Não exis te pro pri a men te his tó ria, só bi o gra‐ 
fia”. Se a afir ma ção de Emer son é ver da dei ra, ler e apren der com aque les que al can ça ram o su ces so
é uma aven tu ra lu cra ti va. Apren der so bre ho mens e mu lhe res bem-su ce di dos nos ne gó ci os, na ar te,
na me di ci na, na edu ca ção ou em ou tras áre as que be ne fi ci am a hu ma ni da de vai in cen ti var o lei tor a
se tor nar bem-su ce di do tam bém.



O ver da dei ro mo ti vo pa ra ler so bre ho mens e mu lhe res bem-su ce di dos é apren der co mo eles
che ga ram ao su ces so. Es sas bi o gra fi as são to das ver da dei ras li ções de vi da das quais o lei tor po de
ex trair idei as e exemplos trans for ma do res.

LI VROS

Poly I. Eme ni ke cres ceu po bre na Ni gé ria – um ce ná rio lon ge do ide al pa ra o su ces‐ 
so. Poly leu os li vros de Na po le on Hill e con fe re a eles o cré di to por seu su ces so.

Dou tor em eco no mia, Poly é pre si den te e CEO da Ne ros Phar ma ceu ti cal Com‐ 
pany e hu ma ni tá rio e fi lan tro po de des ta que. O Ne ros Soc cer Com plex, na Ni gé ria, é
re sul ta do de su as con tri bui ções. Co mo re sul ta do de ter li do os li vros de Na po le on
Hill, Poly do ou mais de um quar to de mi lhão de dó la res pa ra a Fun da ção Na po le on
Hill, uma en ti da de sem fins lu cra ti vos. Is so mos tra o po der dos li vros e o ca mi nho
pa ra o su ces so.

Po rém, os li vros nos dão não ape nas his tó ri as ou exemplos que di zem o que fa zer. Co mo na Bí‐ 
blia (ou em clás si cos co mo as Fá bu las de Eso po), o lei tor po de en con trar dois ti pos de his tó ri as
com ple ta men te di fe ren tes. Vo cê de ve ab sor ver não só as his tó ri as usa das co mo exemplos po si ti vos,
mas tam bém aque las usa das co mo exemplos ne ga ti vos ou avi sos. Ba si ca men te, um ti po de his tó ria
nos diz pa ra fa zer o que as pes so as fi ze ram, o ou tro nos diz pa ra não fa zer o que as pes so as fi ze‐ 
ram. An tes de dei xar um le ga do, te nha cer te za de que as his tó ri as que vai dei xar são exemplos, não
avi sos.

O tí tu lo de um li vro po de aju dar a cha mar aten ção pa ra es se li vro. Com cer te za, é o ca so do
clás si co best-sel ler de Na po le on Hill Think and Grow Ri ch. Es se li vro ain da ven de cen te nas de mi‐ 
lha res de có pi as no mun do to do to dos os anos. Por me lhor que se ja o tí tu lo, Think and Grow Ri ch
te ria si do um su ces so com qua se qual quer tí tu lo – por que não é só o que es tá im pres so na ca pa, mas
o que es tá den tro de le é que faz de um li vro um su ces so ou um fra cas so. De qual quer ma nei ra, não
con si go ima gi nar ne nhum lei tor po ten ci al que não fi que in tri ga do com a pro mes sa ine ren te no tí tu lo
de Hill. Tam bém pen so em li vros con tem po râ ne os co mo O se gre do e Os sete há bi tos das pes so as
al ta men te efi ca zes co mo exemplos que atra em o in te res se das pes so as ape nas pe lo tí tu lo.

To dos os bons li vros de de sen vol vi men to pes so al ou so bre su ces so de vem ter his tó ri as que ati‐ 
cem a ima gi na ção do lei tor. A es ma ga do ra mai o ria des ses li vros re la ta his tó ri as de in di ví du os que
co me çam em cir cuns tân ci as me nos que fa vo rá veis, mas al can çam o su ces so em di ver sas áre as do
em pre en di men to hu ma no. To das as his tó ri as de ho mens e mu lhe res bem-su ce di dos mos tram que
es sas pes so as exer ci ta ram von ta de im pla cá vel, se con cen tra ram em ob je ti vos dig nos e fo ram per sis‐ 
ten tes en quan to se gui am de es tá gi os mais hu mil des pa ra po si ções de gran de ser vi ço e re co nhe ci‐ 
men to. Es sas his tó ri as ver da dei ras mos tram co mo ho mens e mu lhe res, às ve zes co me çan do na po‐ 
bre za, cos tu mam se es for çar di an te de fra cas sos que te ri am da do a mui ta gen te mo ti vo – ou des cul‐ 
pa – pa ra de sa ni mar e de sis tir.

His tó ri as de pes so as que vão do fra cas so ao su ces so ser vem co mo exemplos do que po‐ 
de acon te cer e dos re sul ta dos de uma mar cha à fren te con tí nua.



Em fe ve rei ro de 2004, eu es ta va em Palm Springs, Ca li fór nia, e ou vi o fi na do apre sen ta dor Art
Lin klet ter fa lar so bre o pro gres so ocor ri do du ran te sua vi da. Lin klet ter nas ceu em 1912, quan do a
ex pec ta ti va de vi da de um ho mem nos Es ta dos Uni dos era de apro xi ma da men te 47 anos (ho je es tá
em tor no de 78 anos). O au men to da ex pec ta ti va de vi da ocor reu no sé cu lo 20. Es se tre men do pro‐ 
gres so foi pos si bi li ta do por ho mens e mu lhe res que de sen vol ve ram seus po de res ocul tos pa ra a me‐ 
lho ria da hu ma ni da de. O pró prio Art Lin klet ter foi um ex em plo per fei to. Ele vi veu até qua se os
cem anos, ins pi ra dor e pro du ti vo até o fim. Lin klet ter se rá lem bra do pa ra sem pre por seu gran de
best-sel ler Kids Say the Darn dest Things, que se tor nou par te da lin gua gem cor ri quei ra dos nor te-
ame ri ca nos.

Meu fi na do ami go Char les “Tre men dous” Jo nes, um au tor co nhe ci do, pa les tran te de pri mei ra e
pro pri e tá rio da Exe cu ti ve Bo oks, era aman te, co le ci o na dor e ven de dor de li vros. Char lie foi tão in‐ 
flu en ci a do pe los li vros que do ou mi lha res e mi lha res de les. Quan do en con tra va um li vro que con si‐ 
de ra va ter uma men sa gem va li o sa, mui tas ve zes man da va não uma có pia gra tui ta pa ra os ami gos,
mas uma cai xa ou mais pa ra dis tri bui ção, de for ma que ou tros pu des sem se be ne fi ci ar da men sa‐ 
gem.

Char lie tam bém pro vou seu amor pe los li vros com as do a ções pa ra a Fa cul da de Bí bli ca de Lan‐ 
cas ter, em Lan cas ter, Pen sil vâ nia, cu ja bi bli o te ca tem seu no me. (Se vo cê te le fo nar pa ra a Exe cu ti‐ 
ve Bo oks no 1-800-233-2665 e ti ver a sor te de ter que es pe rar pa ra ser aten di do, vai ou vir uma gra‐ 
va ção de li ci o sa so bre li vros en quan to es ti ver es pe ran do.)

Al guém uma vez dis se que lí de res são lei to res e, quan do dis se is so, man dou uma men sa gem po‐ 
de ro sa. Co mo pro va des sa men sa gem, Li fe Is Tre men dous, de Char lie Jo nes, ven deu mais de dois
mi lhões de có pi as e é lei tu ra obri ga tó ria no cam po do de sen vol vi men to pes so al.

An tes de me tor nar di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill, eu era cu ra dor da fun da ção, e
o fa le ci do W. Cle ment Sto ne era pre si den te do con se lho. Fa zia ques tão de me sen tar ao la do de Sto‐ 
ne nas reu niões do con se lho e em ou tros even tos, co mo no lan ça men to do Na po le on Hill World Le‐ 
ar ning Cen ter na Uni ver si da de de Pur due Ca lu met, em Ham mond, In di a na. A Fun da ção Na po le on
Hill era uma das mai o res con tri buin tes da es co la. O World Le ar ning Cen ter abri ga os pre ci o sos ar‐ 
qui vos de Na po le on Hill. Da li a di re to ra Ju dith Wil li am son su per vi si o na o con teú do edu ca ci o nal da
Fun da ção Na po le on Hill, que in clui au las, se mi ná ri os, cur sos on li ne e edu ca ção ex ten si va em pe ni‐ 
ten ciá ri as.

As ori gens de W. Cle ment Sto ne for ne ci am pou cas in di ca ções de que um dia ele se ria tão ri co
que po de ria do ar vá ri as cen te nas de mi lhões de dó la res pa ra cau sas de ca ri da de an tes de mor rer, aos
cem anos de ida de. Sto ne cres ceu na pe ri go sa zo na sul de Chi ca go com a mãe, que fi cou viú va an‐ 
tes de Sto ne ir pa ra a es co la. Aos 6 anos, Sto ne es ta va nas ru as de Chi ca go ven den do jor nais pa ra
aju dar nas des pe sas da ca sa. Aos 13, ti nha a pró pria ban ca. A vi da de Sto ne mos tra as li ções que ele
apren deu pe la ex pe ri ên cia e nos li vros.

Cle ment Sto ne era gran de lei tor e co le ci o na dor de li vros. Jo vem, leu os li vros do tre men da men‐ 
te bem-su ce di do Ho ra tio Al ger – leu mais de cin quen ta obras so bre su ces so e mais tar de che gou a
ter vá ri as cen te nas de pu bli ca ções do gê ne ro em sua bi bli o te ca, que do ou pa ra a Fun da ção Na po le‐ 
on Hill com mi lha res de ou tros li vros de sua co le ção. Es sa va li o sa co le ção se en con tra no Na po le on
Hill World Le ar ning Cen ter.

Sto ne leu Think and Grow Ri ch quan do foi lan ça do, em 1937. Deu o li vro pa ra seus em pre ga‐ 
dos, e sua se gu ra do ra cres ceu de um in ves ti men to de US$ 100 pa ra uma em pre sa bi li o ná ria. Sto ne



pas sou mais de ses sen ta anos elo gi an do a obra de Na po le on Hill e seu efei to po si ti vo. Ele até usou
co mo tic ker de sua em pre sa na bol sa de va lo res as le tras PMA, de “po si ti ve men tal at ti tu de” (ati tu‐ 
de men tal po si ti va), um dos prin cí pi os do su ces so.

Co le ci o nei os li vros de Ho ra tio Al ger e li as his tó ri as – his tó ri as so bre ga ro tos que se tor na ram
bem-su ce di dos e his tó ri as so bre as qua li da des hu ma nas de per sis tên cia, ho nes ti da de e tra ba lho du‐ 
ro. Não só des co bri que Sto ne lia e co le ci o na va li vros co mo os de Ho ra tio Al ger, mas tam bém que
Ja mes Ole son, ami go de Sto ne e pre si den te da Fun da ção Na po le on Hill, tam bém lia e co le ci o na va
os li vros de Ho ra tio Al ger. Pes so as bem-su ce di das são lei to ras, e lei to ras são lí de res.

Se vo cê não co nhe ce Ber nard Ba ru ch, se ria uma boa ideia ler sua au to bi o gra fia, My Own Story.
No pre fá cio, Ba ru ch con ta que co nhe ceu se te pre si den tes dos Es ta dos Uni dos, de Wo o drow Wil son
a Dwight D. Ei se nhower. A au to bi o gra fia foi es cri ta quan do Ba ru ch ti nha 87 anos. Na ju ven tu de,
ao ver as re a li za ções de ou tras pes so as, foi le va do a ten tar fa zer a mes ma coi sa. Ba ru ch con ta ao
lei tor que des co briu que fra cas sos e er ros eram pro fes so res mui to me lho res que o su ces so.

Nun ca é de mais res sal tar a im por tân cia de ler bons li vros, co mo bi o gra fi as, au to bi o gra fia, vo lu‐ 
mes de de sen vol vi men to pes so al e ou tras obras va ri a das, pa ra am pli ar sua edu ca ção. Se gue aqui um
ar ti go de Ju dith Wil li am son so bre lei tu ra, pu bli ca do no nú me ro 109 da e-zi ne da Fun da ção Na po le‐ 
on Hill, em 20 de fe ve rei ro de 2009. A e-zi ne é pu bli ca da se ma nal men te pe lo Na po le on Hill World
Le ar ning Cen ter da Uni ver si da de de Pur due Ca lu met. Pa ra fa zer a as si na tu ra se ma nal gra tui ta da e-
zi ne, vi si te www.naphill.org.

Que ri dos lei to res
Se vo cês não fi ze rem na da mais que ler pa ra uma cri an ça, já es ta rão pres tan do um

gran de ser vi ço. Di zem que “lei to res são lí de res”, e pa ra for mar um lei tor é pre ci so des per‐ 
tar des de ce do o amor pe la lei tu ra. Con fes so que sou ob ce ca da por li vros. E vou con tar um
se gre di nho. Don Gre en, di re tor exe cu ti vo da fun da ção, tam bém é. Nós dois sim ples men te
ama mos li vros e lei tu ra.

Don se ga ba de ter vá ri os li vros de ca be cei ra que lê si mul ta ne a men te. Meu ma ri do afir‐ 
ma que te nho uma boa par te da Bi bli o te ca do Con gres so em nos sa ca sa. Pre fi ro a li te ra tu ra
de de sen vol vi men to pes so al por cau sa do meu tra ba lho, mas meu in te res se ge ral pe los li‐ 
vros é va ri a do. Acre di to que mi nha mãe cha mou mi nha aten ção pa ra a lei tu ra e pa ra o que
os li vros po dem fa zer por uma pes soa mui to an tes de eu sa ber ler.

Em um e-mail que re ce bi re cen te men te do Dr. J. B. Hill, ne to de Na po le on Hill, ele me
es cla re ceu a res pei to de ques tões edu ca ci o nais que des co briu en quan to fa zia um tra ba lho
de ge ne a lo gia so bre a fa mí lia Hill. Ele afir mou:

As mu lhe res sem pre fo ram a fon te da edu ca ção es sen ci al na fa mí lia Hill. Mi nha mãe,
ir lan de sa, me en si nou a ler, mi nha avó en si nou meu pai a ler an tes de ele ter cin co
anos, mi nha bi sa vó em pres ta da ci vi li zou e edu cou Na po le on, e mi nha tri sa vó pro va‐ 
vel men te edu cou o pai de Na po le on. Na se ma na pas sa da, vi mi nha es po sa, Nancy, en‐ 
si nar nos sa fi lha a ler e per ce bi que is so não vai mu dar nes sa ge ra ção. Te nho o pa pel
de pro te tor, pro ve dor, dis ci pli na dor, ins tru tor de éti ca e pai – mas Nancy é a ver da dei‐ 
ra pro fes so ra dos meus fi lhos.

Eu res pon di o se guin te:

http://www.naphill.org/


Pa re ce que vo cê re al men te pes qui sou a his tó ria da fa mí lia Hill e des co briu ten dên ci as
que be ne fi ci a rão as fu tu ras ge ra ções. Mi nha mãe tam bém me en si nou a ler. Eu era
pre gui ço sa no pri mei ro ano, por que mi nha mãe lia mui to pa ra mim, e eu ado ra va. Era
um dos meus pas sa tem pos fa vo ri tos. Po rém, quan do a pro fes so ra ame a çou me re pro‐ 
var por que eu não sa bia ler, mi nha mãe re tru cou: “Co mo as sim, ela não sa be ler? Nós
le mos o tem po to do!”. Quan do che guei em ca sa de pois da que la me mo rá vel reu nião
en tre mãe e pro fes so ra, mi nha mãe me cen su rou por não ler e in tui ti va men te sou be o
que fa zer. Ela dis se: “De ago ra em di an te, vou ler seus li vros fa vo ri tos, mas só pá gi‐ 
nas al ter na das. Vo cê vai ter que ler uma pá gi na de pois que eu ler uma”. Foi o bas tan te
pa ra me trans for mar em lei to ra ati va, em vez de ou vin te pas si va.

Mi nha mãe, que fa zia ani ver sá rio no dia 20 de fe ve rei ro, fa le ceu em 1990, mas vi‐ 
ve em meu co ra ção to dos os di as. Era mais in te li gen te que to dos os pro fes so res com
di plo ma e ex pe ri ên cia em en si no. Co mo as mu lhe res da fa mí lia Hill, mi nha mãe co‐ 
nhe cia o se gre do pa ra acen der a lâm pa da do apren di za do. E is so fez to da a di fe ren ça
pa ra ca da um de nós, não é?

Ho je, de pois de ter si do uma alu na de pri mei ro ano que não sa bia/não que ria ler,
te nho li cen ci a tu ra de es pe ci a lis ta em lei tu ra em en si no fun da men tal e mé dio, en tre
ou tros cer ti fi ca dos. Além dis so, sei que o me lhor pro fes sor é aque le que es tá mais
pró xi mo do alu no, e não em ci ma do pu pi lo re lu tan te ten tan do em pur rar edu ca ção go‐ 
e la abai xo. Se ja com uma má qui na de es cre ver, se ja com um li vro de his tó ri as, um
pro fes sor es per to sa be co mo des per tar o de se jo de apren der na cri an ça e co lo cá-lo em
ação pro du ti va.

Que ria que as fa mí li as per ce bes sem is so e usas sem a ma gia den tro de seus fi lhos
pa ra de sen vol ver seu po ten ci al. Pa re ce que sua es po sa es tá fa zen do um óti mo tra ba‐ 
lho com seus dois fi lhos! Pa ra béns.

Com par ti lhan do es sas du as his tó ri as pes so ais com vo cês, es pe ro que co me cem a en‐ 
ten der a im por tân cia da lei tu ra na vi da de uma pes soa. Bons li vros le vam a bons pen‐ 
sa men tos, que cri am bo as vi das. Não des per di cem a opor tu ni da de de ser um lei tor.
On de mais vo cês po dem ter uma li ção di re ta de um es pe ci a lis ta? É o me lhor ne gó cio
do pla ne ta. Es co lham um li vro e lei am! Ga ran to que vão apren der mui to. As mães
não er ram. E J. B. Hill, Don Gre en e eu da mos à lei tu ra o nos so mais for te aval.

Se ja o seu me lhor sem pre.
Ju dith Wil li am son,

di re to ra do Na po le on Hill World Le ar ning Cen ter

Em seu clás si co po e ma-li vro Don Ju an, Lord By ron es cre veu: “Uma pe que na go ta de tin‐ 
ta… faz mi lha res, tal vez mi lhões de pes so as pen sar”. Ler os li vros cer tos de ve fa zer vo cê pen‐ 
sar, apren der com os ou tros, sen tir-se ins pi ra do a pon to de es co lher um pro pó si to dig no de vi da,
fa zer pla nos e en trar em ação pa ra che gar ao su ces so.

Bons li vros po dem aju dar a pla ne jar sua vi da. Em um ro man ce, o au tor es cre ve a his tó ria e o
fim. Ler um li vro de de sen vol vi men to pes so al per mi te ao lei tor pre pa rar sua vi da e es cre ver seu
fim.



Leia o li vro co mo se o au tor ti ves se es cri to pa ra vo cê. Su bli nhe fra ses in te res san tes. Fa ça
car tões com in for ma ção im por tan te e co lo que-os on de pos sa ver to dos os di as. Es te jam em ci‐ 
ma da me sa, no bol so ou em al gum ou tro lu gar, o fa to de po der re ler as men sa gens com
frequên cia vai gra vá-las no seu sub cons ci en te. Vol te e leia o ma te ri al re gu lar men te. É pro vá vel
que vo cê não te nha apren di do o al fa be to ou a ta bu a da na pri mei ra ten ta ti va, e não é di fe ren te no
ca so de in for ma ção va li o sa que vai aju dá-lo na es tra da pa ra o su ces so.

Apren di que ler bons li vros con duz a um fu tu ro me lhor e a uma vi da de pro pó si to dig no, e
vo cê po de apren der es sa mes ma li ção im por tan te. Quan do se faz pla nos pa ra o su ces so, é ab so‐ 
lu ta men te ne ces sá rio man ter um bom pro gra ma de lei tu ra.

A lei tu ra não de ve se li mi tar a li vros; de ve in cluir vá ri os ti pos de ma te ri al. Por ex em plo, se
sua área é a fi nan cei ra, ban cá ria ou de in ves ti men tos, vo cê pre ci sa ler cons tan te men te, pa ra per‐ 
ma ne cer atu a li za do. Leia tam bém bi o gra fi as de ho mens e mu lhe res bem-su ce di dos do pas sa do
e do pre sen te. Vo cê po de apren der com Car ne gie, Roc ke fel ler e ou tros gi gan tes do pas sa do. Os
lí de res fi nan cei ros atu ais, co mo War ren Buf fett e Pe ter Lyn ch, vão man tê-lo in for ma do so bre
as sun tos que pre ci sa co nhe cer.

Ima gi ne fa zer o mes mo tra ba lho que pes so as que não têm um bom pro gra ma de lei tu ra. Ten‐ 
do es se pro gra ma, vo cê se po si ci o na pa ra ser um lí der, em vez de se gui dor, em qual quer em pre‐ 
sa ou or ga ni za ção em que es co lher tra ba lhar.

Um bom ami go e men tor, Ja mes A. Brown Jr., co nhe ci do pe los ami gos ape nas co mo Jim,
uma vez me con tou a se guin te his tó ria:

Lem bro que no sé ti mo ano fui in cen ti va do a ler li vros. Foi a pri mei ra vez que fui tes‐ 
ta do em ter mos de ní vel de apren di za do – e adi vi nhe? Eu es ta va no sé ti mo, mas o re‐ 
sul ta do do tes te foi de quin to ano. Mi nha pro fes so ra dis se à clas se que fa ria um re gis‐ 
tro dos li vros que lía mos, co lo can do uma es tre la ao la do de ca da no me ca da vez que
lês se mos um li vro e en tre gás se mos um re la tó rio de du as pá gi nas. No fim do ano, nin‐ 
guém da mi nha tur ma es ta va nem per to do nú me ro de li vros que eu ti nha li do.

Eu e mi nha ir mã éra mos cri a dos por mi nha mãe com US$ 125 men sais, e eu sa bia
que en fren ta va a po bre za to dos os di as. Eu tra ba lha va em qual quer coi sa, in clu si ve
con ser tan do pneus ou o que fos se, pa ra ga nhar di nhei ro, e de sen vol vi uma éti ca de
tra ba lho que me acom pa nha até ho je.

Jim tam bém con ti nu ou len do. Con cluiu a Es co la Grundy, lo ca li za da nas mon ta‐ 
nhas do su do es te da Vir gí nia, on de a po bre za pas sa da de ge ra ção em ge ra ção era co‐ 
mum. De pois fre quen tou a Vir gi nia Te ch, em Blacks burg, on de se for mou em en ge‐ 
nha ria. Jim co me çou a tra ba lhar em uma com pa nhia de car vão por US$ 600 men sais,
mas ti nha pla nos mui to mai o res pa ra sua vi da. Aos 29 anos, ha via fun da do a pró pria
com pa nhia de car vão e or ga ni za do um ban co. En tre su as re a li za ções, além de mi ne rar
car vão e es ca var em bus ca de gás na tu ral, ele cria al guns dos me lho res ca va los ára bes
do mun do. Jim tam bém ob te ve su ces so em pro je tos de ur ba ni za ção e na ma nu fa tu ra
em gran de es ca la.

Jim Brown se en qua dra ria na de fi ni ção de su ces so de qual quer pes soa – ain da es tá
ca sa do com a na mo ra da dos tem pos de fa cul da de, Bliss, e eles são pais de um fi lho e



uma fi lha que tam bém já são bem-su ce di dos. Se o su ces so co me ça em ca sa, ele é um
ex em plo per fei to.

Nem con si go ima gi nar co mo te ria si do a car rei ra de Jim se a pro fes so ra do sé ti mo
ano não o ti ves se in cen ti va do a ler. Adi vi nhe: Jim ain da ho je é um ávi do lei tor de
bons li vros – li vros de to dos os ti pos e ca te go ri as.

Em 1995, a can to ra, com po si to ra e atriz Dolly Par ton pro cu ra va um jei to de aju dar
as cri an ças de seu con da do na tal de Se vi er, no Ten nes see, a se tor na rem me lho res lei‐ 
to ras, apren de rem a amar os li vros e le var li vros pa ra ca sa. (Se vi er fi ca no les te do
Ten nes see, é um ter ri tó rio mon ta nho so lo go além da fron tei ra com o es ta do on de es‐ 
tou ago ra es cre ven do is to.) En tão, em 1996, Dolly Par ton e sua Fun da ção Dollywo od
lan ça ram o pro gra ma do li vro in fan til cha ma do Bi bli o te ca da Ima gi na ção.

Em pou cos anos, o pro gra ma cres ceu a pon to de en vi ar mi lhões de li vros pa ra
mais de qua ren ta es ta dos nor te-ame ri ca nos e pa ra o Ca na dá e Rei no Uni do. Ch risty
Crou se, di re to ra re gi o nal da Fun da ção Dollywo od, que ope ra o pro gra ma Bi bli o te ca
da Ima gi na ção, é na ti va do con da do de Wi se. Ela é res pon sá vel pe lo con ta to que le‐ 
vou à cri a ção da Bi bli o te ca da Ima gi na ção – pri mei ro em Wi se, de pois nos ou tros
con da dos do su do es te da Vir gí nia.

A li ga ção de Dolly Par ton com o su do es te da Vir gí nia pa re ce na tu ral. A re gião é
mon ta nho sa e tem al to ín di ce de eva são es co lar – co mo Se vi er –, o que le va a um cír‐ 
cu lo vi ci o so de po bre za e bai xos ní veis de au to es ti ma em boa par te da po pu la ção.
Mui ta gen te no su do es te da Vir gí nia co nhe ce Dolly des de que ela, ain da ado les cen te,
apa re ceu em uma emis so ra de TV de mú si ca coun try as sis ti da em Wi se e ar re do res.
Ho je ela é co nhe ci da no mun do to do, não só co mo apre sen ta do ra de ta len to ini gua lá‐ 
vel, mas tam bém co mo edu ca do ra e fi lan tro pa que com par ti lha seus so nhos e es pe‐ 
ran ças com ou tras pes so as por meio dos li vros.

Dolly Par ton com põe e can ta mú si ca coun try, es ti lo apre ci a do pe la mai o ria das
pes so as nas mon ta nhas do les te do Ten nes see, on de ela cres ceu, e do su do es te da Vir‐ 
gí nia. Dollywo od, o par que te má ti co que ela fun dou na en tra da das mon ta nhas Gre at
Smoky, é um lo cal de fé ri as fa vo ri to en tre os mo ra do res do su do es te da Vir gí nia. Mas
a vi são e ge ne ro si da de de Dolly Par ton são sen ti das mui to lon ge dos nos sos fa mi li a‐ 
res va les en tre as mon ta nhas.
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DE SE JO E DIS CI PLI NA

O ver da dei ro va lor de um ho mem de ve ser me di do pe los ob je ti vos que ele per se gue.
– MAR CO AU RÉ LIO

apo le on Hill dis se: “Se vo cê quer al can çar gran de su ces so, plan te em sua men te um mo ti vo
for te!”. Vo cê vai des co brir que é mais fá cil ser bem-su ce di do se an tes sou ber o que quer. De‐ 

pois dis so, vo cê de ve fa zer pla nos e agir. Pro va vel men te não te rá to das as res pos tas an tes de co me‐ 
çar, mas não de ve dei xar que is so o im pe ça de par tir pe la es tra da pa ra o su ces so.

Quan do des co bre os po de res de sua men te, vo cê co me ça a se mo ver em di re ção ao que de se ja
da vi da. Lem bre-se de que a vi da não é es tá ti ca e que ca da um de nós se mo ve na di re ção dos ob je‐ 
ti vos ou pa ra lon ge de les.

El bert Hub bard uma vez dis se: “Di ga-me o que vo cê mais de se ja na vi da e lhe di rei quem po de
aju dar mais”. Quan do per gun ta ram a Hub bard quem era es sa pes soa, ele dis se: “Olhe no es pe lho e
vo cê ve rá”.

Li mais de mil li vros que tra tam do su ces so, al guns de les clas si fi ca dos co mo de sen vol vi men to
pes so al, ou tros co mo ins pi ra do res e ou tros ain da co mo bi o gra fi as de pes so as bem-su ce di das. To das
as his tó ri as de su ces so co me çam quan do al guém quer me lho rar de vi da e es se de se jo é in ten so o
bas tan te pa ra le var a pes soa a agir a fim de mu dar as cir cuns tân ci as. Vo cê po de pen sar que to do
mun do quer me lho rar de vi da, mas, se o de se jo é só um de se jo, não é mui to mais que um so nho. Só
quan do o de se jo se tor na tão for te que pas sa a ser o que os es cri to res cha ma ram de de se jo ar den te
ou pai xão a pes soa vai agir pa ra mu dar de vi da.

Pa ra dar iní cio à sua jor na da, vo cê de ve co me çar com as idei as cer tas que po dem au men tar o de‐ 
se jo até ele se tor nar um de se jo ar den te.

DE SE JO

Na po le on Hill de fi niu o de se jo ar den te co mo o pon to de par ti da de to da re a li za‐ 
ção. Sha ne Mo rand ti nha mais que um de se jo ou uma es pe ran ça de ter a pró pria
com pa nhia. Ele ti nha o de se jo ar den te de cri ar uma or ga ni za ção mun di al de
ven das.



Em 2008, Sha ne Mo rand, Ber nie Chua e ou tros fun da ram a Or ga no Gold.
Ho je Ber nie Chua é CEO da Or ga no, Sha ne Mo rand é co fun da dor e dis tri bui‐ 
dor glo bal más ter e Hol ton Buggs é VP de ven das; jun tos, co man dam uma das
com pa nhi as de ven da di re ta que mais rá pi do cres cem no mun do.

A Or ga no Gold tem cen te nas de mi lha res de dis tri bui do res e es ti ma va ter
um mi lhão de les em 2015 ven den do ca fé, a se gun da mai or com mo dity do mun‐ 
do (atrás ape nas do pe tró leo). O de se jo de Sha ne Mo rand co me çou em 2018,
quan do ven deu sua pri mei ra cai xa de ca fé Or ga no Gold, que con tém um co gu‐ 
me lo chi nês cha ma do ga no der ma, co nhe ci do por seus be ne fí ci os à saú de.

En con tre seu de se jo e vá atrás de le co mo se o seu su ces so de pen des se dis so
– ele re al men te de pen de.

Exis tem gran des des ti nos e tam bém obs tá cu los em seu fu tu ro, mas vo cê nas ceu com os po de res
e ca pa ci da des que lhe per mi ti rão me lho rar sua si tu a ção e ser um su ces so. Vo cê tem os dons que lhe
per mi ti rão fa zer as me lho res es co lhas e agir, com o su ces so e o fra cas so pen den do na ba lan ça.

Ro bert Col li er es cre veu um ma ra vi lho so con jun to de se te li vri nhos em 1926 cha ma do The Se‐ 
cret of Ages. Em um vo lu me, Col li er es cre veu uma se ção so bre de se jo e fez a per gun ta: “Se vo cê
pu des se fa zer um úni co pe di do, qual se ria? Ri que za? Hon ra? Fa ma? Amor? O que vo cê de se ja aci‐ 
ma de tu do na vi da?”.

O po der de se tor nar o que vo cê quer ser, ter o que mais quer e re a li zar o que mais de‐ 
se ja re si de den tro de vo cê. Vo cê é a úni ca pes soa que po de tra zer is so pa ra fo ra e se‐ 
guir em di re ção à re a li za ção que tan to quer.

Vo cê po de ser o que de ci dir ser. Se é in fe liz, po bre ou não tem su ces so, a cul pa é sua. Seu po ten‐ 
ci al não tem li mi tes, mas vo cê pre ci sa per ce ber is so e ter uma for te cren ça, uma cren ça for te o bas‐ 
tan te pa ra le vá-lo a pôr seus pla nos em ação.

Sou di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill e res pon sá vel por uma or ga ni za ção mun di al
que é um ne gó cio de mui tos mi lhões de dó la res. Se vo cê vi si tar meu es cri tó rio, vai ver uma pla ca
que diz: “Se é pa ra ser, de pen de de mim”. En quan to vo cê não as su mir a res pon sa bi li da de por seu
fu tu ro e con tar com do a ções do go ver no ou o apoio de ami gos e pa ren tes, não vai co nhe cer o su ces‐ 
so.

Den tro de vo cê es tão as ha bi li da des pa ra su pe rar obs tá cu los. Tão cer to quan do noi te e dia, o su‐ 
ces so vi rá ao seu en con tro se vo cê se guir os prin cí pi os do su ces so e per sis tir. Sem au to dis ci pli na,
vo cê não tem mo ti vo pa ra es pe rar ser bem-su ce di do.

A cha ve pa ra re a li zar o que se de se ja na vi da es tá em es ta be le cer ob je ti vos sig ni fi ca ti vos. Vo cê
tem que con ti nu ar ali men tan do a men te com pen sa men tos e idei as con sis ten tes com seus ob je ti vos.
De pois, tem que agir e per sis tir. O que sa be mos com cer te za é que o sis te ma fun ci o na.

Lem bro quan do co nhe ci W. Cle ment Sto ne, em Chi ca go, Il li nois. Eu ha via si do con vi da do pa ra
com pa re cer a uma reu nião de ad mi nis tra do res da Fun da ção Na po le on Hill no ae ro por to O’Ha re.
An tes de co nhe cer o Sr. Sto ne – to do mun do que eu co nhe cia o cha ma va de Sr. Sto ne, ape sar dos
co men tá ri os so bre o pre si den te Re a gan te le fo nar e cha má-lo de Clem –, eu ha via li do li vros de le.



Na épo ca, Sto ne era pre si den te do con se lho da Fun da ção Na po le on Hill. Ti nha no ven ta e pou cos
anos. Sem pre ves ti do co mo um em pre sá rio bem-su ce di do, era uma fi gu ra im po nen te.

Eu ha via li do seu li vro The Suc cess Sys tem That Ne ver Fails (A ser lan ça do pe la Ci ta del Edi to ra
com o tí tu lo In fa lí vel – O mé to do). É uma lei tu ra obri ga tó ria pa ra qual quer um que se in te res se em
co mo ser bem-su ce di do. Co mo já men ci o nei, Sto ne cres ceu na zo na bar ra-pe sa da de Chi ca go, per‐ 
deu o pai ain da mui to jo vem e foi pa ra as ru as ven der jor nais aos 6 anos de ida de. Ele apa nha va
com frequên cia de ou tros me ni nos, mas per sis tiu e co me çou a acei tar a res pon sa bi li da de por seu fu‐ 
tu ro ain da mui to no vo.

Pe la pro xi mi da de com Sto ne (que con si de ro um pri vi lé gio), apren di o que ele fa la va so bre de ci‐ 
sões. De ci sões eram im por tan tes, mas, uma vez to ma da uma de ci são, um cur so de ação apro pri a do
era fun da men tal pa ra o su ces so. Vo cê re ce be o mes mo con se lho nos tex tos de Sto ne: ação é fun da‐ 
men tal pa ra tri lhar o ca mi nho do su ces so.

A me nos que vo cê acei te a res pon sa bi li da de por seu su ces so, nun ca se rá bem-su ce di do.

Se vo cê dei xar de as su mir a res pon sa bi li da de por seu su ces so, su as con ver sas se rão chei as de
dis cur sos de cul pa, fra cas so, in ve ja e ou tros ter mos ne ga ti vos que o le va rão mais lon ge pe la es tra da
do fra cas so.

Vo cê po de ter ob je ti vos ele va dos, de sen vol ver bons pla nos e ter uma per so na li da de agra dá vel e
mui tas ou tras qua li da des de se já veis. Mas, pa ra ser re al men te bem-su ce di do, tem que ter dis ci pli na.
Sem dis ci pli na, vo cê es ta rá en tre a mai o ria que vai olhar pa ra a pró pria vi da e pen sar no que “po de‐ 
ria ter si do”.

Dis ci pli na é uma qua li da de que vo cê pre ci sa apren der, e, quan to mais rá pi do apren der
e co lo car em uso, mais de pres sa fa rá a jor na da com que ou tros, que têm pou ca ou ne‐ 
nhu ma dis ci pli na, só so nha rão.
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OB JE TI VOS

Vo cê pre ci sa en con trar al gu ma coi sa que ame o su fi ci en te pa ra cor rer ris cos, pu lar obs tá cu los
e atra ves sar pa re des de ti jo los que sem pre se rão pos tos na sua fren te. Se não ti ver es se ti po de
sen ti men to por aqui lo que faz, vai pa rar no pri mei ro obs tá cu lo gi gan te.

– GE OR GE LU CAS

or to da a co mu ni da de da Vir gí nia, mar cos his tó ri cos ho me na gei am lu ga res im por tan tes do
es ta do. Al guns mar cos são mui to sig ni fi ca ti vos, um re cur so va li o so que des ta ca a his tó ria e a

cul tu ra nor te-ame ri ca nas. Por ex em plo, al guns en tre as vá ri as cen te nas de mar cos er gui dos den tro
das fron tei ras do es ta do iden ti fi cam o lo cal de nas ci men to do pre si den te Wo o drow Wil son, a ca sa
da in fân cia de Ro bert E. Lee, a Uni ver si da de da Vir gí nia e o lo cal on de nas ceu o pre si den te Ja mes
Mon roe. Oi to pre si den tes dos Es ta dos Uni dos nas ce ram na Vir gí nia.

O De par ta men to de Re cur sos His tó ri cos do es ta do é com pos to por his to ri a do res, ar qui te tos, ar‐ 
queó lo gos e ati vis tas com pro me ti dos com a edu ca ção so bre sí ti os his tó ri cos. Em 1930 foi pu bli ca‐ 
do o pri mei ro guia de mar cos nas au to es tra das. A in ten ção ori gi nal do pro gra ma de mar cos era cri ar
por to do o país um in te res se pe la his tó ria da Vir gí nia e pro mo ver o tu ris mo. Ho je os mar cos são va‐ 
li o sas fon tes de in for ma ção pa ra quem vi a ja pe las es tra das do es ta do.

O mo ti vo pe lo qual es tou con tan do es sa his tó ria é que em 1993 ti ve co mo ob je ti vo er guer um
mar co es ta du al pa ra ho me na ge ar Na po le on Hill, au tor do clás si co Think and Grow Ri ch, que tem
si do reim pres so con ti nu a men te des de o lan ça men to e ven deu mi lhões de có pi as no mun do to do.
Não atin gi o ob je ti vo no tem po que ha via de ter mi na do.

Es cre vi pa ra o pro gra ma de mar cos his tó ri cos da Vir gí nia, mas a res pos ta não foi pro mis so ra,
pa ra di zer o mí ni mo. Em vez de de sis tir, co me cei di fe ren tes pla nos. En trei em con ta to com po lí ti‐ 
cos lo cais e na ci o nais. Con se gui uma lis ta dos mem bros da So ci e da de His tó ri ca da Vir gí nia e en trei
em con ta to com ca da um de les. Uma das pes so as que pro cu rei foi Ro bert Wrenn, fun ci o ná rio do
tri bu nal re gi o nal, que ti nha li do Na po le on Hill e se ins pi ra do com o que le ra.

Con for me fui en tran do em con ta to com ou tros, o pro ces so ga nhou im pul so, até eu con se guir a
apro va ção da So ci e da de His tó ri ca da Vir gí nia pa ra co lo car um mar co his tó ri co na Ro ta 23, per to de
Wi se. A Ro ta 23 é a ro do via de mai or mo vi men to da re gião; des de que o mar co foi er gui do, atrai
gran de nú me ro de ci da dãos in te res sa dos.



Vo cê vai fa lhar mui tas ve zes no que si to pra zo, mas lem bre-se de que o fra cas so não é
fi nal en quan to vo cê não de sis tir de ten tar.

Quan do vo cê age pa ra al can çar um ob je ti vo, é co mum que os pla nos não fun ci o nem con for me o
pro je ta do. Se vo cê es pe rar até ter pla nos com ple ta men te per fei tos, pro va vel men te não vai co me çar
nun ca. Uma vez de sen vol vi do um de se jo ar den te, fa ça pla nos e co me ce. Se os pla nos ti ve rem que
ser mo di fi ca dos ou se a re a li za ção do ob je ti vo de mo rar mais que o pla ne ja do, vo cê ain da as sim de‐ 
ve fi car sa tis fei to por ter co me ça do a agir em prol de seu ob je ti vo va li o so. Vai ter que ha ver au to‐ 
dis ci pli na; se ela não exis tir, vo cê não tem mo ti vo pa ra es pe rar su ces so na vi da.

Em 1990, fui con vi da do pa ra co pre si dir uma cam pa nha de an ga ri a ção de fun dos da Uni ver si da‐ 
de da Vir gí nia-Wi se. A eco no mia da Vir gí nia não per mi tia que o es ta do pro ves se os fun dos de que
a fa cul da de pre ci sa va pa ra ofe re cer bol sas de es tu do, cons truir pro je tos e ope rar uma es co la de ar tes
li be ral de pri mei ra clas se.

O Dr. Brent Ken nedy foi con tra ta do pe la uni ver si da de co mo rei tor, e seu tra ba lho era ori en tar a
cam pa nha. Ken nedy era dou tor em fi lan tro pia pe la Uni ver si da de do Ten nes see e ha via tra ba lha do
no an ga ri a men to de fun dos na Uni ver si da de de Ge or ge town e na Bi bli o te ca Pre si den ci al Jimmy
Car ter, en tre ou tros lu ga res. Eu co nhe cia Ken nedy e a fa mí lia de le ha via mui tos anos e con fi a va em
sua ca pa ci da de pa ra co man dar uma cam pa nha de su ces so. En con trei-me com ele an tes do co me ço
da cam pa nha, e ele me con ven ceu de que po de ría mos an ga ri ar US$ 20 mi lhões.

Em nos sa pri mei ra reu nião, dis cu ti mos vá ri os tó pi cos, co mo quem ca da um de nós co nhe cia que
po de ria ser um do a dor po ten ci al e o que se po de ria con se guir com a cam pa nha. Foi fei ta a su ges tão
de ten tar mos le van tar US$ 4 mi lhões, com ba se no fa to de as do a ções te rem so ma do US$ 1 mi lhão
no me lhor ano até en tão. A cam pa nha se ria man ti da por qua tro anos, e o ob je ti vo pa re ceu ló gi co
pa ra al guns mem bros do gru po. Eu gos tei da su ges tão de US$ 20 mi lhões de Ken nedy, mas fo mos
in for ma dos de que, ca so acon te ces se um fra cas so, se ria um ter rí vel fi as co de re la ções pú bli cas. Eu
ain da acre di ta va que po de ría mos le van tar US$ 20 mi lhões, mas o gru po es ta be le ceu um ob je ti vo de
US$ 13 mi lhões. Du ran te os qua tro anos, não só an ga ri a mos os US$ 13 mi lhões, co mo tam bém ul‐ 
tra pas sa mos os US$ 20 mi lhões!

O mo ti vo pe lo qual es tou con tan do es sa his tó ria é mos trar que a mai o ria das pes so as es ta be le ce
ob je ti vos mui to pe que nos e dei xa de de sen vol ver uma cren ça em si mes ma que per mi ta es ta be le cer
ob je ti vos que, na épo ca, po de ri am pa re cer im pos sí veis. Al guns de nós vi mos o ob je ti vo de US$ 20
mi lhões e tra ba lha mos pa ra que o que vis lum bra mos fos se re a li za do ao fim da cam pa nha.

Por al gu ma ra zão des co nhe ci da, a mai o ria das pes so as não es ta be le ce ob je ti vos. Qua se to do
mun do tem so nhos de uma vi da me lhor e mais saú de, ri que za e con for to. Mas, sur pre en den te men te,
a es ma ga do ra mai o ria não es cre ve o que quer re a li zar.

Ob je ti vos es cri tos po dem ser vir co mo um con tra to com vo cê mes mo. Os ob je ti vos de vem ser
seus, não de ou trem, co mo pais ou côn ju ge. O mo ti vo é que vo cê pro va vel men te não vai de sen vol‐ 
ver um de se jo ar den te de su ces so a me nos que os ob je ti vos se jam seus.

Os ob je ti vos de vem ser men su rá veis. Afi nal, se vo cê não po de me dir seus ob je ti vos, co mo vai
sa ber que os atin giu?

Ob je ti vos que vo cê se dis põe a re a li zar tam bém pre ci sam de uma da ta ou pra zo. Por ex em plo, se
vo cê tem o ob je ti vo pes so al de se for mar na fa cul da de, pre ci sa ter uma da ta em que pre ten de ter mi‐ 
nar o cur so. Se não se com pro me ter a con cluir a gra du a ção até, di ga mos, 31 de de zem bro des te



ano, vo cê pro va vel men te não vai co me çar a fa zer as ca dei ras ne ces sá ri as, mas vai con ti nu ar di zen‐ 
do a si mes mo que vai cur sá-las al gum dia. O pro ble ma é que al gum dia não es tá no ca len dá rio, e
vo cê não se com pro me teu.

OB JE TI VOS

Em 1972, um jo vem da equi pe olím pi ca de de ca tlo dos Es ta dos Uni dos fi cou em dé‐ 
ci mo lu gar ge ral na dis pu ta, ven ci da por um rus so. Em sua bi o gra fia, Bru ce Jen ner
con tou que leu Think and Grow Ri ch e es ta be le ceu ob je ti vos pa ra si mes mo pa ra os
Jo gos Olím pi cos se guin tes, em 1976. Es ta be le ceu ob je ti vos es pe cí fi cos pa ra ca da
uma das dez pro vas de que par ti ci pa ria.

Em 1976, Jen ner ga nhou a me da lha de ou ro na Olim pía da, es ta be le cen do um no‐ 
vo re cor de mun di al no de ca tlo. Quan do Jen ner ven ceu a com pe ti ção, um es pec ta dor
en tre gou-lhe uma ban dei ra nor te-ame ri ca na, e ele deu a vol ta olím pi ca com ela. Es se
ges to se re pe te nos Jo gos Olím pi cos des de en tão.

Ob je ti vos são im por tan tes e de vem ser es cri tos com uma da ta es ti pu la da pa ra sua
re a li za ção.

Ou tro pon to é que, se vo cê não che ga ao seu ob je ti vo na da ta de ter mi na da, por cir cuns tân ci as
im pre vis tas, co mo per da do em pre go, trans fe rên cia de pos to ou pro ble mas de saú de, de mo rar mais
tem po do que o pre vis to não sig ni fi ca que vo cê fra cas sou.

Mais uma vez, gos ta ria que o lei tor re fle tis se so bre a pa la vra “mi li o ná rio”, por que o que mais
im por ta é o que vo cê se tor na du ran te o pro ces so, não o fa to de, de pois de ter se gui do os prin cí pi os
do su ces so, des co brir que acu mu lou US$ 1 mi lhão ou mais. Mes mo as sim, co mo dis se o ora dor
mo ti va ci o nal, au tor e em pre sá rio Jim Rohn, “a pa la vra mi li o ná rio tem um be lo som”. Em bo ra se
tor nar mi li o ná rio não re pre sen te mais o que re pre sen ta va há cin quen ta ou cem anos, ain da po de ser
uma gran de aju da no es ta be le ci men to do seu le ga do.

So nhe gran de, es ta be le ça gran des ob je ti vos, fa ça pla nos, co me ce, pe ça aju da quan do pre ci sar e
si ga o con se lho de Mark Twain. Não se afas te de gen te ne ga ti va – fu ja! Pes so as ne ga ti vas o de ses ti‐ 
mu la rão quan do vo cê es ti ver per se guin do seus ob je ti vos.

Por que vo cê de ve ter ob je ti vos? Há mui tas ra zões. Pri mei ro, se sou bes se com ab so lu ta cer te za
que po de ria es ta be le cer ob je ti vos dig nos, sig ni fi ca ti vos e sem dú vi da al can çar o su ces so, vo cê os
es ta be le ce ria? Pes so as ori en ta das por ob je ti vos têm pro ba bi li da de de su ces so mui to mai or.

De pois de anos es tu dan do o es ta be le ci men to de ob je ti vos, cos tu mo lem brar de Mi che lan ge lo,
que dis se: “O mai or pe ri go pa ra a mai o ria de nós não é es ta be le cer ob je ti vos al tos de mais e não
atin gi-los, mas de ter mi nar ob je ti vos mui to pe que nos e al can çá-los”.

Quan do vo cê tra ba lha pa ra de ter mi nar ob je ti vos, há ma nei ras di fe ren tes de fa zer is so, mas al‐ 
guns pas sos são obri ga tó ri os. Por ex em plo, pa ra co me çar, os ob je ti vos de vem ser seus, não os que
ou tra pes soa quer pa ra vo cê. Um ob je ti vo de ve ser al gu ma coi sa pe la qual vo cê sin ta pai xão; ca so
con trá rio, quan do um obs tá cu lo sur gir no ca mi nho, é pro vá vel que vo cê de sis ta. Um ob je ti vo vai
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fa zer vo cê se le van tar ce do, per se gui-lo com pai xão, bus car ou tras so lu ções quan do os obs tá cu los
sur gi rem, pe dir aju da e fa zer o que for ne ces sá rio pa ra al can çá-lo.

Além dis so, o ob je ti vo es co lhi do de ve ser al gu ma coi sa que vo cê pos sa me dir. Por ex em plo, se o
seu ob je ti vo é per der pe so, a quan ti da de de qui los pre ten di da de ve ser ra zoá vel e vo cê de ve ter uma
da ta de fi ni da pa ra atin gir o pe so ide al. As sim, se o seu ob je ti vo é per der tre ze qui los, vo cê não po de
es ta be le cer um pra zo de três di as, mas, se es ta be le cer a per da de tre ze qui los em três me ses, vai
pre ci sar per der pou co mais de qua tro qui los por mês, ou mais ou me nos 135 gra mas por dia, o que
é bem ra zoá vel.

Aqui es tá o sis te ma que usei por mui tos anos pa ra de ter mi nar ob je ti vos. Vai fun ci o nar pa ra vo‐ 
cê. To do ano, per to do fim do ano, pas so al gum tem po qui e to com um blo co de pa pel e uma ca ne ta
e es cre vo o que gos ta ria de re a li zar no ano se guin te, nos três, cin co e dez anos se guin tes. Pos so re‐ 
la ci o nar mui tas coi sas, mas es tu dá-las me per mi te de ter mi nar quais as mais im por tan tes. Em se gui‐ 
da, fa ço a lis ta dos ob je ti vos em fi chas de três por cin co cen tí me tros.

Du ran te mais de trin ta anos, car re guei es sas fi chas no bol so in ter no do pa le tó. To dos os di as, vá‐ 
ri as ve zes por dia em cer tas oca siões, eu pe ga va as fi chas e as lia. Per gun ta va a mim mes mo o que
es ta va fa zen do ou pla ne jan do fa zer pa ra me apro xi mar mais de ca da ob je ti vo.

Re pe tin do: o pri mei ro pas so é que o ob je ti vo de ve ser seu e só seu. Não de ve ser de seus pais,
de seu par cei ro ou de qual quer ou tro que não vo cê. Vo cê de ve se apro pri ar 100% dos seus ob je ti‐ 
vos. A ins pi ra ção vem de den tro.

Se gun do, o ob je ti vo de ve ser re a lis ta. Ser re a lis ta não sig ni fi ca que o ob je ti vo não pos sa ser
gran de. Es tu dan do ob je ti vos, des co bri que mui ta gen te de ter mi na ob je ti vos mui to pe que nos, e is so
tam bém se apli ca a mim. Não cus ta mais ca ro es ta be le cer gran des ob je ti vos. Ser re a lis ta, por ex em‐ 
plo, sig ni fi ca que, se vo cê tem 60 anos, tor nar-se um pro fis si o nal da NBA não vai acon te cer. O de‐ 
se jo de es tar na li ga pro fis si o nal de bas que te pro vém do seu amor pe lo bas que te. Vo cê ain da po de
fi car per to do es por te co mo fun ci o ná rio ou do no de um ti me, ou agen te. Mark Cu ban não tem ta len‐ 
to pa ra ser jo ga dor pro fis si o nal de bas que te, mas ga nhou cen te nas de mi lhões no cam po da tec no lo‐ 
gia e de pois com prou o Dal las Ma ve ricks, um ti me da NBA.

Além dis so, o ob je ti vo tem que ter uma da ta re la ci o na da e ano ta da com ele. Is so se tor na um
con tra to com vo cê mes mo. Vo cê vai pre ci sar de lem bre tes do tem po em que ti nha o pe so ide al ou
de fo tos de al guém que vo cê con si de ra o fí si co ide al, pa ra aju dar a mo ti vá-lo. Vo cê não de ve se ver
co mo uma pes soa com so bre pe so, mas pre ci sa se ver com o pe so de se ja do.

Ob je ti vos de vem ser coi sas que re quei ram mui to es for ço e des per tem pai xão. De vem exi gir
mui to de seus ta len tos e ima gi na ção, por que to do mun do faz seu me lhor quan do é de sa fi a do. Vo cê
sem dú vi da vai des co brir que ob je ti vos que aju dam o mun do a se tor nar um lu gar me lhor pa ra vi ver
lhe da rão a mai or sa tis fa ção. De ter mi nar ob je ti vos fun ci o na, e, se vo cê acha que não tem tem po pa‐ 
ra is so, es tá per den do o in gre di en te-cha ve do su ces so.

A úl ti ma das li ber da des hu ma nas [é] es co lher a ati tu de
em qual quer con jun to de cir cuns tân ci as.

– VIK TOR FRAN KL

Aqui vão al gu mas ori en ta ções que o aju da rão a de sen vol ver ob je ti vos:
Ob je ti vos são sim ples men te uma lis ta de coi sas que vo cê es pe ra re a li zar.
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Ob je ti vos de vem ser es cri tos, pa ra que se tor nem um con tra to com vo cê mes mo.
Ob je ti vos per ten cem a vo cê e não são coi sas que seus pais ou ou tras pes so as de ter mi nam
por vo cê. A pro pri e da de dos ob je ti vos de ve ser 100% sua.
Ob je ti vos de vem ter uma da ta pa ra re a li za ção; ca so con trá rio, vo cê vai vi ver em um con to
de fa das de “al gum dia”: al gum dia ter mi no a fa cul da de, al gum dia co me ço um pro gra ma de
exer cí ci os, e as sim por di an te. Al gum dia não es tá no ca len dá rio e é um jei to edu ca do de
men tir pa ra si mes mo so bre não co me çar.

Pla nos pa ra al can çar os ob je ti vos po dem não fun ci o nar de iní cio e tal vez pre ci sem de ajus tes.
Afi nal, apren de mos com a ex pe ri ên cia, a mai or pro fes so ra.

Qual quer coi sa gran di o sa a ser re a li za da re quer a aju da de ou tros. Tra ba lhe com quem pos sa
aju dar e te nha co nhe ci men to que lhe fal te no as sun to. Vi va seu so nho e não dei xe os ou tros exer ce‐ 
rem in fluên cia ne ga ti va so bre vo cê.

Lem bre-se de que ou tros já su pe ra ram obs tá cu los pro va vel men te mui to mais di fí ceis que os
seus. De sen vol va uma ati tu de que di ga: “Eles con se gui ram, eu tam bém pos so e vou con se guir”.
Lem bre-se de que tu do co me ça com nos so pro ces so de pen sa men to. É aqui que pre ci sa mos per ce‐ 
ber que “a ima gi na ção é a ofi ci na da men te, na qual é for mu la da ca da ideia, ca da pla no e to das as
ima gens men tais” (Think and Grow Ri ch, de Na po le on Hill, cap. 6).

Não te nha me do de es ta be le cer gran des ob je ti vos; não cus ta mais ca ro do que es ta be le‐ 
cer pe que nos ob je ti vos.

Ao dis cu tir o su ces so em qual quer coi sa, é pre ci so le var em con si de ra ção a ati tu de. Vo cê po de‐ 
ria di zer que ati tu de é tu do. Mas, além de uma boa ati tu de, pla nos e de ter mi na ção são ab so lu ta men‐ 
te ne ces sá ri os. To dos os li vros de de sen vol vi men to pes so al que vo cê ler pro va vel men te di rão que
su ces so é re a li zar ob je ti vos que vo cê es ta be le ceu pa ra si mes mo.

O pro ble ma em de fi nir su ces so co mo a re a li za ção de de ter mi na do ob je ti vo, co mo acu mu lar de‐ 
ter mi na da so ma em di nhei ro, é que, quan do vo cê che ga lá, po de não pa re cer su ces so. Quan do o ob‐ 
je ti vo é di nhei ro, vo cê nor mal men te pa ga um pre ço mui to al to por ele. Se ga nhar di nhei ro sig ni fi‐ 
car não ter tem po pa ra a fa mí lia, não pres tar ser vi ço à co mu ni da de ou fa zer coi sas que com pro me‐ 
tam sua in te gri da de, en tão, pen san do bem, é pro vá vel que vo cê sin ta que não era a is so que se re fe‐ 
ria co mo su ces so.

Na da no rei no das pos si bi li da des po de ne gar su ces so à pes soa que to ma ati tu des in te li‐ 
gen tes e é per sis ten te.

Ca da pes soa car re ga den tro de si a cha ve pa ra o su ces so ou o fra cas so. Pa re ce que to do mun do
quer su ces so, mas o pro ble ma es tá em dar os pas sos ne ces sá ri os pa ra ser um ven ce dor.

A ação ne ces sá ria pa ra ter su ces so é sem pre pre ce di da por um gran de pro pó si to. A vi da é cheia
de exemplos que mos tram gran des re a li za ções hu ma nas pro por ci o nais à gran di o si da de do pro pó si to
e à ação en vol vi da.

Pa ra ser bem-su ce di do, vo cê pre ci sa de ci dir por um pro pó si to no bre e ir atrás de le com to do o
seu em pe nho. Na da po de as se gu rar o fra cas so tão de pres sa quan do pro fe rir pa la vras co mo “mi nha
vi da não tem pro pó si to”.



Um pro pó si to ou ob je ti vo fir me con fe re di re ção, for ça de von ta de e a ener gia ne ces sá ria pa ra
per se ve rar em to dos os es for ços. Ob je ti vo e au to dis ci pli na ga ran tem su ces so, e, mes mo com ta len to
e in te lec to, uma pes soa sem pro pó si to ou ob je ti vo na vi da se rá um fra cas so. Pre ci sa mos ter um pro‐ 
pó si to de fi ni do di an te de nós, al gum ob je ti vo que lu te mos pa ra al can çar; não po de mos es pe rar che‐ 
gar a gran des al tu ras sem um pro pó si to dig no em men te.

A na tu re za re ser va a ca da um de nós tu do que é ne ces sá rio pa ra ser mos úteis e fe li zes, mas a na‐ 
tu re za exi ge que a pes soa tra ba lhe por aqui lo que quer. Su pe rar os obs tá cu los di an te de nós re quer
mui to es for ço e per se ve ran ça.

To dos os di as, ca da um de nós de ve fa zer al gu ma coi sa que le ve pa ra mais per to de
uma vi da me lhor. Nos sa vi da de ve ter um pla no de fi ni do de ação se qui ser mos ser um
su ces so.

Pro pó si to re quer tra ba lho, mas de fa to é inú til es pe rar re sul ta dos ape nas de pro pó si tos. Ca da
pas so de ve ser um mo vi men to em di re ção à re a li za ção do pro pó si to que de se ja mos. Pa ra re a li zar
seu po ten ci al, ca da pes soa de ve co me çar com um pro pó si to, o me lhor pla no pos sí vel, es for ços que
usem a mai or par te de seus ta len tos e as so ci a ção com ou tras que te nham ta len tos com ple men ta res
aos de la.
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HÁ BI TOS E PER SE VE RAN ÇA

Bem co me ça do é meio ca mi nho an da do.
– ARIS TÓ TE LES

cha ve pa ra re a li zar o que que re mos da vi da es tá em es ta be le cer ob je ti vos e de pois con ti nu ar
ali men tan do a men te com pen sa men tos e idei as co e ren tes com nos sos ob je ti vos e agir. A

úni ca coi sa de que vo cê po de ter cer te za se se guir es ses pas sos é que o sis te ma fun ci o nou pa ra ou‐ 
tras pes so as e vai fun ci o nar pa ra vo cê.

Quan do al guém dis se que fa ze mos nos sos há bi tos e de pois nos sos há bi tos nos fa zem, es sa pes‐ 
soa fez uma afir ma ção ver da dei ra. Va le pa ra bons há bi tos, co mo ler bons li vros to dos os di as ou se
exer ci tar re gu lar men te, e pa ra os maus, co mo fu mar. Os há bi tos po dem ter um efei to tre men do em
nos sa vi da, e nós es co lhe mos se es se efei to é ne ga ti vo ou po si ti vo.

O fa le ci do J. Paul Getty, que a re vis ta For tu ne cha mou de “o ho mem mais ri co do mun do”, es‐ 
cre veu How to Be Ri ch. No li vro, Getty re la tou um ex em plo ma ra vi lho so do que os há bi tos po dem
fa zer por nós ou co nos co. Al guns há bi tos são bons, ou tros são maus. O acú mu lo de es co lhas de ter‐ 
mi na se os há bi tos que ad qui ri mos vão nos be ne fi ci ar ou pre ju di car no fu tu ro.

Getty con tou que uma vez, di ri gin do pe la Fran ça, pa rou em uma ci da de zi nha du ran te uma tem‐ 
pes ta de, pa ra pas sar a noi te. Ele acor dou no meio da noi te com von ta de de fu mar, mas des co briu
que só ti nha um ma ço va zio. Co me çou a se ves tir pa ra sair na tem pes ta de, mas per ce beu que o há‐ 
bi to o do mi na va. Ele re la tou que, ten do des co ber to es se pro ble ma, vol tou pa ra a ca ma e aban do nou
o há bi to de fu mar.

O que se de ve lem brar so bre há bi tos é que fa ze mos nos sos há bi tos e de pois eles nos fa‐ 
zem.

Há bi tos for ma dos pe la prá ti ca con tí nua po dem ter um tre men do efei to so bre seu su ces so, se ja
po si ti vo, se ja ne ga ti vo. Por ex em plo, se vo cê es tá sem pre atra sa do, ig no ra que tem po é di nhei ro, e a
men sa gem que es tá trans mi tin do aos ou tros não é fa vo rá vel. A im por tân cia de ser pon tu al se apli ca
a hon rar com pro mis sos, re tor nar te le fo ne mas, pa gar as dí vi das ou de vol ver li vros à bi bli o te ca lo cal.

Ser pon tu al en via um si nal de que vo cê é con fiá vel e con si de ra im por tan te o tem po das ou tras
pes so as. Da mes ma for ma que ser pon tu al en via uma men sa gem boa, atra sar-se dá aos ou tros a
ideia de que vo cê é pre gui ço so, não é con fiá vel ou sim ples men te não se im por ta.



Nos sas ca rac te rís ti cas fí si cas são re ce bi das dos pais, mas o que nos tor na mos é obra nos sa, pe lo
uso de nos sos pro ces sos men tais. Ca rac te rís ti cas fí si cas são coi sas co mo cor do ca be lo, cor dos
olhos, ta ma nho e ou tras do ti po, e so bre mui tas de las te mos pou co ou ne nhum con tro le.

As ca rac te rís ti cas im por tan tes que ca da um de nós po de con tro lar cri am o nos so am bi en te so ci‐ 
al. Es sas qua li da des são há bi tos que ca da um po de mu dar pa ra me lhor ou pi or. Vo cê vai des co brir
que, quan to an tes for mar há bi tos, mais pro vá vel é que eles per ma ne çam com vo cê. Is so se apli ca
aos bons e maus há bi tos.

É co mum ver os há bi tos de for ma ne ga ti va, su ge rin do que de sen vol ver há bi tos é sem pre ad ver‐ 
so, em vez de vê-los de um jei to que su gi ra que há bi tos po dem não ser ad ver sos, e sim úteis ao de‐ 
sen vol vi men to de qua li da des que me lho ram a vi da. Além de olhar pa ra os há bi tos que são ruins,
co mo be ber em ex ces so ou fu mar, vo cê pre ci sa olhar pa ra os há bi tos que, uma vez es ta be le ci dos,
são bons e me lho ram sua au to es ti ma e sua con fi an ça.

Há bi tos são sim ples men te o re sul ta do de se re pe tir coi sas. To do ato men tal se tor na mais fá cil a
ca da vez que é re pe ti do. Os mes mos re sul ta dos po dem ser es pe ra dos a ca da no vo em pre en di men to
com que vo cê se com pro me ter.

To do no vo há bi to se tor na rá mais fá cil a ca da vez que vo cê agir. Quan to mais vo cê re pe tir um
há bi to, mais fir me ele se tor na rá, e me nos pro pen so vo cê fi ca rá a se afas tar de le. Lem bre-se tam‐ 
bém de que um há bi to co mo usar a es tei ra trin ta mi nu tos por dia fi ca mais fá cil quan to mais vo cê o
re pe te, mas o opos to tam bém é ver da de: ca da vez que vo cê dei xa de fa zer, mais fá cil é dei xar de fa‐ 
zer de no vo.

HÁ BI TOS

Na con ven ção da Agên cia Na ci o nal de Pa les tran tes de 2007 em Or lan do, Fló ri‐ 
da, o tó pi co so bre o qual mais se fa lou foi Jef frey Gi to mer. Ele ha via fei to um
se mi ná rio pa ra a Mi cro soft, e a em pre sa en co men dou seis mil li vros au to gra fa‐ 
dos pa ra o even to – cin co mil có pi as de Lit tle Gre en Bo ok of Get ting Your Way
e mil có pi as de Lit tle Black Bo ok of Con nec ti ons. O es cri tó rio de Gi to mer em
Char lot te fre tou um ca mi nhão e en vi ou os li vros, a fim de que os par ti ci pan tes
do se mi ná rio não ti ves sem que es pe rar por eles.

O há bi to de Gi to mer de fa zer um es for ço ex tra foi mui to bem re com pen sa‐ 
do por pro pos tas de se mi ná ri os e en co men das de li vros de gran des cor po ra ções
do mun do in tei ro.

Es tu de os há bi tos de gran des ho mens e mu lhe res e vo cê vai des co brir que
de sen vol ver os há bi tos cer tos de sem pe nhou par te in cal cu lá vel em seu su ces so.

Se jam os há bi tos que vo cê de sen vol ve bons ou maus, eles de fi nem quem
vo cê é e do que é ca paz.

Lem bre-se de que há bi tos são for ma dos por su ges tões men tais e per sis tên cia. Du ran te meus
mui tos anos de es tu do dos prin cí pi os do su ces so, des co bri que bons há bi tos são mais fá ceis de for‐ 



mar e man ter quan do se tem um pro pó si to pe lo qual se nu tre uma pro fun da pai xão. Acho que vo cê
vai des co brir a mes ma coi sa.

Po de mos des co brir que o que de se ja mos na vi da é pos sí vel de ob ter se nos dis pu ser mos a pa gar
o pre ço. Is so va le pa ra qual quer ob je ti vo, se ja ele se gu ran ça fi nan cei ra, se ja al gum ou tro mar co que
quei ra mos al can çar. Só al can ça re mos nos so ob je ti vo se nos dis pu ser mos a pa gar o pre ço. Dis ci pli na
é uma ne ces si da de pa ra al can çar mos ob je ti vos dig nos de nos so tem po e es for ço. Não es pe re con se‐ 
guir o que quer sem pa gar o pre ço. Es sa é uma li ção mui to sim ples, mas im por tan te.

Al guém que se com pro me te com uma cau sa vá li da e per sis te vai des co brir que sua re a li za ção irá
além dos re sul ta dos de cen te nas de me nos afor tu na dos que não têm per sis tên cia e de sis tem di an te
da me nor re sis tên cia. Vo cê pre ci sa pra ti car a per sis tên cia até a per sis tên cia se tor nar um há bi to.

Vo cê tem a op ção de cri ar o há bi to da per sis tên cia ou cri ar o há bi to da de sis tên cia.

Vin ce Lom bar di, trei na dor do Gre en Bay Pac kers, dis se: “Ven cer não é uma coi sa ca su al; é uma
coi sa pa ra o tem po to do. Vo cê não ven ce de vez em quan do; vo cê não faz as coi sas di rei to de vez
em quan do; vo cê faz di rei to o tem po to do. Ven cer é um há bi to. In fe liz men te, per der, tam bém”.

Pres tar um ser vi ço me lhor que ou tras pes so as vai co lo cá-lo à fren te em sua área. Os re sul ta dos
po dem não apa re cer de pois de um dia, uma se ma na ou um mês, mas pres tar me lhor ser vi ço ao lon‐ 
go de um tem po vai ren der di vi den dos. O tra ba lho que vo cê faz não im por ta – se ja vo cê um gar‐ 
çom, se ja um ban quei ro, seus es for ços não fi ca rão sem re com pen sa por mui to tem po. A lei da com‐ 
pen sa ção é tão na tu ral e cer ta quan to a lei da gra vi da de.

Na me ta de dos anos de 1970, eu era vi ce-pre si den te de um no vo ban co lo cal mui to lu cra ti vo. O
cres ci men to da in dús tria do car vão ha via aju da do o ban co a cres cer mui to de pres sa. O ban co ti nha
si do fun da do por ho mens da re gião, a mai o ria do ra mo da mi ne ra ção, e eles de ci di ram ven der a ins‐ 
ti tui ção pa ra um dos mai o res ban cos do es ta do, re ce ben do um re tor no mui to lu cra ti vo do in ves ti‐ 
men to.

Quan do um ban co é ven di do pa ra ou tro, a tran sa ção pre ci sa re ce ber apro va ção re gu la men tar e
de pois ser re vis ta pe lo De par ta men to de Jus ti ça dos Es ta dos Uni dos, pa ra ve ri fi car se há vi o la ções
dos es ta tu tos an ti trus te. A de ci são é pu ra es pe cu la ção quan to aos pos sí veis efei tos da fu são so bre a
con cor rên cia.

Nos so ban co era uma ins ti tui ção de ape nas US$ 40 mi lhões e du as agên ci as, mas o De par ta men‐ 
to de Jus ti ça con tes tou a fu são, no ti fi can do-nos por te le fo ne na sex ta-fei ra an te ri or à se gun da-fei ra
em que a com pra se ria efe ti va da. O ban co con tra tou um ad vo ga do lo cal, Don Pip pin, e, na pri mei ra
au di ên cia na cor te fe de ral, o De par ta men to de Jus ti ça foi re pre sen ta do por umas vin te pes so as, in‐ 
cluin do ad vo ga dos, as sis ten tes, es te nó gra fos e ou tros. Os ban cos en vol vi dos na tran sa ção con tra ta‐ 
ram uma gran de e res pei ta da fir ma de ad vo ca cia lo ca li za da na ca pi tal do país.

O pro ces so exi giu mi lha res de ho ras de tra ba lho dos em pre ga dos do ban co pa ra aten der às so li‐ 
ci ta ções de in for ma ção do go ver no. Eu mes mo fiz vi a gens à fir ma de ad vo ca cia de Washing ton,
D.C., pa ra tra ba lhar no ca so.

No fim, a cor te fe de ral de ci diu a fa vor dos ban cos en vol vi dos na tran sa ção e con tra o De par ta‐ 
men to de Jus ti ça. Não foi o fim dos nos sos pro ble mas por que, de pois de per der a cau sa, o De par ta‐ 
men to de Jus ti ça ti nha me ses pa ra ape lar e, em vez de in for mar se pre ten dia ou não re cor rer da sen‐ 



ten ça, nos dei xou no lim bo até ex pi rar o pra zo do re cur so. O De par ta men to de Jus ti ça po de ria ter
no ti fi ca do os ban cos de que não pre ten dia re cor rer da sen ten ça, mas não o fez.

A fu são ocor reu, con ti nu ei no car go de vi ce-pre si den te e fui con vi da do a as su mir o pos to de di‐ 
re tor de em prés ti mos co mer ci ais do ban co mai or. Era um car go mui to im por tan te, aten den do gran‐ 
des cli en tes co mer ci ais.

En quan to tra ba lha va nes sa fun ção, fui con vi da do pa ra ser che fe exe cu ti vo de um ban co de in‐ 
ves ti men tos e fi nan ci a men to que en fren ta va sé ri os pro ble mas fi nan cei ros. Os re sul ta dos fo ram fan‐ 
tás ti cos, mas, quan do es ta va nes se ban co ha via me nos de um ano, fui in di ci a do pe lo De par ta men to
de Jus ti ça sob a acu sa ção de usar in for ma ção pri vi le gi a da pa ra in du zir os aci o nis tas a com prar
ações do ban co pa ra o qual eu tra ba lha ra an tes.

Nor mal men te, o sis te ma de jus ti ça nos diz que so mos ino cen tes até que se pro ve o con trá rio,
mas eu tra ba lha va em um ban co cu jos de pó si tos eram ga ran ti dos pe lo go ver no fe de ral, e não pu de
tra ba lhar de pois de in di ci a do. Es tar nas man che tes por cau sa dis so não foi mui to di ver ti do. Mi nha
fi lha fre quen ta va a fa cul da de, e um pro fes sor per gun tou a ela so bre o in di ci a men to.

Po rém, o in di ci a men to fez de mim uma pes soa mui to mais for te e me aju dou a per ce ber que
qual quer coi sa me nor que a mor te po de ser en fren ta da se vo cê man ti ver a com pos tu ra e não en ter‐ 
rar a ca be ça na areia. Um ami go e ad vo ga do lo cal, Don Ear les, me deu ori en ta ção va li o sa e me pôs
em con ta to com Don Huff man, um ad vo ga do e ex-pro mo tor fe de ral em uma ci da de a três ho ras de
dis tân cia.

O pro ces so an ti trus te ha via iden ti fi ca do a épo ca da pri mei ra dis cus são so bre uma pos sí vel fu são
ban cá ria, e eu ti nha com pra do ações de pois des sa dis cus são. Po rém, eu não sa bia da pos sí vel fu são
quan do com prei as ações e não ha via so li ci ta do a com pra. Um ami go que era fun da dor e pre si den te
de um ban co em uma ci da de pró xi ma ha via com pra do ações em nos so ban co. An tes de pas sar as
ações pa ra o seu no me, ele es te ve no ban co e as ofe re ceu a mim. Eu sim ples men te sa quei di nhei ro
das mi nhas eco no mi as e com prei as ações de le.

De pois do in di ci a men to fe de ral, ob ti ve uma car ta des se ca va lhei ro afir man do que eu não ha via
pe di do pa ra com prar as ações, e meu ad vo ga do se reu niu com os pro mo to res fe de rais, que se ofe re‐ 
ce ram pa ra re du zir a acu sa ção de cri me com uma pe na de de ten ção pos si vel men te lon ga e mul ta al‐ 
ta pa ra uma con tra ven ção com uma pe que na mul ta. Re cu sei edu ca da men te.

Al guns di as de pois, o De par ta men to de Jus ti ça per ce beu o er ro e re ti rou as acu sa ções, e eu vol‐ 
tei ao tra ba lho após o pe que no afas ta men to. O re sul ta do foi um pre juí zo de US$ 3 mil em ho no rá ri‐ 
os de ad vo ga dos, que lan cei na de cla ra ção de ren da, pe din do de du ção. Es cre vi uma no ta e ane xei o
có di go do im pos to, e a des pe sa não foi ques ti o na da na mi nha res ti tui ção.

Há uma tre men da li ção nis so tu do: a de que aque les que ocu pam po si ções de po der po dem ser
con tes ta dos, e vo cê não de ve en trar em pâ ni co se for acu sa do in jus ta men te. Se ti ver ra zão, en fren te
o pro ble ma, use os re cur sos à sua dis po si ção, man te nha a ca be ça er gui da e per sis ta até ter su ces so.

No ca so re cen te da Uni ver si da de Du ke em que al guns mem bros da equi pe de la cros se fo ram
acu sa dos cri mi nal men te por um pro mo tor mui to de so nes to que que ria pu bli ci da de pa ra con cor rer a
um car go pú bli co, o pro mo tor sa bia que as acu sa ções eram fal sas. Os re sul ta dos fo ram que o ti me,
que dis pu ta va um cam pe o na to na ci o nal, foi sus pen so da tem po ra da. Mui tos pro fes so res da Du ke
as si na ram uma car ta con de nan do os ga ro tos. Quan do a ver da de foi des co ber ta, o fa to de o pro mo tor
de so nes to ter ocul ta do in for ma ções que com pro va vam a ino cên cia dos ra pa zes o le vou a per der o
em pre go e a li cen ça le gal, além de en fren tar um pro ces so. Foi fei to um acor do com os es tu dan tes



que, se gun do di zem, cus tou à Du ke vá ri os mi lhões de dó la res. As no tí ci as so bre o ca so da Du ke me
fi ze ram lem brar da mi nha ba ta lha le gal, ocor ri da cer ca de 25 anos an tes.

Lem bro as pa la vras do fi ló so fo ale mão Ni etzs che: “O que não ma ta, for ta le ce”.

Vo cê ga nha for ça, co ra gem e con fi an ça a ca da ex pe ri ên cia
em que re al men te pa ra e olha o me do de fren te. Vo cê é
ca paz de di zer a si mes mo: “Eu so bre vi vi a es se hor ror.
Pos so en fren tar a pró xi ma coi sa que sur gir”. Vo cê de ve

fa zer aqui lo que pen sa que não é ca paz de fa zer.
– ELE A NOR RO O SE VELT

A per se ve ran ça de mons tra que o su ces so po de não vir com fa ci li da de. É aí que vo cê tem a chan‐ 
ce de in te grar os 5% que são re al men te bem-su ce di dos, em vez de fi car nos 95% que ape nas so‐ 
nham com o ver da dei ro su ces so. A pa la vra per se ve ran ça diz que o tra ba lho du ro é ne ces sá rio, jun‐ 
to com dis ci pli na e su pe ra ção da ad ver si da de, e tu do is so re quer que vo cê nun ca, nun ca de sis ta dos
seus ob je ti vos.

Vo cê vai des co brir que per se ve ran ça é mui to mais fá cil de pois que vo cê se le ci o na seu
pro pó si to na vi da. É es sen ci al que vo cê ame o que es tá fa zen do, te nha pai xão e a cren‐ 
ça de que vai al can çar seu ob je ti vo. É me nos pro vá vel que vo cê de sis ta quan do es tá
per se guin do al gu ma coi sa de que gos ta e fa zen do aqui lo que ama.
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FRU GA LI DA DE E AU TOS SU FI CI ÊN CIA

Se vo cê não do mi na a si mes mo, se rá do mi na do pe los ou tros.
– NA PO LE ON HILL

Quan do sua ren da de in ves ti men tos ex ce de sua ren da do tra ba lho, vo cê po de se con si‐ 
de rar ri co.

es mo que vo cê use su as ca pa ci da des e tra ba lhe du ro pa ra ter uma boa ren da, a se men te do
su ces so não es ta rá em vo cê a me nos que apren da a eco no mi zar par te do que ga nha. Se vo cê

não con se gue eco no mi zar par te dos ren di men tos en quan to ga nha pou co, é pro vá vel que não con si‐ 
de re mais fá cil eco no mi zar quan do a ren da au men tar. É fá cil di zer a si mes mo: “Um dia, quan do eu
ga nhar mais di nhei ro, te rei di nhei ro pa ra guar dar”. O pro ble ma com es se pen sa men to é que “um
dia” não es tá no ca len dá rio. É um jei to edu ca do de men tir pa ra si mes mo e se es qui var do com pro‐ 
mis so.

Guar dar di nhei ro é um há bi to, e a afir ma ção de que bons há bi tos se ins ta lam pe la re pe ti ção de
um ges to mui tas e mui tas ve zes até ele se tor nar par te de nós é ver da dei ra. O la do ruim dis so é que
maus há bi tos se ins ta lam da mes ma ma nei ra.

FRU GA LI DA DE

Quan do R. J., um jo vem que es tu da va fi nan ças em uma gran de uni ver si da de, ou‐ 
viu a mãe per gun tar: “R. J., vo cê tem um bom em pre go no cam po de gol fe nes se
ve rão. Por que não co me no res tau ran te do clu be?”, res pon deu: “Por dois mo ti‐ 
vos, mãe. Pri mei ro, a co mi da é ca ra; se gun do, se eu pa rar pa ra ir co mer no res‐ 
tau ran te, te nho que ba ter car tão e fa zer um in ter va lo, e não vou ter tan tas ho ras e
gor je tas pa ra re ce ber”. Is so é ser fru gal.

Di ga o que vo cê vai fa zer, de pois fa ça o que dis se.



Des co bri que mui ta gen te fa la que vai com pa re cer a reu niões ou faz uma lis ta de pro mes sas,
mas dei xa de cum pri-las. O fra cas so em cum prir pro mes sas po de não pa re cer im por tan te, mas,
quan do se acu mu la ao lon go de um tem po, co la bo ra pa ra de fi nir vo cê. É co mo ir a uma reu nião em
que al guém que vo cê co nhe ce diz: “To do mun do es tá aqui, me nos Bill, e eu fa lei com ele, e ele dis‐ 
se que ten ta ria vir”. Não caia no há bi to de di zer às pes so as que vai ten tar fa zer al gu ma coi sa – ou
vo cê vai, ou não vai.

Um dia re ce bi um te le fo ne ma de Sha ne Mo rand so bre o pos sí vel con tra to pa ra um li vro que se
re ve la ria mui to be né fi co à Fun da ção Na po le on Hill. Vou con tar um pou co da his tó ria da ori gem do
re la ci o na men to da fun da ção com a em pre sa de Mo rand, a Or ga no Gold.

Há cer ca de dois anos, um ra paz cha ma do Scott Van Ge mert es te ve em um even to aber to no Na‐ 
po le on Hill World Le ar ning Cen ter na Uni ver si da de de Pur due Ca lu met, em Ham mond, In di a na.
Scott é um gu ru do mar ke ting, e es ta va tra ba lhan do pa ra o fun da dor de uma no va or ga ni za ção de
ven das, Ber nie Chua. Scot tie fez ami za de com Ju dith Wil li am son, di re to ra do World Le ar ning Cen‐ 
ter, e Uri el “Chi no” Mar ti nez. Scott se guia a fi lo so fia do su ces so en si na da pe la Fun da ção Na po le on
Hill. Era na tu ral que se de sen vol ves se um re la ci o na men to de ne gó ci os en tre a Or ga no Gold e a
Fun da ção Na po le on Hill, por que o pes so al de ven das da Or ga no Gold ti nha ou vi do fa lar que os
trei na do res de ven das de fen di am os prin cí pi os que Na po le on Hill ha via es tu da do e so bre os quais
ti nha es cri to mais de cem anos an tes.

Sha ne con tou que ha via dis cu ti do co mo ter uma or ga ni za ção em pre sa ri al com um sis te ma in fa lí‐ 
vel. Eu res pon di: “Sha ne, a fun da ção tem um li vro in ti tu la do The Suc cess Sys tem That Ne ver Fails,
de W. Cle ment Sto ne, que foi pre si den te do con se lho da Fun da ção Na po le on Hill e res pon sá vel pe‐ 
la boa con di ção fi nan cei ra da ins ti tui ção”. Sha ne co men tou que não ha via li do o li vro, e eu fa lei
que man da ria uma có pia pa ra ele. Não só me com pro me ti a man dar uma có pia des se li vro pa ra ele,
co mo tam bém dis se que man da ria uma có pia de Na po le on Hill’s Gol den Ru les, pu bli ca do no ano
an te ri or. Gol den Ru les é um li vro com pos to de ar ti gos que Hill es cre veu en tre 1919 e 1923 pa ra re‐ 
vis tas de que era do no. Os li vros fo ram man da dos por Fe dEx de um dia pa ra o ou tro.

O que tor nou pos sí vel a ideia de um gran de con tra to de ne gó ci os com a Or ga no Gold foi que a
em pre sa que ria uma edi ção de co le ci o na dor de Think and Grow Ri ch, tan to em li vro quan to em áu‐ 
dio, fei ta em tem po de pre sen te ar os as so ci a dos de ven das da com pa nhia em uma con fe rên cia que
acon te ce ria em bre ve no Ritz-Carl ton da Ja mai ca. Não só os re pre sen tan tes da Or ga no Gold eram
se gui do res da fi lo so fia do su ces so de Na po le on Hill, co mo tam bém que ri am com par ti lhá-la com
ou tros mem bros da or ga ni za ção. Não só es ta vam dis pos tos a in ves tir uma quan tia con si de rá vel, co‐ 
mo tam bém não bus ca vam lu cro – que ri am ape nas ex por seu pes so al a Hill e an ga ri ar fun dos pa ra o
Na po le on Hill World Le ar ning Cen ter.

Fiz uma vi a gem pa ga à Ja mai ca com Judy, Uri el e Scott, e com pa re ce mos a um even to ma ra vi‐ 
lho so. Quan do Sha ne me apre sen tou aos oi to cen tos pre sen tes, con tou que eu ha via me com pro me ti‐ 
do a en vi ar os li vros e o fi ze ra, e que, em bo ra ele mo ras se no Ca na dá, ti nha re ce bi do no dia se guin‐ 
te. Sha ne ex pli cou à pla teia que eu não ape nas ti nha fei to o que dis se ra, mas tam bém ti nha es cri to
um car tão con tan do que ha via gos ta do de seu en tu si as mo e in cluí do a ci ta ção de Ralph Wal do
Emer son: “Na da gran di o so ja mais foi re a li za do sem en tu si as mo”.

Lem bre-se de que in ten ção não só é inú til co mo tam bém, ca da vez que vo cê re ve la su as
in ten ções e dei xa de cum pri-las, es tá cri an do um pa drão que vai se tor nar um há bi to



pe la re pe ti ção. Vo cê sa be que pri mei ro fa ze mos os há bi tos, de pois os há bi tos nos fa‐ 
zem.

In ten ções se apli cam não só aos ne gó ci os, mas tam bém, ain da mais im por tan te, à vi da pes so al.
Ter a in ten ção de ir ao jo go do seu fi lho na li ga in fan til, ao even to na es co la ou àque le com pro mis‐ 
so e não com pa re cer cria de sa pon ta men to que po de pre ju di car a re la ção en tre pai e fi lho. O mes mo
se po de di zer so bre in ten ções com um côn ju ge, ami go ou qual quer pes soa em sua vi da.

O New World Dic ti o nary da Webs ter de fi ne au tos su fi ci ên cia co mo a con fi an ça nos pró pri os jul‐ 
ga men tos ou ca pa ci da de. Um dos me lho res há bi tos que uma pes soa po de apren der é ser au tos su fi‐ 
ci en te. Não que ro di zer que tem al gu ma coi sa er ra da em pe dir aju da aos ou tros pa ra re a li zar o que
vo cê es tá ten tan do fa zer. Es tou fa lan do em apren der a fa zer mais com ba se em seu pró prio jul ga‐ 
men to ou ca pa ci da de, co mo des cre ve o di ci o ná rio.

Mui tas ve zes vi pes so as que têm um bom em pre go e um bom ren di men to se me te rem em pro‐ 
ble mas fi nan cei ros por vá ri as ra zões, in clu si ve a in ca pa ci da de de adi ar gas tos. Acu mu lam dí vi das
pa gan do por ser vi ços que po de ri am ter fei to elas mes mas ou adi a do até te rem eco no mi za do di nhei‐ 
ro su fi ci en te, as sim evi tan do a dí vi da.

Meus pais se ca sa ram no meio da Gran de De pres são e, co mo mui tos ou tros na que le tem po,
eram au tos su fi ci en tes por ne ces si da de. A li ção de au tos su fi ci ên cia os aju dou mui to ao lon go da vi‐ 
da. Meu pai, que só ha via es tu da do até o sé ti mo ano e era mi nei ro de car vão, foi uma das pes so as
mais in te li gen tes com quem con vi vi. So bre vi vên cia foi uma li ção que ele apren deu bem.

Quan do es tou rou a Se gun da Guer ra Mun di al, meus pais se mu da ram pa ra Nor folk, Vir gí nia, on‐ 
de meu pai tra ba lha va em es ta lei ros e ele e mi nha mãe man ti nham uma pen são. Em 1945, quan do a
guer ra aca bou, vol ta ram pa ra o su do es te da Vir gí nia, e ele re tor nou às mi nas de car vão, on de sa bia
que po dia ga nhar o sus ten to. Na que la épo ca, ha via qua tro me ni nos na fa mí lia – Bob, Jer ry, Danny e
eu. Uma ir mã, Ber net ta, vi ria mais tar de, de pois dos qua tro ga ro tos, e se ria a que ri di nha do meu
pai.

Meu pai era au tos su fi ci en te, sem dú vi da em ra zão das li ções que apren de ra ao ser cri a do du ran te
a De pres são. Em bo ra ga nhas se cer ca de US$ 14 por dia, con se guiu com prar me ta de de um ar ren da‐ 
men to de 160 acres com o ir mão mais ve lho, Lee.

Ele tra ba lha va no tur no da tar de/noi te na mi na, das 15h às 23h, e se le van ta va ce do pa ra tra ba‐ 
lhar na ter ra até a ho ra de vol tar à mi na. Meu pai man te ve es se pa drão du ran te anos e nun ca pe diu
aju da ao go ver no, nem sub sí di os agrí co las. Quan do uma mi na de car vão era es go ta da e meu pai en‐ 
fren ta va a per da do em pre go, ele sim ples men te pro cu ra va até en con trar ou tro; nun ca pe diu as sis tên‐ 
cia pú bli ca, co mo be ne fí ci os con ce di dos ao de sem pre ga do ou a ces ta bá si ca com ple men tar que o
go ver no dis po ni bi li za va pron ta men te.

Uma vez meu pai fi cou gra ve men te fe ri do pe lo des li za men to de uma pe dra na mi na e, en quan to
es ta va de mu le tas, não foi apro va do no exa me mé di co da em pre sa. Sua so lu ção foi ar ru mar um em‐ 
pre go de mo to ris ta de ca mi nhão por um sa lá rio bem me nor até a saú de me lho rar e ele não pre ci sar
mais das mu le tas.

Ser au tos su fi ci en te sig ni fi ca es tar no con tro le, e is so sig ni fi ca ser fi nan cei ra men te res pon sá vel.
Es tar no con tro le é uma ca rac te rís ti ca com por ta men tal e tem pou ca coi sa a ver com edu ca ção. Meu
pai nun ca te ve mais que US$ 4 mil, que usou pa ra cons truir uma ca sa de ti jo los de três quar tos; ele
pa gou o fi nan ci a men to em dois anos.



Quan do a ca sa fi cou pron ta, sur giu um pro ble ma: não era pos sí vel ob ter água po tá vel. A so lu ção
foi um ex ce len te ex em plo de ini ci a ti va pes so al, que é sim ples men te fa zer o que tem que ser fei to.

Cer ca de um quilô me tro e meio abai xo da ca sa no va, ha via uma fon te de “água do ce”, on de, co‐ 
mo na Bí blia, a água fres ca bro ta va das ro chas. Mais uma vez sem ne nhu ma aju da do go ver no, do
de par ta men to de água, das au to ri da des pú bli cas ou de qual quer or ga ni za ção, meu pai tra çou um
pla no pa ra le var água à ca sa no va. Pri mei ro cons truiu um re ser va tó rio com blo cos que con ti nham a
água, em vez de dei xá-la fluir. Ele en co men dou uma bom ba elé tri ca de uma em pre sa de ven da por
cor res pon dên cia e pe diu a mim, Bob, Jer ry e Danny pa ra ca var mos um ca nal da fon te até a ca sa no‐ 
va.

O ca nal pre ci sa va ter uns ses sen ta cen tí me tros de pro fun di da de, pa ra im pe dir que a água con ge‐ 
las se nos ca nos, e só tí nha mos fer ra men tas ma nu ais. Quan do ca va mos o ca nal até a ro do via, en con‐ 
tra mos o que pa re ceu um gran de pro ble ma pa ra qua tro me ni nos: tí nha mos de ca var atra vés da Ro ta
23. An tes do de sen vol vi men to das in te res ta du ais, es sa era a mai or ro do via de Mi chi gan à Fló ri da,
atra ves san do a Vir gí nia, on de mo rá va mos.

A au to es tra da em que tí nha mos de ca var uma va la de no ven ta cen tí me tros era per cor ri da por mi‐ 
lha res de car ros 24 ho ras por dia, e as úni cas fer ra men tas que tí nha mos eram ma nu ais: pi ca re tas e
pás. Fi ze mos uma bar rei ra ca sei ra em uma das pis tas, for çan do o trá fe go a des vi ar e sair do as fal to
en quan to ca vá va mos. Ao cair da noi te, co bría mos a va la, pa ra per mi tir o flu xo de au to mó veis e evi‐ 
tar aci den tes. Na ma nhã se guin te, ti rá va mos a ter ra e ca vá va mos até a va la ter a pro fun di da de ne‐ 
ces sá ria. Re pe ti mos o pro ces so do ou tro la do até ter mi nar de ca var a va la e ins ta lar um ca no de
água e um fio elé tri co.

Tem pos de pois, o De par ta men to de Trans por tes da Vir gí nia fa ria uma re cla ma ção por que a ter ra
ce de ra, dei xan do um tre cho aci den ta do na es tra da. Mas o de par ta men to man dou fun ci o ná ri os pa ra
con ser tar o bu ra co que cri a mos. Mais de cin quen ta anos pas sa ram, e a água con ti nua fluin do pa ra a
ca sa que meus pais cons truí ram.

Vo cê po de per gun tar: “Pa ra que con tar es sa his tó ria?”. Pa ra mim, a res pos ta é mui to sim ples:
por que aju da a en si nar o há bi to de se tor nar au tos su fi ci en te. Tor nar-se au tos su fi ci en te pro por ci o na
au to con fi an ça. Se ja o obs tá cu lo que vo cê en fren ta al go me nor ou mai or que ca var uma va la de um
quilô me tro e meio com fer ra men tas ma nu ais cru zan do uma gran de ro do via dos Es ta dos Uni dos, vo‐ 
cê vai apren der que uma ta re fa co me ça da é meio ca mi nho an da do.

Os lei to res mais ávi dos de li vros de de sen vol vi men to pes so al co nhe cem “O en saio so bre a com‐ 
pen sa ção” de Ralph Wal do Emer son. Ele tam bém es cre veu um en saio so bre au tos su fi ci ên cia. No
fim des se en saio, Emer son es cre veu que even tos ex ter nos po dem ele var seu es pí ri to, mas “na da po‐ 
de lhe dar paz se não vo cê mes mo. Na da po de lhe dar paz se não o triun fo dos prin cí pi os”.

Au tos su fi ci ên cia o aju da rá, co mo me aju dou, a apren der que de sa fi os não pa re cem de sa fi os se
vo cê sa be aon de vai e es tá de ter mi na do a che gar lá. Nun ca é de mais en fa ti zar a im por tân cia de se
tor nar au tos su fi ci en te e os re sul ta dos po si ti vos que es se há bi to po de en si nar. Apren da es sa li ção e
trans for me de sa fi os em opor tu ni da des.
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APREN DER
COM OS OU TROS

Man te nha o ros to vol ta do pa ra o sol e não po de rá ver a som bra.
– HE LEN KEL LER

uan do pen so na mi nha in fân cia, pen so prin ci pal men te nos acon te ci men tos fe li zes. Às ve zes
es sas lem bran ças pa re cem coi sas que li em um li vro no meu pri mei ro ano do en si no fun da‐ 

men tal, na es co la que reu nia alu nos de seis sé ri es em du as sa las.
A es co la ti nha dois pro fes so res, Pat ton Edwards e Gol die Ball. Mi nha pri mei ra lem bran ça da es‐ 

co la é o al mo ço. Mi nha mãe en chia uma la ta de cal da com lei te e pão de mi lho; as co lhe res iam ali
den tro tam bém. Um dos meus ir mãos mais ve lhos – Bobby ou Jer ry – co lo ca va o re ci pi en te de me‐ 
tal no ri a cho na fren te da es co la. A água aju da va a man ter o lei te fres co. Na ho ra do al mo ço, ti rá va‐ 
mos a va si lha do ri a cho. O lei te com pão era um bom al mo ço. Vá ri as ve zes tí nha mos bis coi tos com
pre sun to ou ge leia fei tos por nos sa mãe. A es co la ti nha ba nhei ros do la do de fo ra, sem água cor ren‐ 
te.

Al gu mas coi sas que pa re ci am di fí ceis na que la épo ca ho je são en gra ça das quan do pen so ne las.
Por ex em plo, quan do eu es ta va no pri mei ro ano na es co la de Dog Bran ch, um dos pro ble mas era ti‐ 
rar água do po ço.

A es co la ti nha ape nas um po ço de água po tá vel, e os me ni nos mai o res pe ga vam água com um
bal de pre so a uma cor da e uma ma ni ve la. Per ce bi bem de pres sa que eu ti nha um pro ble ma, por que
a es co la não for ne cia co pos de pa pel pa ra se be ber água. No tei que os ou tros alu nos pe ga vam uma
fo lha de pa pel e im pro vi sa vam um co po. A úni ca coi sa de que eu pre ci sa va era al guém pa ra me en‐ 
si nar a fa zer o co po de for ma que ele con ti ves se a água. Con ven ci um me ni no mais ve lho a de‐ 
mons trar o pro ces so, e es sa se tor nou uma pri mei ra li ção so bre apren der com os ou tros.

Um bom ami go meu, o fi na do Char lie “Tre men dous” Jo nes, cos tu ma va di zer que so mos quem
so mos por cau sa das pes so as a quem nos as so ci a mos e dos li vros que le mos. Vo cê vai des co brir que
pes so as bem-su ce di das nor mal men te são mui to so lí ci tas pa ra aju dar quem pro cu ra pla nos pa ra al‐ 
can çar seus ob je ti vos.

De ve mos usar a vi da de ou tras pes so as co mo ex em plo pa ra nos ins pi rar mos com su as
re a li za ções e mo de lar mos nos sa vi da.



Não só po de mos apren der com os ou tros, co mo tam bém pes so as bem-su ce di das têm pra zer em
aju dar, e vo cê vai des co brir que é exa ta men te is so que elas fa zem.

Nos sa vi da pas sa por três es tá gi os: o pri mei ro é apren der, o se gun do é ga nhar o sus ten‐ 
to, e o ter cei ro é com par ti lhar. Es se ter cei ro es tá gio de ve ser o me lhor da vi da. É o es‐ 
tá gio em que vo cê cria seu le ga do.

Em 1999 eu tra ba lha va co mo ban quei ro e da va um cur so cha ma do “Cha ves pa ra o su ces so”. Eu
ha via si do fun da men tal na im plan ta ção des se cur so em uma fa cul da de lo cal fun da da em 1955 com
um in ves ti men to de US$ 10 mil do le gis la ti vo es ta du al da Vir gí nia. Co mo mem bro do con se lho da
fa cul da de, com pa re ci à for ma tu ra de 2005. Ou vi um ora dor co men tar que aque les US$ 10 mil pro‐ 
va vel men te fo ram o di nhei ro mais bem gas to do le gis la ti vo. A Fa cul da de de Clin ch Val ley, co mo
era co nhe ci da na épo ca, era o úni co bra ço da Uni ver si da de da Vir gí nia.

Em 1999 um pe que no gru po de ci da dãos lo cais, to dos ex-alu nos da fa cul da de, foi à se de do go‐ 
ver no es ta du al em Ri ch mond pa ra pe dir ao le gis la ti vo a mu dan ça do no me da Fa cul da de de Clin ch
Val ley pa ra al go que de mons tras se a co ne xão com a Uni ver si da de da Vir gí nia. Eu in te gra va es se
gru po.

Pa ra a mai o ria dos en vol vi dos, a ta re fa pa re cia im pra ti cá vel, por vá ri as ra zões. Pri mei ro, a Uni‐ 
ver si da de da Vir gí nia foi fun da da por nos so ter cei ro pre si den te, Tho mas Jef fer son, e é uma das
mais con cei tu a das dos Es ta dos Uni dos. Mui ta gen te da uni ver si da de não que ria que uma pe que na
fa cul da de nas mon ta nhas do su do es te da Vir gí nia fos se con fun di da com a uni ver si da de. Até o con‐ 
se lho da Uni ver si da de da Vir gí nia se opu nha com ve e mên cia à ideia, bem co mo mui ta gen te li ga da
à Fa cul da de de Clin ch Val ley.

Nós que fa zía mos a so li ci ta ção con si de rá va mos que a mu dan ça de no me se ria uma obra-pri ma
de mar ke ting. Um di plo ma da Uni ver si da de da Vir gí nia fa ci li ta ria mui to a co lo ca ção dos alu nos no
mer ca do de pois da for ma tu ra. Pos sí veis em pre ga do res fo ra da re gião tal vez não co nhe ces sem a Fa‐ 
cul da de de Clin ch Val ley, mas até um em pre ga dor no Bra sil pro va vel men te co nhe ce ria a Uni ver si‐ 
da de da Vir gí nia. Com re la ção ao re cru ta men to de es tu dan tes pa ra a fa cul da de, a mu dan ça de no me
se ria um pre sen te do céu.

A mu dan ça de no me exi gia apro va ção le gis la ti va da Vir gí nia. Don Pip pin, Wil li am Stur gill, J.
Jack Ken nedy e eu fo mos a Ri ch mond pa ra ten tar con ven cer os mem bros do le gis la ti vo da im por‐ 
tân cia da mu dan ça de no me. Sem ex ce ção, pa re cia que os re pre sen tan tes elei tos já ha vi am si do
pres si o na dos por di fe ren tes pes so as em no me da Uni ver si da de da Vir gí nia pa ra re sis tir a qual quer
mu dan ça. Lá es ta va to do o po der po lí ti co de gen te de pres tí gio as so ci a da à Uni ver si da de da Vir gí‐ 
nia con tra uma fa cul da de pou co co nhe ci da nas mon ta nhas. Era Da vi e Go li as.

O Con se lho de Re gen tes da Uni ver si da de da Vir gí nia, pre si di do por um re no ma do ad vo ga do de
uma das mai o res fir mas de ad vo ca cia do es ta do, se opu nha ve e men te men te (ve e men te men te é pou‐ 
co), as sim co mo a es ma ga do ra mai o ria dos alu nos da ins ti tui ção. Até al guns alu nos e pro fes so res
da Fa cul da de de Clin ch Val ley eram re sis ten tes à mu dan ça de no me. O que eles não vi am eram os
tre men dos be ne fí ci os de tro car um no me des co nhe ci do por um que de mons tras se a as so ci a ção com
a Uni ver si da de da Vir gí nia.

CREN ÇA



J. Jack Ken nedy era um jo vem ad vo ga do que cum pria um man da to no le gis la ti‐ 
vo da Vir gí nia em 1991, quan do de sen vol veu uma for te cren ça de que po de ria
mu dar o no me da Fa cul da de de Clin ch Val ley – úni co bra ço da Uni ver si da de da
Vir gí nia – pa ra tor nar co nhe ci da sua re la ção com a ins ti tui ção de en si no fun da‐ 
da por Tho mas Jef fer son, nos so ter cei ro pre si den te. Jack acre di ta va que mu dar
o no me da fa cul da de se ria uma re a li za ção mo nu men tal em ter mos de mar ke‐ 
ting, de pres tí gio e da ca pa ci da de de atrair alu nos.

Jack não con se guiu re a li zar a mu dan ça du ran te o man da to no le gis la ti vo,
mas nun ca de sis tiu de sua cren ça. Tra ba lhou com ou tras pes so as, in clu si ve Wil‐ 
li am Wam pler, que o der ro tou na cam pa nha pe la re e lei ção. O le gis la ti vo mu dou
o no me da es co la pa ra Fa cul da de da Uni ver si da de da Vir gí nia em Wi se em
1999, e a mu dan ça foi de imen so va lor pa ra atrair alu nos e fun dos.

Lem bra mos a afir ma ção de Frank Lloyd Wright: “A coi sa em que vo cê re‐ 
al men te acre di ta sem pre acon te ce, e a cren ça em uma coi sa faz com que ela
acon te ça”.

J. Jack Ken nedy, ad vo ga do e ex-mem bro da Ca sa dos De le ga dos da Vir gí nia e do Se na do do Es‐ 
ta do da Vir gí nia, co nhe cia a mai o ria dos mem bros do le gis la ti vo, o que aju dou nos sa cau sa. Ken‐ 
nedy propôs a mu dan ça de no me pe la pri mei ra vez em 1991, en quan to cum pria um man da to no le‐ 
gis la ti vo da Vir gí nia. O se na dor Wil li am Wam pler, que cu ri o sa men te der ro tou Ken nedy de pois que
um re dis tri ta men to os co lo cou um con tra o ou tro, co man dou a ba ta lha, pa tro ci nan do o pro je to. A
der ro ta em 1991 foi uma li ção em po lí ti ca.

As sim que apre sen ta mos nos so ca so, fi quei sur pre so com a aju da que re ce be mos. Uma das ex‐ 
pe ri ên ci as mais agra dá veis pa ra mim foi co nhe cer Emily Cou ric, ir mã de Ka tie Cou ric, da ABC
News. Ela foi mui to aten ci o sa. Era fá cil se im pres si o nar com Emily Cou ric. Além da be le za es ton‐ 
te an te, ela te ve com pai xão por nos sa cau sa, em bo ra fos se pres si o na da pe los alu nos da Uni ver si da de
da Vir gí nia e pe lo con se lho da uni ver si da de. Se na do ra es ta du al, Cou ric re pre sen ta va a re gião da
Uni ver si da de da Vir gí nia. Eu acha va que um dia ela se tor na ria pro cu ra do ra-ge ral da Vir gí nia e se‐ 
ria sé ria con cor ren te ao go ver no do es ta do. In fe liz men te, sua mor te pre ma tu ra in ter rom peu a bri‐ 
lhan te car rei ra po lí ti ca.

Don Pip pin, um bom e ve lho ad vo ga do ru ral, fez um dis cur so pa ra o co mi tê do Se na do, e os
mem bros fi ca ram sur pre sos com a sua ener gia. A mu dan ça de no me foi apro va da pe lo co mi tê, sur‐ 
pre en den do mui ta gen te. O pas so se guin te era a apro va ção pe lo pró prio le gis la ti vo.

É cla ro, mui to tra ba lho foi de sen vol vi do em reu niões in di vi du ais com os mem bros do Se na do da
Vir gí nia, co mo Yvon ne Mil ler, de Nor folk. Mem bro de um gru po mi no ri tá rio, ela se ali ou aos “pe‐ 
que ni nos” da cau sa, e sua aju da foi sim ples men te ex cep ci o nal. O re sul ta do da vo ta ção pa ra apro var
a mu dan ça de no me foi 35 vo tos a fa vor e cin co con tra. O no me da es co la pas sou a ser Fa cul da de
da Uni ver si da de da Vir gí nia em Wi se. O no me usa do ge ral men te ho je em dia é UVA-Wi se.

O pro ces so de mu dan ça do no me da fa cul da de uti li zou mui tos dos prin cí pi os do su ces so. Pri‐ 
mei ro, aque les que que ri am a mu dan ça de no me ti nham um de se jo ar den te de al can çar o ob je ti vo.
Acre di ta vam que a vi a gem à se de do go ver no da Vir gí nia não se ria em vão. O tra ba lho em equi pe
foi de mons tra do des de o iní cio. Na vi a gem de au to mó vel, meu ce lu lar foi usa do cons tan te men te, o



que ge rou uma con ta de cen te nas de dó la res, por que o gru po sa bia o que pre ci sa va ser fei to e ti nha
uma vi são.

Em uma reu nião re cen te, o ex-chan ce ler Er nie Ern de cla rou que não con se guia acre di tar no im‐ 
pac to po si ti vo que a mu dan ça de no me te ve so bre a uni ver si da de. Ma trí cu las, le van ta men to de fun‐ 
dos, clas si fi ca ção e ou tras me di das do su ces so de uma fa cul da de ha vi am me lho ra do dras ti ca men te.
O epi só dio no to do de mons tra co mo pes so as bem-su ce di das cos tu mam ser pres ta ti vas pa ra aju dar
os ou tros em cau sas jus tas.

De ve mos so li ci tar a aju da de ou tras pes so as e lem brar as pa la vras de John Don ne:
“Ne nhum ho mem é uma ilha”. É es sen ci al que vo cê pe ça aju da e, da mes ma for ma,
aju de quan do pu der.

Pes so as bem-su ce di das cos tu mam es tar em po si ção de dar gran de aju da a ou tras, e mui tas se
dis põem a fa zê-lo. In di ví du os bem-su ce di dos re a li zam su as con quis tas com a aju da de ou tras pes‐ 
so as, por is so, quan do têm con di ções de aju dar, nor mal men te fi cam fe li zes em fa zê-lo.

Du ran te o en si no mé dio, eu cos tu ma va cor tar ma dei ra pa ra as mi nas e ain da me lem bro dos nú‐ 
me ros. O pre ço de ven da da ma dei ra era US$ 0,08 por trin ta cen tí me tros, e os pi la res ti nham 2,1
me tros de com pri men to (a al tu ra das mi nas sub ter râ ne as de car vão), o que re sul ta va em US$ 0,56
por pi lar de ma dei ra. Ca da vez que eu e meus dois ir mãos mais ve lhos – Bobby e Jer ry – cor tá va‐ 
mos cem pe ças (com uma ser ra ma nu al), tí nha mos US$ 56 pa ra di vi dir en tre nós. Nos so ir mão mais
no vo, Danny, le va va água pa ra nós e re ce bia por is so. Is so é que é ser em pre en de do res autô no mos!
Nós éra mos, em bo ra não sou bés se mos o que sig ni fi ca vam as pa la vras.

De pois que meu ir mão mais ve lho con cluiu o en si no mé dio, ar ru mou um em pre go e se ca sou,
con se gui em pres tar a ele o di nhei ro pa ra a en tra da do fi nan ci a men to de sua pri mei ra ca sa gra ças
aos meus vá ri os em pre en di men tos dos tem pos de es co la. No co me ço da fa cul da de, ti ve vá ri os em‐ 
pre gos. Di ri gia um ôni bus es co lar ga nhan do US$ 76 por mês e tra ba lha va em um pos to de com bus‐ 
tí vel nos fi nais de se ma na, abas te cen do, tro can do óleo, la van do car ros e fa zen do o que mais fos se
ne ces sá rio. O tra ba lho no pos to pa ga va US$ 0,75 por ho ra, e eu era mui to gra to por is so. Tra ba lhei
pa ra Bob Ad kins no pos to Phil lips 66 da ci da de, e Bob é um bom ami go até ho je. Apren di mui to
so bre as pes so as no tra ba lho.

O que apren di foi que ca da tra ba lho era re al men te uma bên ção e ren dia di vi den dos bem de pres‐ 
sa, mas tam bém apren di a va li o sa li ção de que de ve mos nos com pro me ter com o em pre go em que
es ta mos no mo men to e sem pre nos or gu lhar mos do que re a li za mos me di an te tra ba lho ár duo. Eu e
meus ir mãos apren de mos uma li ção de per sis tên cia que nos acom pa nhou pe la vi da adul ta.

Ne nhum tra ba lho de ve ser con si de ra do in fe ri or a vo cê; to dos de vem ser vis tos co mo
um pon to de par ti da. Em pre gos su bal ter nos pa re cem in sig ni fi can tes ape nas quan do
vo cê os acei ta co mo uma si tu a ção sem saí da e não tem es pe ran ça de um fu tu ro me lhor.

Um de se jo que é uma pai xão per mi te que vo cê re a li ze mais do que fa ria se ti ves se uma ati tu de
des de nho sa com as opor tu ni da des que se apre sen tam. Vo cê tam bém po de cri ar opor tu ni da des me‐ 
lho res man ten do-se aler ta pa ra as que já exis tem. Vou dar um ex em plo.

Em um ve rão, ou vi o pro pri e tá rio de uma pe que na mi na de car vão de pô neis fa lar so bre com prar
tri lhos de aço de uma mi na de car vão per to da fron tei ra da Vir gí nia Oci den tal. As mi nas de car vão



de pô neis eram mi nas sub ter râ ne as que usa vam pô neis pa ra pu xar os car ri nhos de car vão (pe que nas
car ro ças que pa re ci am va gões). O car vão ex traí do era pos to nos car ros (nor mal men te por tra ba lha‐ 
do res usan do gran des pás). O tra ba lho era su jo, mui to du ro, pe ri go so e ofe re cia uma chan ce mí ni ma
de pro gres so. Os car ros cor ri am so bre tri lhos de aço co mo os das fer ro vi as, mas mui to me no res; os
tri lhos fa ci li ta vam mui to a mo vi men ta ção dos car ros, tor nan do mui to mais fá cil pu xá-los do que ar‐ 
ras tá-los pe la ter ra, la ma e água.

Nos fi nais de se ma na, meu ir mão e eu ía mos à mi na, ali men tá va mos os pô neis com fe no e grãos
e dá va mos água fres ca aos ani mais. R. O. Go ad, pro pri e tá rio da mi na, cos tu ma va com prar tri lhos
de aço de mi nas que es ta vam sen do fe cha das. Ele usa va o ma te ri al em sua mi na ou ven dia com al‐ 
gum lu cro. Na que la oca sião, meus ir mãos e eu nos ofe re ce mos pa ra ir à mi na na Vir gí nia Oci den tal
e “pu xar o fer ro” que Go ad ti nha com pra do. Meu ir mão Bobby ti nha 18 anos, Jer ry es ta va com 16,
e eu com 14.

Fo mos à mi na em um gran de ca mi nhão. Quan do che ga mos lá, a ta re fa era sim ples, em bo ra mui‐ 
to di fí cil. Não ha via ele tri ci da de no sub so lo, por is so usa mos lam piões. O tra ba lho era ti rar os tri‐ 
lhos, que ti nham de 4,5 a se te me tros de com pri men to.

O pri mei ro pro ble ma foi que os tri lhos eram pa ra fu sa dos; co ber tos por ter ra, água e la ma, os pa‐ 
ra fu sos es ta vam en fer ru ja dos. Usan do fer ra men tas ma nu ais, con se gui mos afrou xar al guns de les;
ou tros ti ve ram que ser ser ra dos com uma li xa ma nu al.

O pro ble ma se guin te foi ar ras tar os tri lhos e le vá-los pa ra o ca mi nhão. Ar ras tar tri lhos de aço
por uma dis tân cia con si de rá vel era mui to di fí cil. A mi na de car vão ti nha mais ou me nos um me tro
de al tu ra, o que sig ni fi ca va que não po día mos fi car em pé, e is so tor na va o tra ba lho mais ár duo.

Um ho mem ve lho e ca re ca (pe lo que me lem bro, o so bre no me de le era Mil ler) viu o es for ço que
fa zía mos e, em bo ra não pu des se aju dar com tra ba lho bra çal, ofe re ceu uma so lu ção. Ca da tri lho ti‐ 
nha fu ros nas ex tre mi da des pa ra os pa ra fu sos. Mil ler dis se que, quan do era jo vem, ha via fei to o que
es tá va mos ten tan do fa zer. Su ge riu que pro vi den ciás se mos cor das, pas sás se mos uma pon ta pe los
bu ra cos, amar rás se mos e de pois usás se mos a cor da pa ra pu xar os tri lhos pa ra fo ra da mi na. Ain da
lem bro de co mo o tra ba lho de pu xar os tri lhos pa ra fo ra da mi na sub ter râ nea até o ca mi nhão fi cou
mais fá cil.

Ao lon go da vi da, ca da um de nós vai de pa rar com cen te nas de oca siões nas quais po‐ 
de rá usar as ex pe ri ên ci as de ou tras pes so as em be ne fí cio pró prio.

A mai o ria dos jo vens re ce be al gu mas de su as me lho res li ções dos pais. Com frequên cia são coi‐ 
sas que os pais fi ze ram e que os aju da ram a cri ar o pró prio le ga do. Es sas li ções são de tre men da
im por tân cia, em bo ra tal vez só no te mos ao re lem brar os tem pos de cri an ça.

Pri mei ro vou fa lar so bre meu pai. Era uma pes soa no tá vel, em bo ra ti ves se es tu da do ape nas até o
sé ti mo ano. Con si go me lem brar de mui tos ges tos de bon da de que ele pra ti cou sem es pe rar na da
em tro ca. Por ex em plo, quan do o frio che ga va no fim do ou to no, ha via o aba te de por cos. O even to
co me ça va com o acen di men to de fo guei ras e aque ci men to de água pa ra des pe jar so bre as car ca ças
a fim de amo le cer os pe los, e os mem bros mais jo vens da fa mí lia aju da vam a re mo ver os pe los ras‐ 
pan do a pe le com uma gran de fa ca de açou guei ro.

De pois que os por cos eram aba ti dos e os in tes ti nos eram re mo vi dos, a ca be ça e os pés eram cor‐ 
ta dos. Em se gui da, o cor po era cor ta do em vá ri os pe da ços. Par te da car ne era co zi da, par te era usa‐ 



da pa ra pro du zir lin gui ça e par te pa ra cos te le tas e ou tros cor tes. No fim res ta vam ape nas a ca be ça e
os pés, que nos sa fa mí lia não usa va; por is so, meu pai le va va es sas par tes pa ra os cam pos de car vão
pró xi mos. Nos cam pos ha via mem bros de vá ri os gru pos de mi no ri as que ha vi am se mu da do pa ra lá
em bus ca de em pre go.

Uma vez fui com meu pai, e ele ex pli cou o que es ta va fa zen do. Di ri giu até um cam po de car vão
em Clin ch co e pa rou quan do viu uma mu lher na fren te de uma ca sa de cam pa nha. Meu pai per gun‐ 
tou se ela que ria ca be ça e pés de por co, e a res pos ta foi: “Se nhor, eu ado ra ria, mas o tra ba lho nos
cam pos de car vão es tá fra co, e não te nho di nhei ro”. Meu pai ex pli cou que ela não pre ci sa va pa gar.
Deu a ela e aos vi zi nhos to das as ca be ças e pés de por co que ha vi am so bra do da ma tan ça da que le
dia.

Meu pai não pas sa va re to por al guém que es ti ves se pe din do ca ro na quan do ele es ta va per to de
ca sa, nem ig no ra va um veí cu lo que bra do. Lem bro-me de um in ver no quan do meu pai es ta va tra ba‐ 
lhan do em uma mi na pro fun da em Car vo, Vir gí nia, no tur no das 15h às 23h. Era mais ou me nos
meia-noi te, e ele vol ta va pa ra ca sa quan do pas sou pe la ci da de de Wi se e deu ca ro na pa ra um ra paz
que es ta va na es tra da. Fa zia um frio hor rí vel, e o jo vem es ta va na rua ha via mui to tem po. Meu pai
não só deu ca ro na, co mo tam bém o le vou pa ra ca sa.

Na épo ca, nos sa fa mí lia era com pos ta por meus pais, três ir mãos, uma ir mã e eu, to dos em uma
ca sa de qua tro cô mo dos. A ca sa ti nha dois dor mi tó ri os, uma co zi nha e uma sa la de es tar, sem ba‐ 
nhei ro.

Acor dei na ma nhã se guin te com um dos meus ir mãos e um adul to des co nhe ci do. Ele de via es tar
mor to de can sa ço, por que meus pais o dei xa ram dor mir até tar de. Quan do o ra paz acor dou, mi nha
mãe ser viu mo lho de car ne, pão e ba con. De pois meu pai in sis tiu em le vá-lo até Pound, a ci da de
mais pró xi ma, e dis se que, se ele ti ves se di fi cul da des pa ra con se guir ca ro na, de ve ria en trar em uma
lo ja e se aque cer. É o ti po de ati tu de que dei xa um le ga do pe los atos de bon da de com ou tras pes so‐ 
as.

Mi nha mãe, que tem 89 anos, po de ter es tu da do so men te até o sé ti mo ano, mas, co mo meu pai,
sem pre vê coi sas que po de fa zer pe las pes so as que a cer cam to dos os di as. Ela te le fo na pa ra sa ber
se os ami gos ido sos e os vi zi nhos es tão bem, per gun tar se to ma ram o re mé dio e se pre ci sam de aju‐ 
da. Ain da vi si ta asi los di a ri a men te e nun ca per de uma chan ce de le var co mi da quan do ami gos ou
vi zi nhos ado e cem ou per dem al guém da fa mí lia. Vo cê não pre ci sa ter di nhei ro pa ra dei xar um le ga‐ 
do; po de ter ati tu des de bon da de.

Es pe ro que ca da um de nós fa ça a di fe ren ça apren den do com os ou tros al gu mas ma nei ras de
aju dar os ne ces si ta dos. Eu apren di que não é pre ci so olhar mui to lon ge pa ra ver al guém so bre quem
po de mos ter um im pac to po si ti vo.
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MEN TO RES

Pe ça o con se lho dos an ciãos, por que os olhos de les olha ram no ros to dos anos e seus ou vi dos
ou vi ram as vo zes da Vi da. Mes mo que os con se lhos de les o de sa gra dem, pres te aten ção.

– KAH LIL GI BRAN (1883–1931)

Men to res são ines ti má veis.

m 1975 eu era ge ren te de fi li al de uma fi nan ci a do ra no les te do Ten nes see. Era uma ci da de
agra dá vel pa ra mo rar, com gran des em pre sas co mo East man Che mi cals, for ne ce do ras das

For ças Ar ma das, fa bri can tes de vi dro e uma edi to ra, o que sig ni fi ca va que ha via mui tos em pre gos
bem pa gos. Is so é im por tan te pa ra quem em pres ta di nhei ro por que, quan do há bons em pre gos, é
mais fá cil apro var os em prés ti mos e re ce ber dos con tra tan tes.

Ser ge ren te de fi li al foi bom pa ra mim. Em bo ra te nha ge ren ci a do qua tro es cri tó ri os di fe ren tes,
ti ve que me mu dar ape nas du as ve zes e con se gui me for mar em con ta bi li da de e ad mi nis tra ção nos
cur sos no tur nos da Uni ver si da de Es ta du al do Les te do Ten nes see.

Um dia re ce bi um te le fo ne ma de um ban quei ro da mi nha ci da de na tal, e ele su ge riu que me can‐ 
di da tas se a uma va ga em um no vo ban co aber to ha via ape nas um ano. O ban co ha via si do or ga ni za‐ 
do por um gru po de ho mens da ci da de, a mai o ria de les li ga da à in dús tria da mi ne ra ção de car vão
nas mon ta nhas Apa la ches. Eu dis se ao ban quei ro que se ria um pra zer fa zer uma en tre vis ta no sá ba‐ 
do, mas não se ria cor re to par ti ci par de um pro ces so de se le ção em um dia útil, quan do eu era pa go
por ou tra ins ti tui ção fi nan cei ra.

Fui en tre vis ta do por Ja mes A. Brown, que, an tes de com ple tar trin ta anos, ti nha aju da do a or ga‐ 
ni zar um ban co co mu ni tá rio lo cal. Jim, co mo era co nhe ci do, era for ma do em en ge nha ria e ti nha um
em pre go no ra mo de car vão quan do de ci diu tra ba lhar por con ta pró pria. Hou ve um bo om do car vão
na dé ca da de 1970, e mui tos mi nei ros en ri que ce ram em pou co tem po.

Du ran te a en tre vis ta, re a li za da no es cri tó rio de Jim, não no ban co, ele dis se: “Sa be, se um dia
vo cê tra ba lha al guns mi nu tos a mais, che gan do mais ce do e fi can do até um pou co mais tar de que os
ou tros, pro va vel men te não vai fa zer mui ta di fe ren ça. Se fi zer is so to dos os di as por um mês, fa rá
uma pe que na di fe ren ça, mas, se fi zer is so to dos os di as por vá ri os anos, sem dú vi da se des ta ca rá”.
Eu já fa zia is so na mi nha car rei ra, mas, de pois de to dos es ses anos, ain da me lem bro do con se lho
de Jim. Con ti nu a mos ami gos e man te mos con ta to. Jim é uma das pes so as mais in te li gen tes que ti ve
a sor te de ter por per to. Con se lhos de pes so as co mo Jim têm um va lor ines ti má vel.



Ou tro a quem pe ço con se lhos é Jo seph C. Smiddy, co nhe ci do pe los ami gos co mo “Pa pa Joe”.
Vo cê não pre ci sa es tar per to de Pa pa Joe por mais que um mi nu to pa ra se sen tir atraí do por seu sor‐ 
ri so ca lo ro so e gen til e seu sen so de hu mor. Mais que qual quer ou tra pes soa, Smiddy é res pon sá vel
pe lo tre men do su ces so da Uni ver si da de da Vir gí nia-Wi se. A ins ti tui ção foi or ga ni za da em 1954 co‐ 
mo Fa cul da de de Clin ch Val ley, com cur sos de dois anos. A pro pri e da de ha via si do usa da por in di‐ 
gen tes du ran te a Gran de De pres são, era cha ma da de “fa zen da dos po bres”, por que as pes so as que lá
vi vi am aju da vam a plan tar pa ra co mer. As sim, quan do a fa cul da de foi inau gu ra da, mui ta gen te a
cha ma va de Uni ver si da de Fa zen da dos Po bres, ou PFU (Po or Farm Uni ver sity).

O Dr. Smiddy in te grou o con se lho do ban co em que fui pre si den te e che fe exe cu ti vo. Ele ti nha
as ca rac te rís ti cas ne ces sá ri as pa ra ser um ex ce len te men tor. Doc Smiddy era bem-edu ca do, e su as
ha bi li da des de re la ções pú bli cas eram sim ples men te as me lho res. Em ação, ele era bon do so e sim‐ 
pá ti co com to dos, in de pen den te men te de po si ção so ci al ou fi nan cei ra. Aci ma de tu do, Doc ti nha
aque la qua li da de que su pe ra to das as ou tras: in te gri da de.

Lem bro-me de uma vez em que ti ve mos um pro ble ma no ban co. Em uma reu nião do con se lho
em que o pro ble ma se ria dis cu ti do, Doc dis se: “Vou fi car do seu la do se vo cê es ti ver cer to, mas, se
es ti ver er ra do, vo cê fi ca rá so zi nho”. Quan do vo cê sa be que es tá cer to, o que mais po de pe dir, além
de uma de cla ra ção des sas?

Vo cê não pre ci sa con cor dar com seus men to res so bre as sun tos co mo po lí ti ca e re li gião, mas a
ho nes ti da de de les de ve ser ina ta cá vel. O in te res san te so bre men to res é que vo cê os en con tra rá aces‐ 
sí veis e dis po ní veis pa ra dar con se lhos. Mui tas pes so as bem-su ce di das têm um de se jo avas sa la dor
de aju dar os ou tros. Não te nha me do de pe dir aju da, es pe ci al men te nas áre as em que não tem ex‐ 
per ti se e co nhe ce gen te com o co nhe ci men to que lhe fal ta.

Se vo cê tra ba lha por con ta pró pria ou tem ou tra ocu pa ção além de seu em pre go atu al, se ria bom
pro cu rar a ori en ta ção de um ad vo ga do. Se pu der de sen vol ver um re la ci o na men to de men to ria com
ele, se rá ex ce len te. Quan do acei tei o em pre go de pre si den te da que le ban co lo cal qua se trin ta anos
atrás, ti ve a sor te de co nhe cer uma pes soa as sim. Wil li am J. Stur gill era um ad vo ga do mui to bem-
su ce di do com vá ri os in ves ti men tos em imó veis e na mi ne ra ção de car vão. Ele era fi lho de um mi‐ 
nei ro de car vão e ha via si do cri a do em cir cuns tân ci as mui to pa re ci das com as mi nhas. De pois de
ser dis pen sa do do exér ci to, in te grou a pri mei ra tur ma (1954) da Fa cul da de de Clin ch Val ley. Mais
tar de, le ci o nou, co man dou uma se gu ra do ra e con cluiu a es co la de di rei to.

Bill fez o tra ba lho le gal re fe ren te à cri a ção do ban co, to man do as pro vi dên ci as pa ra sua or ga ni‐ 
za ção, ven den do ações e ob ten do um al va rá do es ta do da Vir gí nia. Foi pre si den te do con se lho até o
ban co ser ven di do pa ra um gru po de in ves ti do res.

Bill e eu nor mal men te al mo çá va mos jun tos uma vez por se ma na, quan do dis cu tía mos ques tões
do ban co e ou tros as sun tos de in te res se mú tuo. Um dia Bill men ci o nou que um ami go de le, Dar rell
Fred die De an, um con ta dor lo cal, que ria co me çar uma com pa nhia de TV a ca bo. Fui con vi da do a
in ves tir, e de ci di mos que não fa ría mos um em prés ti mo, mas usa ría mos nos so pró prio di nhei ro. A
com pa nhia de te le vi são a ca bo ope rou du ran te oi to anos e foi ven di da pa ra uma das mai o res em pre‐ 
sas do ra mo nos Es ta dos Uni dos. O in ves ti men to te ve um tre men do re tor no, o que foi pos sí vel gra‐ 
ças aos re la ci o na men tos que de sen vol ve mos ao lon go dos anos.

Es co lha um men tor (ou men to res), ten te nun ca de sa pon tá-lo, exi ba o mais ele va do grau de in te‐ 
gri da de e vai se sur pre en der com quan tas pes so as ex tre ma men te bem-su ce di das vão se dis por a
com par ti lhar co nhe ci men to com vo cê.



MEN TO RES

Po de mos apren der com os ou tros – até os ma ca cos apren dem. Um men tor é um
con se lhei ro que po de aju dar no de sen vol vi men to de ou tra pes soa.

Jim Sto vall é um ex ce len te ex em plo de men to ria. Pri mei ro, Jim te ve os pró‐ 
pri os men to res na in fân cia em Tul sa, Oklaho ma. Quan do fre quen ta va a Uni ver‐ 
si da de Oral Ro berts, Jim des co briu que es ta va per den do a vi são em con sequên‐ 
cia de de ge ne ra ção ma cu lar, que era in cu rá vel.

Em vez de se tor nar um far do pa ra a so ci e da de, Jim foi men to ra do e se tor‐ 
nou mui to bem-su ce di do ven den do ações por te le fo ne. Ele re ce bia mui tos con‐ 
vi tes pa ra pa les trar e ex pli car seu su ces so, e se tor nou um pa les tran te mui to
pro cu ra do. En quan to de sen vol via seus ta len tos, vol tou-se pa ra a es cri ta; es cre‐ 
veu de zes seis li vros e se tor nou um au tor de best-sel lers com mi lhões de có pi as
ven di das. Ho je Jim é men tor de mui ta gen te, e seu de se jo de re tri buir é im pres‐ 
si o nan te.

O mo ti vo pe lo qual vo cê se sen ti rá atraí do por pes so as bem-su ce di das é a lei da com pen sa ção de
Ralph Wal do Emer son. Há mais de cem anos au to res es cre ve ram so bre a lei da com pen sa ção, que
sim ples men te es ta be le ce que, se vo cê fi zer um tra ba lho ex ce len te, ou se rá re co nhe ci do por seu em‐ 
pre ga dor e te rá au men to de sa lá rio e pro mo ções, ou ou tro em pre ga dor vai des co brir seus ta len tos e
ti rá-lo de seu em pre go atu al. Foi o que acon te ceu co mi go quan do en trei pa ra o se tor ban cá rio. Tra‐ 
ba lhei com fi nan ci a men to ao con su mi dor por cer ca de tre ze anos e cons truí uma ex ce len te re pu ta‐ 
ção. O no vo ban co ti nha só um ano de vi da e uma tre men da ca rên cia de pes so al qua li fi ca do, prin ci‐ 
pal men te em em prés ti mo e co bran ça, mi nha área de es pe ci a li za ção.

Nun ca ti ve que pro cu rar em pre go em tur no in te gral des de que fui con tra ta do pe la pri mei ra vez.
Os em pre ga do res pro cu ram vo cê se su as ca pa ci da des fo rem as me lho res em sua li nha es pe cí fi ca de
tra ba lho. Vo cê vai po der se ven der com pouquís si mo es for ço ca so es co lha as so ci ar-se a ou tras pes‐ 
so as bem-su ce di das. Su ces so atrai su ces so, e fra cas so atrai fra cas so. Se me lhan tes se atra em – es se
prin cí pio não é no vo, ape sar dos li vros re cen tes es cri tos so bre o as sun to.

Mi nha que ri da mãe cos tu ma va di zer a mim e meus ir mãos: “Di ga-me com quem an das e te di rei
quem és”. Pro va vel men te fin gía mos não sa ber o que ela que ria di zer, mas seu con se lho foi tão va li‐ 
o so na que la épo ca quan to é ho je. So mos to dos cri a tu ras so ci ais e ado ta mos com fa ci li da de as ca rac‐ 
te rís ti cas da que les com quem pas sa mos nos so tem po. Ho je me lem bro do con se lho do fa le ci do
Char lie “Tre men dous” Jo nes, que dis se: “Se re mos os mes mos da qui a cin co anos, ex ce to por du as
coi sas: os li vros que le mos e as pes so as que co nhe ce mos”.

Po de mos apren der bo as ca rac te rís ti cas de pes so as de men te po si ti va, mas pre ci sa mos
nos afas tar o má xi mo pos sí vel de pes so as ne ga ti vas. Nos tor na mos co mo aque les com
quem nos as so ci a mos na mai or par te do tem po.

O po e ta ale mão Go ethe es cre veu: “Co nhe cer al guém aqui ou ali com quem vo cê pos sa sen tir
que exis te en ten di men to, ape sar da dis tân cia ou dos pen sa men tos ex pres sa dos – is so po de fa zer da



vi da um jar dim”. Nas mi nhas cir cuns tân ci as, fui aben ço a do com a pos si bi li da de de co nhe cer os ou‐ 
tros, apren der a en ten dê-los e fa zer ami za des du ra dou ras.

Por ex em plo, a Fun da ção Na po le on Hill fez ne gó ci os no Ja pão com a SSI Cor po ra ti on, fun da da
e li de ra da por Ta na ka Ta ka-aki. Em bo ra uma gran de dis tân cia nos se pa re, po de mos con ver sar com
re gu la ri da de, pes so al men te ou pe los mei os de co mu ni ca ção mo der nos. Cons truir e man ter uma
ami za de as sim é um bem que não tem pre ço.

Ta na ka Ta ka-aki nas ceu em Na ka no, Tó quio, em 1945, e se for mou em di rei to na Uni ver si da de
Ko ku ga kuin. Pos te ri or men te ocu pou vá ri os car gos im por tan tes na Co mis são de Co mér cio Jus to do
Ja pão e no de par ta men to de pla ne ja men to da Cor po ra ção Tokyu an tes de fun dar a SSI Cor po ra ti on
co mo CEO e pre si den te, em 1979.

De 1979 a 2007, Ta na ka cri ou um sis te ma de apren di za do que cha mou de SSPS-V2 e tra du ziu
vá ri as obras, in clu si ve o Pro gra ma Na po le on Hill. O de sen vol vi men to da má qui na Hy per Lis te ning
re ce beu um cer ti fi ca do de re co nhe ci men to do Guin ness Bo ok of World Re cords.

Ta na ka é um au tor fa mo so, e seus tra ba lhos gi ram em tor no de au to mo ti va ção, po der men tal e
pen sa men to ace le ra do. Em ou tro gê ne ro, es cre veu li vros so bre as lín guas ja po ne sa e tâ mil. Su as
tra du ções co brem uma am pla va ri e da de, de tex tos ins pi ra do res de Na po le on Hill, in clu si ve Think
and Grow Ri ch, até um Di ci o ná rio Eti mo ló gi co Dra vi di a no.

Ta na ka foi no me a do cu ra dor ho no rá rio da Fun da ção Na po le on Hill e, em mar ço de 2003, tor‐ 
nou-se o pri mei ro ja po nês a re ce ber a Me da lha de Ou ro Na po le on Hill. Ele é um ver da dei ro em pre‐ 
en de dor e em 2004 es te ve en tre os dez mai o res pa gan tes de im pos tos do ano fis cal no Ja pão.
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OPOR TU NI DA DES

Des co brir pa ra o que se tem vo ca ção e ga ran tir uma opor tu ni da de de de sen vol vê-la é a cha ve
da fe li ci da de.

– JOHN DEWEY

enho cer te za de que vo cê já ou viu fa lar que obs tá cu los po dem ser usa dos co mo de graus. Es‐ 
ti ve en vol vi do no ra mo imo bi liá rio du ran te to da a mi nha vi da adul ta e apren di que a mai or

opor tu ni da de que vo cê po de ter pa ra agir é na so lu ção do pro ble ma de al guém.
Há cer ca de quin ze anos, dois co nhe ci dos ad vo ga dos da mi nha ci da de na tal en fren ta ram pro ble‐ 

mas que acar re ta ram a fa lên cia de sua fir ma. Os ad vo ga dos ti nham um ter re no lo ca li za do em um
se má fo ro em uma gran de ro do via de qua tro pis tas, um pon to de gran de vi si bi li da de. Di zem que há
três coi sas im por tan tes no ra mo imo bi liá rio: “lo ca li za ção, lo ca li za ção e lo ca li za ção”. Es sa pro pri e‐ 
da de ti nha tu do.

Em bo ra o imó vel não ti ves se si do anun ci a do, eu sa bia da si tu a ção dos ad vo ga dos e pen sei que
aque le po dia ser um bom mo men to pa ra com prar o ter re no. Pa ra qual quer com pra dor, a me lhor
opor tu ni da de sur ge quan do o ven de dor quer ou pre ci sa ven der. Fiz con ta to com um dos pro pri e tá ri‐ 
os, que de ter mi nou o pre ço. Fiz uma con tra pro pos ta, e ela foi acei ta. Com prei o ter re no por cer ca
de US$ 150 mil e mais tar de ven di por US$ 2 mi lhões, com um re tor no de 1.300%.

Re la to es se ex em plo não pa ra mos trar que ne gó cio fan tás ti co eu e meus só ci os fi ze mos quan do
o ter re no foi com pra do pa ra a cons tru ção de um Wal mart Su per cen ter, mas pa ra aju dá-lo a en ten der
que uma coi sa que é um pro ble ma pa ra uma pes soa é uma opor tu ni da de pa ra ou tras. Fi car aler ta aos
as sun tos de seu in te res se on de sur gem pro ble mas per mi te que vo cê pe gue o pro ble ma e crie uma
opor tu ni da de.

Quan do eu tra ba lha va em ban co, fi quei sa ben do de um ter re no de 92 acres à ven da na área de
Cum ber land Gap, no con da do de Lee, Vir gí nia. A re gião é co nhe ci da co mo Es tra da do De ser to, e
Da ni el Bo o ne e seus se gui do res pas sa ram por ela, aju dan do a des bra var no vos ter ri tó ri os pa ra os pi‐ 
o nei ros que pro cu ra vam aven tu ra e um fu tu ro me lhor. A ter ra é flo res ta da e mui to es car pa da. Aque‐ 
le ter re no con ti nha uma fon te mi ne ral co nhe ci da pe los lo cais co mo Blue Wil low Spring (Fon te do
Sal guei ro Azul). Jo seph Smiddy, co nhe ci do co mo Pa pa Joe, dis se que as pes so as gos ta vam tan to da
água que aque las que se mu da vam pa ra o nor te em bus ca de em pre go, quan do vi nham em vi si ta,
iam até a fon te e en chi am re ci pi en tes plás ti cos pa ra le var.



Me in te res sei por água mi ne ral há mui tos anos, en quan to tra ba lha va em ban co. Vi a cres cen te
ne ces si da de e de se jo das pes so as por água mi ne ral na tu ral co mo subs ti tu to pa ra os re fri ge ran tes
chei os de açú car. Co me cei a ler, es tu dar e co le tar da dos so bre o ra mo de água mi ne ral e vi que Co‐ 
ca-Co la, Pep si Co la, Nes tlé e ou tras cor po ra ções mul ti bi li o ná ri as es ta vam en tran do no ne gó cio.
Não vou en trar em de ta lhe so bre água mi ne ral, mas al guns fa tos que des co bri são in te res san tes. Pri‐ 
mei ro, pa ra ser cha ma da de água mi ne ral, a água pre ci sa ser en gar ra fa da na fon te (na nas cen te on de
se ori gi na), e se gun do, trans por tar água por gran des dis tân ci as é mui to ca ro, por is so se ri am ne ces‐ 
sá ri as mui tas fon tes di fe ren tes pa ra su prir os Es ta dos Uni dos com água en gar ra fa da.

Quan do eu e meus só ci os Earl Wen dell Bar net te, Ben Ser gent e Mi las Frank des co bri mos que
es se ter re no de 92 acres com uma fon te co nhe ci da por pro du zir água aos mo ra do res da re gião por
mais de cem anos po dia ser com pra do, o mo men to não po de ria ser me lhor. Um ca sal de ido sos sem
fi lhos que ria ven der a pro pri e da de e dei xar o di nhei ro pa ra os so bri nhos. Es se é só um ex em plo de
es tar pre pa ra do e pron to quan do o de se jo de ven der de uma pes soa se tor na uma opor tu ni da de pa ra
ou tras. É cla ro que a tran sa ção foi mui to boa pa ra os dois la dos. Os ven de do res con se gui ram o que
que ri am, e nós, com pra do res, fi ze mos um bom ne gó cio (ou eu não es ta ria con tan do a his tó ria).

Es tu dar ten dên ci as em trans for ma ção e “che gar ce do” é uma li ção que só po de dar lu cros, tan to
fi nan cei ros quan to em ter mos de sa tis fa ção pes so al. Anos atrás, eu es ta va com Ben Ser gent e Wen‐ 
dell Bar net te, dois ami gos mui to an ti gos, só ci os e par cei ros de gol fe, e, de pois de um jo go, pa ra mos
em uma das lo jas de con ve ni ên cia de Wen dell e com pra mos água en gar ra fa da. Um dos fun ci o ná ri os
de Wen dell nos viu e dis se que não con se guia acre di tar que as pes so as pa ga vam por água. Es se é só
um ex em plo de co mo al gu mas pes so as con se guem en xer gar uma opor tu ni da de e ou tras não, ou só
con se guem ver quan do é tar de de mais pa ra ti rar pro vei to.

Eu po de ria re la ci o nar mui tas ou tras his tó ri as so bre opor tu ni da de, mas acho que vo cê en ten deu o
re ca do: é pre ci so es tar aler ta e pre pa ra do pa ra agir quan do as opor tu ni da des sur gi rem. Te nha sem‐ 
pre pa pel e ca ne ta por per to. É co mum eu acor dar com idei as na ca be ça. Ime di a ta men te pe go um
blo co e ano to meus pen sa men tos en quan to ain da es tão fres cos. De pois que ano tar seus pen sa men‐ 
tos, man te nha-os em fi chas 3 x 5 bem à mão. O sim ples fa to de man ter as idei as por per to o dei xa rá
pro pen so a en xer gar opor tu ni da des que o aju da rão a re a li zá-las.

As opor tu ni da des se apre sen tam to dos os di as, e vo cê po de apren der a se pre pa rar pa‐ 
ra agir. Lem bre-se: to das as opor tu ni da des do mun do são uma bên ção só pa ra aque les
que par tem pa ra a ação.

En quan to eu atu a va no mer ca do ban cá rio, mui ta gen te me fa la va do tem po em que po de ria ter
com pra do as ações do ban co por US$ 3 a co ta; cla ro que não com pra ram. Ter agi do te ria da do a
elas um re tor no de 600% no in ves ti men to. Cla ro, quan do vo cê faz al gum in ves ti men to, po de per der
par te do di nhei ro ou to do ele, mas cal cu lar os ris cos e di vi dir o ca pi tal en tre di fe ren tes ati vos aju da
a dar al gu ma pro te ção.

Es te li vro não é um ma nu al do ti po “en ri que ça rá pi do”, mas pre ten de lem brar que vo cê de ve se‐ 
guir prin cí pi os só li dos, edu car-se e in ves tir na qui lo de que en ten de; se vo cê não en ten de em que es‐ 
tá in ves tin do, dei xe o in ves ti men to pa ra ou tras pes so as. Se al gum dia se sen tir ten ta do a fi car ri co
de pres sa, lem bre-se do ver sí cu lo da Bí blia que diz que, se é pa ra al guém en ri que cer, que en ri que ça
len ta men te. Is so é pa ra aju dá-lo a ob ter não só di nhei ro, mas tam bém, mais im por tan te, co nhe ci‐ 
men to.



No tei que, quan do a pes soa tem um de se jo ar den te de re a li zar al go, co me ça a ver coi sas no seu
ca mi nho que po dem ser mui to úteis na bus ca do su ces so. Vou dar um ex em plo do que que ro di zer
com is so de que vo cê vai co me çar a no tar coi sas que pro va vel men te não te ria no ta do ou em que te‐ 
ria pres ta do bem pou ca aten ção an tes.

Vo cê já com prou um car ro no vo? Lem bra quan do com prou um Ford Mus tang ver me lho ou um
BMW pre to no vo e de re pen te co me çou a ver car ros exa ta men te iguais ao seu? Não é que não es ti‐ 
ves sem ali an tes, é que, após com prar um car ro de de ter mi na do mo de lo e cor, vo cê co me çou a no tar
ou tros iguais ao seu. A mai o ria pro va vel men te já es ta va lá.

Is so po de ser apli ca do às opor tu ni da des. Se o seu ob je ti vo é com prar, de sen vol ver ou ven der
imó veis, vai re pa rar em pos si bi li da des de ad qui rir pro pri e da des e ter um bom lu cro. Al guns ne gó ci‐ 
os po ten ci ais que mui ta gen te não vê po dem não ape nas ser lu cra ti vos, mas tam bém ren der uma
for tu na.

Quan do vo cê tem ob je ti vos, pro va vel men te vê mui tas opor tu ni da des que do con trá rio
não ve ria.

Quan do eu tra ba lha va no mer ca do ban cá rio co mo CEO, já era um lei tor ha bi tu al de obras de de‐ 
sen vol vi men to pes so al, bi o gra fi as, au to bi o gra fi as e his tó ri as de gen te que foi da mi sé ria à ri que za,
co mo os li vros de Ho ra tio Al ger pa ra me ni nos. De vi do à mi nha es pe ci al pre di le ção por Na po le on
Hill, fui con vi da do a pa les trar na so ci e da de his tó ri ca de Pound, Vir gí nia. A lo ca li da de fi ca pró xi ma
de on de Hill nas ceu em 1883.

Fa lan do pa ra um pe que no gru po, co men tei que Na po le on Hill ha via nas ci do em Pound Ri ver,
per to de on de Fran cis Gary Powers cres ceu. Powers tor nou-se uma fi gu ra mun di al quan do seu
avião es pião U-2 foi der ru ba do so bre a União So vié ti ca, em 1960, e ele sal tou de pa ra que das.
Powers foi cap tu ra do, ex pos to pu bli ca men te, jul ga do e con de na do a cum prir pe na em uma pri são
so vié ti ca. Is so acon te ceu du ran te a ad mi nis tra ção de Ei se nhower, no au ge da Guer ra Fria. Powers
ha via si do re cru ta do pe la CIA (Agên cia Cen tral de In te li gên cia) pa ra fa zer vo os de re co nhe ci men to
so bre a União So vié ti ca.

Em 1º de maio de 1960, Powers viu al go que pa re cia uma ins ta la ção de mís seis e vo ou abai xo
da al ti tu de nor mal pa ra fo to gra far. Foi des co ber to pe los so vié ti cos, que dis pa ra ram um mís sil, pro‐ 
vo can do gran des da nos ao avião le ve de es pi o na gem. Powers, úni co ocu pan te da ae ro na ve, foi obri‐ 
ga do a sal tar de pa ra que das.

O in ci den te des per tou meu in te res se, por di ver sas ra zões. Pri mei ro, eu co nhe cia o pai de
Powers. Ele cos tu ma va me dar ca ro na pe la ma nhã, quan do eu ia pa ra a es co la. Cres ci em uma área
mon ta nho sa, e o ôni bus es co lar não pas sa va on de eu mo ra va. Oli ver Powers ti nha mui to or gu lho do
fi lho, que, de pois do en si no mé dio, fez fa cul da de no les te do Ten nes see e, for ma do, alis tou-se na
For ça Aé rea dos Es ta dos Uni dos. Da li foi re cru ta do pe la CIA pa ra con du zir vo os de es pi o na gem
pa ra o go ver no nor te-ame ri ca no.

Em 1º de maio de 1960, Powers dei xou a ba se nor te-ame ri ca na em Peshawar, Pa quis tão, pa ra o
voo fa tí di co. O pai de Powers ti nha me con ta do que o fi lho vo a va pa ra co lher in for ma ções me te o‐ 
ro ló gi cas. De pois que Gary foi sen ten ci a do à pri são na União So vié ti ca, Oli ver Powers, ex-mi nei ro
de car vão e na épo ca do no de uma sa pa ta ria, ape lou pa ra Ni ki ta Kh rush chev, o pre miê so vié ti co,
pe din do pa ra ele ser “jus to com meu me ni no”. Ele dis se que ti nha cer te za de que Kh rush chev o ou‐ 



vi ria por ser um ex-mi nei ro de car vão fa lan do a ou tro. Um ano e meio de pois, os Es ta dos Uni dos
con se gui ram as se gu rar a li ber ta ção de Powers tro can do-o por um es pião so vié ti co man ti do pre so
sob o no me fal so de Ru dolf Abel.

De pois da pa les tra, fui pro cu ra do pe la fi lha de Oli ver Powers. Ela dis se que era ir mã de Fran cis
Gary Powers e me deu uma fo to do ex-pri si o nei ro em seu uni for me da For ça Aé rea.

No car ro a ca mi nho de ca sa, de pois da pa les tra, ou vi uma fi ta de W. Cle ment Sto ne. Ao che gar,
pe guei o blo co de pa pel que man ti nha so bre o cri a do-mu do ao la do da ca ma pa ra o ca so de acor dar
com al gu ma ideia. Es cre vi pa ra a Fun da ção Na po le on Hill, en tão si tu a da em North bro ok, Il li nois, e
fa lei de meu in te res se por Na po le on Hill. Sto ne era pre si den te do con se lho na épo ca, Char lie John‐ 
son era o pre si den te da fun da ção, Ja mes Ole son era o vi ce, e Mi ke Ritt era o di re tor exe cu ti vo.

Re ce bi uma car ta de Mi ke Ritt me con vi dan do pa ra ir a uma reu nião do con se lho de ad mi nis tra‐ 
do res em Chi ca go. Fui e es pe rei até Sto ne sen tar-se, pa ra po der sen tar-me ao la do de le. Foi em pol‐ 
gan te co nhe cer al guém da po si ção de Sto ne. Ali es ta va um ca va lhei ro de uns 90 anos de ida de e um
ex em plo vi vo do que era pos sí vel re a li zar na vi da. Eu ti nha li do a his tó ria de Sto ne so bre vi ver na
re gião bar ra-pe sa da de Chi ca go aos 6 anos de ida de.

Sto ne apa nha va cons tan te men te dos me ni nos mais ve lhos na dis pu ta pe lo es pa ço nas ru as pa ra
ven der jor nal. Um dia en trou em um res tau ran te da re gião en quan to o ca fé da ma nhã era ser vi do;
foi pron ta men te re ti ra do do es ta be le ci men to… mas an tes ven deu al guns jor nais e re ce beu gor je ta.
Sto ne con ti nu ou vol tan do, por que ser re ti ra do do res tau ran te era me nos pe ri go so do que apa nhar
dos me ni nos mai o res na rua. Foi ex pul so vá ri as ve zes, até os cli en tes to ma rem sua de fe sa e con ven‐ 
ce rem o pro pri e tá rio a dei xar o pe que no jor na lei ro em pre en de dor ven der seu pro du to lá den tro.

Sto ne apren deu uma im por tan te li ção so bre per sis tên cia e so bre não de sis tir di an te da ad ver si da‐ 
de. A li ção o acom pa nhou por to da a vi da, até os cem anos. Quan do mor reu, Sto ne ha via pla ne ja do
uma ce le bra ção de sua vi da. Ti ve a sor te de ser con vi da do pa ra aque le dia de ho me na gem a um ho‐ 
mem que do ou mais de US$ 400 mi lhões em be ne fí cio da hu ma ni da de.

O que co me çou co mo um sim ples con vi te pa ra fa lar pa ra um pe que no gru po his tó ri co lo cal me
deu a chan ce de cri ar uma opor tu ni da de que aju dou a Fun da ção Na po le on Hill a ge rar mi lhões de
dó la res, dis tri buir bol sas de es tu do em ho me na gem a Na po le on Hill e cri ar uma ca dei ra na Uni ver‐ 
si da de da Vir gí nia-Wi se em no me de Na po le on Hill. Quan do Mi ke Ritt se apo sen tou, fui con vi da do
pe los ou tros cu ra do res pa ra me tor nar vi ce-pre si den te exe cu ti vo (che fe exe cu ti vo) da Fun da ção Na‐ 
po le on Hill. Es se é só um ex em plo de co mo vo cê po de cri ar opor tu ni da des dan do pas sos que si gam
sua ima gi na ção na me di da do pos sí vel.

As opor tu ni da des mui tas ve zes es tão à nos sa vol ta, e às ve zes a úni ca de ci são a to mar é qual de‐ 
las vo cê quer abra çar. Lem bre-se do que Earl Nigh tin ga le dis se cer ta vez: “Po de mos fa zer qual quer
coi sa que qui ser mos, mas não po de mos fa zer tu do”. En tão, es tu de su as opor tu ni da des e de ci da
quais de las quer abra çar de pois de ter fa tos su fi ci en tes pa ra se guir em fren te.

Ten do si do ban quei ro por qua tro dé ca das, ain da as si no o Wall Stre et Jour nal. Re cen te men te,
saiu um ar ti go de pri mei ra pá gi na so bre um pro fes sor da Uni ver si da de de Te e rã, no Irã, que pu bli‐ 
cou Grow Ri ch with Pe a ce of Mind, de Na po le on Hill. O ar ti go ex pli ca va o gran de in te res se da ju‐ 
ven tu de do Irã no mo vi men to de de sen vol vi men to pes so al. Re cor tei e guar dei o ar ti go. Pa ra mos‐ 
trar co mo os em pre en de do res pen sam, Bob John son, nos so ad vo ga do de di rei tos au to rais e in ves ti‐ 
dor de su ces so, tam bém re cor tou o ar ti go e man dou pa ra mim pe lo cor reio!



Po de ria ter si do ape nas um ar ti go in te res san te e fim, mas eu vi uma opor tu ni da de. Pe di a “Chi‐ 
no” Mar ti nez, meu au xi li ar ad mi nis tra ti vo, pa ra pes qui sar no Go o gle um con ta to do pro fes sor ira ni‐ 
a no. Em se gui da, An ne dia Stur gill, mi nha as sis ten te exe cu ti va de lon ga da ta, man dou um e-mail
pa ra o pro fes sor, que, por al gu ma ra zão, não foi en tre gue.

Es se po de ria ter si do o pon to fi nal, mas foi só um pas so que não deu cer to. O pas so se guin te foi
li gar pa ra a re da ção do Jour nal, di zer que eu era as si nan te e per gun tar co mo eu po de ria en trar em
con ta to com a cor res pon den te que ha via pro du zi do o ar ti go. Con se gui um e-mail da cor res pon den te
em Bei ru te, no Lí ba no, es cre vi pron ta men te pa ra ela, ex pli quei que ha via gos ta do da ma té ria so bre
o mo vi men to de de sen vol vi men to pes so al no Irã e que ria en trar em con ta to com o pro fes sor da
Uni ver si da de de Te e rã. Na ma nhã se guin te ela res pon deu.

A ação a par tir do re co nhe ci men to des sa opor tu ni da de sem dú vi da vai ge rar mui to di nhei ro pa ra
a Fun da ção Na po le on Hill e cri ar ami za des em ou tra par te do mun do. Tam bém me lem brei do le ma
da Fun da ção Na po le on Hill: fa zer do mun do um lu gar me lhor pa ra vi ver.

RES PON SA BI LI DA DE

Ser res pon sá vel sig ni fi ca con cluir uma ta re fa de ma nei ra sa tis fa tó ria. É fá cil en‐ 
con trar al guém pa ra cul par quan do vo cê não é bem-su ce di do. Mui tos anos
atrás, um jo vem ban quei ro man ti nha uma pla ca so bre sua me sa com a ins cri‐ 
ção: “Se é pa ra ser, de pen de de mim”. Is so sig ni fi ca as su mir a res pon sa bi li da de
por si mes mo e olhar pa ra o es pe lho sa ben do que fez o me lhor. As su mir a res‐ 
pon sa bi li da de vai per mi tir que vo cê vi va uma vi da com pou cos ar re pen di men‐ 
tos.

Co mo che fe exe cu ti vo da fun da ção, sou con vi da do pa ra mui tos even tos e pe ri o di ca men te es co‐ 
lho al guns a que com pa re cer. Há vá ri os anos fui con vi da do pa ra uma reu nião da or ga ni za ção Gui‐ 
de posts em Cle ve land, Ohio. O Gui de posts é um gru po de mui to pres tí gio ope ra do pe los su ces so res
de Nor man Vin cent Pe a le, au tor de mui tos best-sel lers, mas mais co nhe ci do por O po der do pen sa‐ 
men to po si ti vo. O even to foi re a li za do em um dos ho téis mais fa mo sos de Cle ve land.

Ca da par ti ci pan te re ce bia um cra chá de iden ti fi ca ção. O meu, por ex em plo, di zia ape nas “Don
Gre en, Wi se, Vir gí nia”. De pois de nos sen tar mos às me sas, nos apre sen ta mos. A mu lher ao meu la‐ 
do per gun tou: “On de fi ca Wi se, Vir gí nia?”. Res pon di que Wi se fi ca na re gião su do es te do es ta do,
nas mon ta nhas Apa la ches. Ela en tão per gun tou: “Não tem mui ta po bre za on de vo cê mo ra?”. Res‐ 
pon di “Sim”, ten tan do en cur tar a con ver sa, pois as pes so as es ta vam se apre sen tan do e eu acha va in‐ 
de li ca do fi car con ver san do. O co men tá rio se guin te foi al gu ma coi sa co mo: “Nin guém po de fa zer
na da pa ra aju dar es sa gen te po bre?”.

As sim que ti ve mos um in ter va lo, vi rei pa ra a mu lher que in sis tia em fa lar so bre po bre za nas
mon ta nhas Apa la ches. Não sen tia rai va de la, só pe na. Sem dú vi da ela sa bia da po bre za nas mon ta‐ 
nhas on de eu mo ra va por meio de ve lhos pro gra mas de te le vi são, co mo A fa mí lia Bus ca pé e Gre en
Acres, e do cu men tá ri os co mo o de Rory Ken nedy, fi lha do se na dor Ro bert Ken nedy e so bri nha do
pre si den te John F. Ken nedy. A mai or par te das no tí ci as era exa ge ra da ou fo ca da em his tó ri as co mo
a ri xa Hat fi eld-Mc Coy.



Eu dis se à se nho ra que, quan do che guei no ae ro por to de Cle ve land, a li mu si ne que me es pe ra va
me le vou ao ho tel no cen tro da ci da de pas san do pe lo es tá dio de bei se bol do Cle ve land In di ans.
Con tei a ela que, no tra je to pa ra a ci da de, vi vá ri as pes so as em bai xo de uma das mui tas pon tes por
lá, apa ren te men te mo ran do em bai xo da pon te. In for mei a ela que na nos sa re gião eu nun ca ti nha
vis to um mo ra dor de rua e acre di ta va que, se exis tis se al guém nes sa si tu a ção, os vi zi nhos aju da ri‐ 
am. En cer rei a con ver sa, tal vez de for ma um pou co brus ca, di zen do a ela que ha via po bres e ri cos
em to dos os lu ga res. Meu con se lho pa ra ela, ca so con se guis se lem brar o que eu ha via con ta do, era
que po bre za e ri que za são pro du tos da men te.

Pa ra o lei tor: por fa vor, en ten da que há po bre za nas mon ta nhas Apa la ches, co mo em to das as
par tes do mun do. As mon ta nhas pro du zi ram per so na li da des do es por te, co mo meu ami go Car roll
Da le, All-Ame ri can e cam peão do Su per Bo wl pe lo Gre en Bay Pac kers; Tho mas Jo nes, ou tro All-
Ame ri can e All-Pro do fu te bol; au to res de des ta que co mo Adri a na Tri gi a ni; e su per-ri cos que, por
ra zões pes so ais, não vou iden ti fi car.

Ri que za e po bre za são pro du tos da men te hu ma na. Pri mei ro te mos um pen sa men to,
de pois te mos um pla no pa ra a re a li za ção, de pois pas sa mos à ação e per sis ti mos até ob‐ 
ter os re sul ta dos de se ja dos.

Vo cê pro va vel men te já ou viu o di ta do “A gra ma do vi zi nho é sem pre mais ver de – mas ain da
pre ci sa ser cor ta da”. Não im por ta on de vo cê es te ja, vai ter que cum prir as eta pas que to das as ou‐ 
tras pes so as bem-su ce di das cum pri ram. Vo cê po de ser mais rá pi do ou mais len to pa ra re a li zar seu
so nho. O im por tan te é que os so nhos são seus, e, se vo cê pre ci sa de aju da, de ve pro cu rar men to res
sá bi os e se guir seus so nhos na es tra da pa ra o su ces so.

Vo cê é a úni ca pes soa que po de fa zer de si mes mo um su ces so ou um fra cas so, a de ci‐ 
são é sua e só sua.

Se vo cê for bem-su ce di do, lem bre-se de que em al gum lu gar, em al gum mo men to, al guém lhe
deu um im pul so ou uma ideia que o ori en tou na di re ção cer ta. Lem bre-se tam bém de que vo cê
es tá em dí vi da com a vi da até aju dar al guém me nos afor tu na do, as sim co mo vo cê re ce beu aju ‐
da.

– NA PO LE ON HILL
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VI SU A LI ZA ÇÃO

A gran di o si da de do ho mem re si de em seu po der de pen sa men to.
– BLAI SE PAS CAL

vi su a li za ção é um dos pro ces sos mais po de ro sos e mais úteis pa ra re a li zar mos o su ces so que
de se ja mos na vi da. Co mo tão ha bil men te afir mou El la Whe e ler Wil cox:

A coi sa que vo cê mais de se ja es pe ra ao lon ge,
En vol ta em si lên ci os, in vi sí vel e en tor pe ci da,
Es sen ci al pa ra sua al ma e sua exis tên cia –
Vi va à al tu ra de la – cha me, e ela vi rá.

Co mo di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill, te nho meu es cri tó rio no cam pus da Uni ver‐ 
si da de da Vir gí nia-Wi se. Um dia um vi si tan te me per gun tou: “Co mo vo cê aguen ta aque le ba ru lho
de obra?”. Eu ha via me con di ci o na do a não ou vir os ba ru lhos da obra ao la do, on de es ta vam cons‐ 
truin do um alo ja men to pa ra 116 alu nos.

De cer ta for ma, po de mos apren der a ver o que que re mos ver, mas o pon to im por tan te de ser mos
ca pa zes de ver o que que re mos ver é o que fa ze mos de pois de vis lum brar um ca mi nho me lhor. Um
pro vér bio ja po nês afir ma com in te li gên cia: “Vi são sem ação é um de va neio. Ação sem vi são é um
pe sa de lo”. Des co bri que o que al guém re ce be co mo com pen sa ção se re fe re ao tem po e às obri ga‐ 
ções que de sem pe nha no pre sen te, mas os mai o res sa lá ri os são pa gos àque les que têm vi são de fu‐ 
tu ro.

Pas sei 38 anos no se tor ban cá rio, de zoi to de les no car go mais al to de uma ins ti tui ção de pou pan‐ 
ça e fi nan ci a men to. Fui con tra ta do aos 41 anos – e não foi por co ne xões fa mi li a res ou por cau sa da
mi nha ri que za, mas pro va vel men te por que o ban co es ta va li te ral men te fa li do.

Is so foi em 1983, quan do os ju ros su bi ram a per der de vis ta (os ban cos pa ga vam cer ca de 20%
pe los de pó si tos) e os em prés ti mos hi po te cá ri os de trin ta anos a ju ros fi xos par ti am de 6%, mas a
mé dia era qua se 10%. Era uma si tu a ção ter rí vel, e mui tos ban cos fe cha ram. Os ban cos de pou pan ça
fo ram mais du ra men te atin gi dos, por vá ri as ra zões, mas o mo ti vo prin ci pal foi a lei que re gu la men‐ 
tou as ta xas que po de ri am ser pa gas pe los de pó si tos.

Ban cos de pou pan ça não po di am fa zer fi nan ci a men to pes so al ou co mer ci al, que têm ma tu ri da de
me nor e com is so dão ao cre dor uma chan ce de au men tar os ju ros dos em prés ti mos. O fi nan ci a‐ 



men to da ca sa pró pria ti nha ta xa fi xa pa ra até trin ta anos. Con to es sa his tó ria não pa ra im pres si o nar,
mas pa ra ex pli car co mo eu en xer ga va a si tu a ção e a vi são de fu tu ro que ti ve.

O ban co ha via per di do US$ 1,5 mi lhão nos três anos an te ri o res e ti nha ape nas US$ 35 mil de ca‐ 
pi tal res tan te. Pou co an tes de eu as su mir o car go de CEO, os au di to res pla ne ja vam fe char a fir ma.
Eu vi um fu tu ro com a re du ção dos ju ros e a cri se do pe tró leo aju dan do o ban co, pois a re gião era
gran de pro du to ra de car vão.

De di quei-me ao tra ba lho com a ideia de que tu do que eu ha via vis lum bra do se re a li za ria no fu‐ 
tu ro pró xi mo. Aos 41 anos, as si nei um con tra to de tra ba lho de dez anos por um sa lá rio que não era
imen so, mas da ria à mi nha fa mí lia uma vi da con for tá vel. O que vi no con tra to foi a op ção pa ra du‐ 
zen tas mil ações a US$ 3 ca da. As ações não ti nham ne nhum va lor na épo ca, mas eu me vi mi li o ná‐ 
rio.

Pa ra fa zer is so acon te cer, eu ti nha que le var a co ta a US$ 8. Se con se guis se, com um cus to de
US$ 3 te ria um lu cro de US$ 1 mi lhão. Não saí gas tan do es se fu tu ro mi lhão de dó la res, mas me vi
com ele. De pois de um tem po, ven di as ações por US$ 14 ou mais.

Vi si tei a So bel’s, uma fa mo sa lo ja mas cu li na em Kings port, Ten nes see. A So bel’s era fa mo sa
por ter os me lho res ter nos, e lem bro-me da pri mei ra vez que fui lá. A lo ja ofe re cia aten di men to es‐ 
pe ci a li za do e po dia ti rar me di das pa ra um bom ter no. Um car taz atrás do cai xa di zia: “Se vo cê quer
ser um su ces so, vis ta-se de acor do”. Sem pre me lem brei des se car taz e sem pre me ves ti de acor do
por que o pú bli co es pe ra is so e ten de a res pei tar aque les que aten dem a es sa ex pec ta ti va.

En quan to era pre si den te do ban co, fui con vi da do pa ra le ci o nar em um cur so no tur no que cri ei
na Uni ver si da de da Vir gí nia-Wi se. O cur so sem pre te ve boa frequên cia. Lem bro-me de uma tur ma
em par ti cu lar que ti nha um ad vo ga do, um con ta dor, um mé di co e um em pre sá rio mul ti mi li o ná rio.
Le ci o nei nos dois se mes tres do cur so por vá ri os anos, até o go ver na dor da Vir gí nia me in di car pa ra
o con se lho da uni ver si da de. O es ta tu to da uni ver si da de não per mi te pro fes so res no con se lho, e dei‐ 
xei de le ci o nar, em bo ra fa ça pa les tras co mo con vi da do de vez em quan do.

Em uma tur ma em par ti cu lar, um alu no co men tou que não era jus to as pes so as se rem tra ta das de
ma nei ra di fe ren te por se ves ti rem me lhor ou pi or que ou tras. Eu dis se ao alu no que na vi da é pre ci‐ 
so li dar não só com o que se con si de ra jus to, mas com a re a li da de.

Re cen te men te, le vei mi nha mãe, de 89 anos, pa ra ho me na ge ar um pa ren te dis tan te fo ra da ci da‐ 
de. Quan do es tá va mos na re cep ção, fui abor da do por uma alu na da pri mei ra tur ma pa ra a qual le ci‐ 
o nei na Uni ver si da de da Vir gí nia-Wi se, cha ma da Ju lia McA fee. Ela re cor dou que eu ha via pe di do
aos alu nos do cur so “Cha ves pa ra o su ces so” pa ra es cre ver seus ob je ti vos. Ju lia con tou que se ima‐ 
gi nou co mo ad vo ga da e que ain da ti nha aque le tra ba lho (lem bre-se de que os ob je ti vos de vem ser
es cri tos pa ra se tor na rem um con tra to com vo cê mes mo). Ho je ela é uma ad vo ga da mui to bem-su‐ 
ce di da e uma pes soa de des ta que na co mu ni da de.

Eu po de ria re la ci o nar mui tas ou tras his tó ri as de su ces so de alu nos que fi ze ram o cur so “Cha ves
pa ra o su ces so”. To dos eles, te nho cer te za, re co nhe ce ri am que o ma te ri al aju dou. Sei que apren di
mui to co mo pro fes sor, por que a pre pa ra ção ade qua da de ca da au la exi gia es for ço pré vio de mi nha
par te.

É im por tan te que vo cê se ve ja co mo um su ces so, em bo ra, pe los pa drões de al gu mas
pes so as, vo cê pos sa não ser bem-su ce di do no pre sen te mo men to.



Por eu ter si do ca paz de ver o fu tu ro, o ban co fa tu rou US$ 90 mil no pri mei ro ano com ple to de
ope ra ção de pois da mi nha che ga da, mais de US$ 200 mil no se gun do ano e as sim por di an te, até se‐ 
rem de zoi to anos de lu cros anu ais. Com ba se nos lu cros, ga nhei um car ro no vo, au men to de sa lá rio
e al guns be ne fí ci os. Ven di mi nhas úl ti mas ações quan do es ta va com uns ses sen ta anos e se gui em
fren te pa ra um no vo pa pel na Fun da ção Na po le on Hill.

Mas es te não é um li vro so bre o mer ca do ban cá rio – ou só so bre mim –, e con to mi nha ex pe ri‐ 
ên cia no se tor ape nas co mo o ex em plo de al guém que vis lum brou o fu tu ro e agiu co mo se ele fos se
re al até a vi são se tor nar re a li da de. Ao mes mo tem po, en ten do com ple ta men te a afir ma ção de Ben
Swe e tland de que “su ces so é uma jor na da, não um des ti no”.

Pa ra abor dar um pro ble ma que pre ci sa ser re sol vi do, pri mei ro vo cê pre ci sa ob ter in for ma ção vá‐ 
li da so bre o pro ble ma. Ho je, mais que em qual quer pe río do da his tó ria, vi ve mos em uma era de in‐ 
for ma ção. Pro ble mas re que rem que vo cê es tu de fa tos e da dos se de se jar re al men te so lu ci o ná-los.

O gran de es cri tor El bert Hub bard dis se: “O mai or er ro que vo cê po de co me ter na vi da é vi ver o
tem po to do com me do de er rar”.

Pa ra re sol ver pro ble mas, vo cê de ve an tes vi su a li zar uma so lu ção em sua men te.

Tu do que to ma uma for ma ma te ri al é pri mei ro um pro ces so men tal. A cri a ti vi da de vem da men‐ 
te, é a ca pa ci da de de con ce ber so lu ções e nu trir idei as que vo cê não ti nha an tes de em pre gar seu
pro ces so de pen sa men to. Vi su a li ze ima gens das coi sas que vo cê quer que acon te ça; quan do faz is so
com bas tan te frequên cia, o fu tu ro que vo cê vis lum bra po de se tor nar uma re a li da de.

O uso de sua vi são aju da a fo car nas coi sas não co mo são, mas co mo vo cê quer que se jam. Por
ex em plo, se vo cê es tá aci ma do pe so, a vi são do pe so ide al po de le vá-lo do pen sa men to à ação e à
re a li da de de al can çar o ob je ti vo.

VI SU A LI ZA ÇÃO

Ch ris ti an Kent Nel son, um imi gran te di na marquês, ti nha uma lo ja de do ces pa‐ 
ra com ple men tar a ren da de pro fes sor. Em 1920, quan do um me ni no en trou em
sua lo ja, em Iowa, e não con se guiu de ci dir se gas ta va o di nhei ro em uma bar ra
de cho co la te ou um sor ve te, Nel son te ve a ideia de der re ter cho co la te em ci ma
de fa ti as de sor ve te.

A no va cri a ção foi ven di da ori gi nal men te com o no me de I-Scre am Bars;
mais tar de o no me mu dou pa ra Es ki mo Pie. Nel son fi cou ri co gra ças a uma
ideia sim ples que foi ca paz de vi su a li zar. Vo cê po de fa zer a mes ma coi sa.

Lem bre-se: vi su a li za ção é con se guir en xer gar com os “olhos in ter nos” o
que po de se tor nar re a li da de.

O uso da vi su a li za ção é mui to im por tan te por que vo cê pre ci sa ver ou vi su a li zar o que quer, não
o que não quer. É im por tan te fo car na vi su a li za ção po si ti va. Se vo cê é po bre, não vai ver ou vi su a‐ 
li zar po bre za, mas ri que za. Vo cê pre ci sa con tro lar seus pen sa men tos se qui ser con tro lar su as con di‐ 
ções. Exis te a ten dên cia de que os even tos si gam seu pro ces so men tal e se tor nem re ais, quer vo cê



os de se je ou não. Lem bre-se sem pre da ci ta ção de Jó: “O que eu te mia veio so bre mim; o que eu re‐ 
ce a va me acon te ceu”. Es se é um ex em plo per fei to da vi su a li za ção ne ga ti va.

Em 1934, na for ma tu ra da Es co la de En si no Mé dio de Wi se, no su do es te da Vir gí nia, o ora dor
de aber tu ra foi Na po le on Hill, que ha via es cri to os oi to vo lu mes de The Law of Suc cess. Hill ha via
se tor na do tão bem-su ce di do du ran te os anos da Gran de De pres são que os royal ti es das ven das de
seu li vro per mi ti ram que ele com pras se um Rolls-Roy ce, ates tan do a tre men da de man da por sua
obra so bre a fi lo so fia do su ces so.

En tre os jo vens for man dos que ou vi am Hill es ta va Mar vin Gil li am, que a se guir fre quen tou a
Fa cul da de de Mi chi gan, no Ten nes see. De pois de in gres sar no Exér ci to dos Es ta dos Uni dos, Gil li‐ 
am ser viu co mo ma jor com o ge ne ral Ge or ge Pat ton na Se gun da Guer ra Mun di al. Quan do a guer ra
aca bou, ele vol tou pa ra a Es co la de En si no Mé dio de Wi se, on de le ci o nou in glês e his tó ria.

Fui alu no de Gil li am no en si no mé dio e apren di a apre ci ar o gê nio tran qui lo que ele era. Lem‐ 
bro-me de um dia em par ti cu lar quan do ele leu o po e ma “An drea del Sar to”, de Ro bert Brow ning,
que diz: “O al can ce de um ho mem de ve ex ce der sua ca pa ci da de/ Ou pa ra que ser ve um pa raí so?”.
Lem brei es se in ci den te cen te nas e cen te nas de ve zes ao lon go da vi da. A úni ca ex pli ca ção de Gil li‐ 
am foi que se de ve ten tar me lho rar sem pre, dia após dia. Sim ples, mas pro fun da.

De pois de se apo sen tar, Gil li am e a es po sa, Betty, que le ci o na va ar te na Fa cul da de de Clin ch
Val ley, on de mais tar de es tu dei, mu da ram-se pa ra uma ci da de pró xi ma. Em um fim de se ma na, mi‐ 
nha es po sa e eu fo mos ao shop ping cen ter lo cal e, ao sair de uma lan cho ne te de pois do al mo ço, en‐ 
con tra mos os Gil li am e ti ve mos uma in te res san te con ver sa com eles. Mar vin Gil li am dis se que ti‐ 
nha li do nos jor nais so bre meu en vol vi men to com a Fun da ção Na po le on Hill e con tou so bre sua
for ma tu ra em 1934, quan do Na po le on Hill foi ora dor.

Per gun tei se ele lem bra va so bre o que Hill ha via fa la do, e ele dis se que ha via si do so bre o po der
do pen sa men to. Gil li am lem brou tam bém que o di re tor da es co la, L. F. Ad ding ton, co men ta ra so bre
a eloquên cia de Hill. Eu mal po dia es pe rar pa ra ano tar o que meu pro fes sor di zia com ba se em sua
ex pe ri ên cia pes so al e tes te mu nho ocu lar. Vou guar dar pa ra sem pre com ca ri nho es sa con ver sa com
Mar vin e Betty Gil li am.

Al guns anos mais tar de, re ce bi um te le fo ne ma da Sra. Gil li am in for man do da mor te do ma ri do.
Ela me con vi dou pa ra se gu rar o cai xão, o que con si de rei uma hon ra.

Em seu clás si co Think and Grow Ri ch, pu bli ca do pe la pri mei ra vez em 1937, Hill dis se: “Não
há li mi ta ções pa ra a men te, ex ce to as que re co nhe ce mos. Po bre za e ri que za são fi lhas do pen sa‐ 
men to”.

Em mar ço de 2004, na reu nião anu al do con se lho de cu ra do res da Fun da ção Na po le on Hill,
men ci o nei que gos ta ria de fa zer um li vro so bre o su ces so en tre his pa no-ame ri ca nos. Sa bia que a de‐ 
mo gra fia nos Es ta dos Uni dos es ta va mu dan do e que a po pu la ção la ti na cres cia em rit mo ace le ra do.
Os la ti nos se tor na vam ra pi da men te uma par te ca da vez mais im por tan te do mer ca do de tra ba lho, e
eu acha va que a Fun da ção Na po le on Hill, com seu his tó ri co de li vros de de sen vol vi men to pes so al,
cur sos, se mi ná ri os e tra ba lho em pri sões de ve ria sau dar os la ti nos e pu bli car um li vro so bre la ti nos
bem-su ce di dos e co mo ha vi am al can ça do o su ces so. O li vro ser vi ria de ins pi ra ção pa ra os la ti nos,
mos tran do que os Es ta dos Uni dos ain da eram uma ter ra de opor tu ni da des, on de to do mun do po de‐ 
ria ser bem-su ce di do se guin do al guns prin cí pi os sim ples. Que me lhor ma nei ra ha ve ria de com par ti‐ 
lhar es sa men sa gem se não com his tó ri as de la ti nos bem-su ce di dos em vá ri os cam pos de atu a ção?



Phil Fu en tes, um la ti no tre men da men te bem-su ce di do e cu ra dor da Fun da ção Na po le on Hill, co‐ 
men tou: “Co nhe ço a pes soa ide al pa ra o tra ba lho”. Es ta va se re fe rin do a Li o nel So sa, es pe ci a lis ta
em mí dia e cri a dor da mai or agên cia de pu bli ci da de his pâ ni ca nos Es ta dos Uni dos.

Li o nel to mou co nhe ci men to dos prin cí pi os do su ces so quan do tra ba lha va co mo pin tor de car ta‐ 
zes por US$ 1,10 a ho ra. Ele foi con vi da do pa ra cri ar um car taz anun ci an do um cur so so bre os prin‐ 
cí pi os do su ces so de Na po le on Hill. A cu ri o si da de o fez per gun tar so bre o que se ri am as au las; ao
ou vir a res pos ta, pe gou US$ 200 em pres ta dos pa ra fa zer o cur so. Du ran te as au las so bre su ces so,
Li o nel de ci diu que, em vez de pin tar car ta zes por US$ 1,10 a ho ra pa ra sus ten tar es po sa e fi lhos,
ele de ve ria cri ar a pró pria agên cia de pro pa gan da. Li o nel abriu uma fir ma, co nhe ci da co mo So sa e
As so ci a dos, em 1980, e ela se tor nou a mai or agên cia la ti na de pu bli ci da de nos Es ta dos Uni dos. Se‐ 
ria mui to acon se lhá vel vo cê ad qui rir o li vro de So sa, The Ame ri ca no Dre am: How La ti nos Can
Achi e ve Suc cess in Bu si ness and in Li fe, e ler a his tó ria.

Em maio de 2004, Phil Fu en tes or ga ni zou uma vi a gem a Chi ca go pa ra eu com pa re cer ao ban‐ 
que te la ti no anu al no Hil ton. Vi a jei com mi nha fi lha, Don na, que gos tou de co nhe cer Li o nel e
Kathy, a es po sa de le. Kathy, co mo mi nha fi lha, é de co ra do ra de in te ri o res. Pas sei dois di as com Li‐ 
o nel e dis se o que que ria fa zer. Li o nel me deu uma có pia de seu li vro e o au to gra fou com a men sa‐ 
gem: “Pa ra Don Gre en – Meu so nho ame ri ca no é tra ba lhar pa ra a Fun da ção Na po le on Hill e com
vo cê!”.

Com a aju da de Ro bert John son, ad vo ga do e an ti go as sis ten te da Fun da ção Na po le on Hill, con‐ 
se gui mos es tru tu rar um acor do pe lo qual Li o nel es cre ve ria his tó ri as de la ti nos bem-su ce di dos. Li o‐ 
nel se ocu pou es cre ven do so bre la ti nos co mo Al ber to Gon za les, que se tor nou pro cu ra dor-ge ral dos
Es ta dos Uni dos na ad mi nis tra ção de Ge or ge W. Bush. As sim que o li vro foi co me ça do, ofe re ce mos
a uma im por tan te edi to ra de No va York a opor tu ni da de de re vi sar a pri mei ra par te do ma nus cri to, e
a fir ma in di cou que gos ta ria de pu bli car o li vro pri mei ro em ca pa du ra, de pois com ca pa co mum e
por fim em uma edi ção de bol so. Bob John son pre pa rou um con tra to com a edi to ra, e as si nei em
no me da Fun da ção Na po le on Hill.

O pas so se guin te era di vul gar o li vro. Con si de ran do a ex pe ri ên cia da edi to ra e o gê nio da mí dia
que era Li o nel So sa, a ideia de pu bli car um li vro pa ra la ti nos pa re cia boa, pa ra di zer o mí ni mo. Li o‐ 
nel ti nha um ex ce len te his tó ri co de mar ke ting com a po pu la ção la ti na, es pe ci al men te nos Es ta dos
Uni dos.

Li o nel ha via pre pa ra do a pu bli ci da de de John Tower na dis pu ta pa ra o Se na do dos Es ta dos Uni‐ 
dos pe lo Te xas. A cam pa nha foi um su ces so, em par te pe lo apoio la ti no. Su ces so ge ra su ces so, e
Ro nald Re a gan pro cu rou o apoio de So sa pa ra con se guir os vo tos la ti nos no Te xas e na Ca li fór nia
em su as du as elei ções pa ra a Pre si dên cia. Mais tar de, Ge or ge W. Bush pro cu rou a aju da de So sa na
cam pa nha pa ra go ver na dor do Te xas e nas du as cam pa nhas pre si den ci ais bem-su ce di das.

Por fim, hou ve mui tas reu niões com a edi to ra e ou tros, mais uma reu nião com Lee Scott, CEO
do Wal mart, pa ra pro mo ver o li vro, in ti tu la do Think and Grow Ri ch: A La ti no Choi ce.

Pa ra os que es tão len do ou es tu dan do es te li vro por que fo ram atraí dos pe lo tí tu lo, um lem bre te:
pri mei ro há um pen sa men to, que de pois se de sen vol ve em vi são. De pois es sa vi são tem que ser tra‐ 
ba lha da em um pla no de ação. A ação vai pro du zir um re sul ta do de fi ni do.

Sem ação, um so nho é só is so e po de en tre tê-lo por um bre ve pe río do.



Se ne ces sá rio, vol te e leia no va men te es ta se ção e si ga os pas sos sim ples que po dem trans for mar
uma ideia em um pro du to ca paz de pro du zir mi lhões de dó la res em ven das. A ideia do li vro não só
ge rou em pre gos di re tos na re da ção, edi ção, mar ke ting e ven das, co mo tam bém sem dú vi da te rá um
pro fun do efei to po si ti vo na vi da de lei to res nes ta e nas pró xi mas ge ra ções.

Nos sa saú de é mui to in flu en ci a da por uma ali men ta ção cor re ta, exer cí ci os, so no ade qua do e coi‐ 
sas do ti po, mas tam bém é afe ta da por nos sa men te, se ja de ma nei ra po si ti va, se ja ne ga ti va. Pre o cu‐ 
par-se é uma for ma de ima gi na ção ne ga ti va e po de ter um tre men do im pac to em nos sa saú de. Por
ou tro la do, apren der a cri ar ima gens po si ti vas po de aju dar a eli mi nar o es tres se e trans for mar há bi‐ 
tos ne ga ti vos em po si ti vos.

As ima gens são um com po nen te im por tan te do pro ces sa men to de in for ma ção e de co mo ve mos
as coi sas men tal men te. As ima gens nos per mi tem usar pen sa men tos pa ra ver, chei rar ou sen tir o sa‐ 
bor de vá ri as coi sas, ou, em ou tras pa la vras, usar nos sos sen ti dos pa ra re cap tu rar o pas sa do a par tir
das lem bran ças ou vi su a li zar o fu tu ro por meio de so nhos e ob je ti vos.

Vo cê con tro la seu des ti no, ri que za e fe li ci da de na me di da em que con se gue pen sar nes ses ele‐ 
men tos de seu fu tu ro, vi su a li zá-los e vê-los de tal for ma que pro mo va sua con cre ti za ção. As sim, o
po der que vai per mi tir que vo cê le ve uma vi da pro du ti va es tá em sua men te.

O po der do pen sa men to tem si do mui to com pa ra do a um jar dim fér til. Com o cui da do ade qua do,
o jar dim fér til se tor na pro du ti vo gra ças à aten ção que re ce be. Se é ne gli gen ci a do, o jar dim pro duz
er va da ni nha. A men te nun ca des can sa, ou es tá cons truin do, ou des truin do. Ela pro duz ri que za ou
po bre za, su ces so ou fra cas so, des gra ça ou fe li ci da de. Na da é mais va li o so pa ra a ra ça hu ma na que a
men te, mas só uma pe que na por cen ta gem de sua ca pa ci da de é usa da.

De pen den do de co mo é usa do, o pen sa men to é o mais be né fi co ou o mais pe ri go so po‐ 
der dis po ní vel ao ho mem.

Gran des na ções são cons truí das ou des truí das pe lo po der do pen sa men to. To das as cri a ções hu‐ 
ma nas são de sen vol vi das pri mei ro no pen sa men to. É a men te que pri mei ro de sen vol ve os pen sa‐ 
men tos e de pois par te pa ra a ação que pro duz bons ou maus re sul ta dos.

A van ta gem que os hu ma nos têm so bre as ou tras cri a tu ras é que ca da uma tem o di rei‐ 
to de vi ver a vi da co mo qui ser.

O po der de es co lha é de pro fun da im por tân cia, por que fa zer as es co lhas cer tas pos si bi li ta uma
vi da bem-su ce di da e fe liz. Fa zer as es co lhas er ra das ou per mi tir que ou tros es co lham por vo cê pro‐ 
va vel men te le va rá a uma vi da de fra cas so.

Os ob je ti vos de vem ser es ta be le ci dos por vo cê, da mes ma for ma que vo cê pen sa seus pen sa‐ 
men tos. Ao es co lher ob je ti vos cor re tos e de sen vol ver pla nos e ações apro pri a dos, vo cê po de es pe‐ 
rar que to dos os seus de se jos, se jam eles ri que za, se jam saú de, fa ma ou paz men tal, se re a li zem, o
que vai aju dá-lo a ter fe li ci da de.

Se vo cê não tem ob je ti vos sig ni fi ca ti vos, vai pre ci sar es ta be le cer al guns, ca so quei ra de sen vol‐ 
ver seu po ten ci al. As sim que ti ver ob je ti vos pa ra ori en tar seu fu tu ro, é ur gen te que te nha um sis te‐ 
ma de cren ça que afir me que vo cê vai al can çar seus ob je ti vos.

Quan do tra ba lha va no mer ca do fi nan cei ro, re ce bi uma pro pos ta pa ra ocu par o se gun do pos to na
hi e rar quia de um no vo ban co. Após acei tar o em pre go, acre di tei que po de ria me tor nar o che fe exe‐ 



cu ti vo de um ban co. Não só me com pa ra va a ou tros na po si ção de CEO, co mo tam bém acre di ta va
que só pre ci sa va de ex pe ri ên cia e opor tu ni da de. Era im por tan te que eu me vis se co mo CEO de ban‐ 
co. Con ti nu ei me pre pa ran do pa ra o tra ba lho. Apli quei meus ta len tos com uma ati tu de po si ti va e
ob ti ve re sul ta dos em mi nha po si ção que cha ma ram aten ção. Pe di per mis são pa ra fre quen tar a Es co‐ 
la de Ges tão Ban cá ria na Uni ver si da de da Vir gí nia, e a res pos ta foi po si ti va. Ad qui ri uma edu ca ção
va li o sa, mas ain da não fi quei sa tis fei to de pois da gra du a ção.

Uma vez fui a um se mi ná rio da Re ser va Fe de ral (Ban co Cen tral Ame ri ca no) em Ri ch mond, Vir‐ 
gí nia. Ao ler o ma te ri al do ban co, no tei que os exe cu ti vos de lá eram for ma dos na Es co la Sto ni er de
Pós-Gra du a ção Ban cá ria da Uni ver si da de Rut gers. Mais uma vez vi uma opor tu ni da de de am pli ar
mi nha edu ca ção e me pre pa rar me lhor pa ra uma opor tu ni da de fu tu ra.

Pe di per mis são pa ra fre quen tar a es co la du ran te três cur sos de ve rão e mais uma vez ti ve a chan‐ 
ce de es tu dar com al guns dos me lho res ins tru to res da área e tra ba lhar em pro je tos com ou tros ban‐ 
quei ros de mui tas par tes do mun do. Uns três anos de pois de me for mar na Sto ni er, re ce bi a pro pos ta
pa ra ser CEO, co mo já ex pli quei. Não con to a his tó ria pa ra me ga bar, por que mui tos ou tros re a li za‐ 
ram mui to mais do que eu. Con to pa ra mos trar que ob je ti vos são im por tan tes, bem co mo pla nos,
cren ça e um cur so de ação pro je ta do pa ra le vá-lo aon de vo cê te ve a vi são de es tar.

A es sa al tu ra, lem bro que a re a li za ção em si não é a par te mais im por tan te da ex pe ri ên cia. Vou
re pe tir a ci ta ção de Ben Swe e tland por que re su me bem e com cla re za: “Su ces so é uma jor na da, não
um des ti no”. O mais im por tan te é o que nos tor na mos en quan to es ta mos na jor na da.
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PEN SA MEN TO

Tu do que so mos é o re sul ta do do que pen sa mos.
– O BU DA (563–483 A.C.)

To das as ri que zas têm ori gem na men te.

ver da dei ra ri que za con sis te em idei as, não em di nhei ro. Di nhei ro é ape nas o meio ma te ri al
tro ca do por idei as. A cé du la em si – ie ne, eu ro ou ou tra – não va le na da; são as idei as por

trás de la que lhe con fe rem va lor.
O pon to é que vo cê não de ve sair pa ra pro cu rar ri que za. A ri que za es tá den tro de vo cê. Use sua

men te pa ra pen sar de ma nei ra cons tru ti va.
Pen sar não sig ni fi ca per der tem po à toa. Vo cê pre ci sa pen sar com um pro pó si to em men te e um

fim em vis ta: ten tar re sol ver um pro ble ma. Em The Mas ter Mind, The ron Q. Du mont diz que pen‐ 
sar nos é im pos to quan do es ta mos de ci din do o ca mi nho a se guir, tal vez um tra ba lho pa ra a vi da. É
o ti po de pen sa men to que nos era im pos to na ju ven tu de, quan do tí nha mos que en con trar a so lu ção
pa ra um pro ble ma de ma te má ti ca ou quan do ten tá va mos en ten der psi co lo gia na fa cul da de.

Quan do fa lo em pen sar, não me re fi ro a ter opi niões ba ra tas so bre um as sun to es pe cí fi co. Fa lo
em pen sar so bre ques tões sig ni fi ca ti vas que es tão além dos li mi tes do nos so es trei to bem-es tar pes‐ 
so al. É o ti po de pen sa men to que ago ra é tão ra ro – e tão ne ces sá rio!

Pa ra ten tar des co brir no vos mun dos ou no vos mé to dos, vo cê pre ci sa fa zer mais que ape nas pon‐ 
de rar. Pre ci sa pen sar de um jei to cons tru ti vo. As mai o res des co ber tas sur gi ram de coi sas que to do
mun do viu, mas só uma pes soa re al men te no tou. As mai o res for tu nas fo ram fei tas a par tir de opor‐ 
tu ni da des que mui ta gen te te ve, mas só uma pes soa apro vei tou.

Vo cê per ce be que a re a li da de da po bre za exis te por que o me do da po bre za é vi su a li za do e as sim
ela ga nha vi da? A li ção que mui tos mi lhões de pes so as que es tão na po bre za ain da não apren de ram
é a lei da ofer ta.

A lei da ofer ta de ter mi na que vo cê de ve pen sar em abun dân cia, ver abun dân cia, sen tir abun dân‐ 
cia e acre di tar em abun dân cia. Ne nhum pen sa men to so bre li mi ta ções de ve en trar em sua men te.
Não é pos sí vel de se jar na da que, do pon to de vis ta da men te, não exis ta em um su pri men to abun‐ 
dan te. Se vo cê con se gue vi su a li zar na sua men te, con se gue re a li zar na sua vi da.

As se men tes da pros pe ri da de e do su ces so pre ci sam ser nu tri das com de se jo in ten so. Man te nha
em men te a ima gem da coi sa que vo cê quer. Vo cê pre ci sa per ce ber que pen sa em ima gens. Acre di te



no seu olho men tal, es que ça os me dos e per ce ba que o fu tu ro vai ser aque le que vo cê cri ar pa ra si.
Não há na da ca paz de de tê-lo se vo cê es ta be le cer o ob je ti vo, es que cer as di fi cul da des e man ti ver
sem pre o ob je ti vo no seu cam po vi su al men tal. Não é me ra os ten ta ção di zer que nos sa con di ção
men tal nos per mi te cons truir a vi da que que re mos. As úni cas li mi ta ções são aque las que im po mos a
nós mes mos.

Não po de ha ver li mi ta ções sem uma cren ça nas li mi ta ções.

Na da po de se co lo car no ca mi nho de uma von ta de que quer – de uma in te li gên cia que sa be. O
gran de ne gó cio é co me çar. “Co me ce”, diz Ausô nio. “Co me çar é me ta de do tra ba lho… Co me ce de
no vo, e te rá ter mi na do.”

Acre di te sem pre que as li mi ta ções não se apli cam a vo cê e lem bre-se de que gran des for tu nas ti‐ 
ve ram por ba se gran de fé. Um ho mem te ve fé no pe tró leo; ou tro, na ter ra; ou tro, em mi né ri os. Vo cê
pre ci sa apren der a ex pres sar seus de se jos men tal men te an tes de po der rei vin di cá-los fi si ca men te.

Ve ja as coi sas que quer co mo já sen do su as. Sai ba que elas vi rão até vo cê quan do for
ne ces sá rio. De pois, dei xe-as vir. Pen se ne las co mo su as.

Lem bre-se: quan to mais vo cê ti ver a ofe re cer à so ci e da de, mais ri que zas te rá. Nos sa ca pa ci da de
de re ce ber o que de se ja mos es tá den tro de nós, e os úni cos li mi tes es tão em nos sa ca pa ci da de de re‐ 
ce ber. Por ex em plo, su po nha que vo cê pre ci se cons truir uma pon te so bre um ri a cho pa ra arar um
ter re no. Há cer tos prin cí pi os en vol vi dos em qual quer pro ble ma que pre ci se ser so lu ci o na do. Es ses
prin cí pi os es tão dis po ní veis pa ra re sol ver qual quer pro ble ma, mas vo cê pre ci sa apli cá-los. Vo cê
tem que en ten der es ses prin cí pi os pa ra usá-los, e é ex tre ma men te im por tan te que os apli que à ques‐ 
tão que es tá ten tan do so lu ci o nar.

Se vo cê quer re sol ver um pro ble ma en vol ven do ri que za, por ex em plo, pre ci sa en ten der o pro‐ 
ble ma e apli car os prin cí pi os ne ces sá ri os pa ra uma so lu ção. O po der da men te pos si bi li ta que vo cê
use su as ca pa ci da des e as po nha a tra ba lhar pa ra vo cê.

Pri mei ro vo cê de ve cri ar uma ima gem men tal do que quer re a li zar. Vo cê con tro la seu des ti no,
sua ri que za e sua fe li ci da de na me di da em que con se gue pen sar ne las, vi su a li zá-las e vê-las com tal
in ten si da de que acon te çam.

To da re a li za ção pes so al co me ça na men te do in di ví duo. Sua re a li za ção pes so al co me ça em sua
men te. O pri mei ro pas so é sa ber exa ta men te qual é o ob je ti vo ou pro ble ma. Pa ra ter uma ima gem
cla ra do ob je ti vo ou pro ble ma, es cre va e ajus te até ter cer te za de que as pa la vras ex pli cam cla ra‐ 
men te o que vo cê de se ja. Tho mas Edi son dis se: “Su ces so se ba seia em ima gi na ção mais am bi ção e
von ta de de tra ba lhar”.

A his tó ria de Ar qui me des é um gran de ex em plo de co mo a men te po de tra ba lhar pa ra ca da um
de nós. Ar qui me des foi um fa mo so ma te má ti co e in ven tor da an ti ga Gré cia. O rei pe diu a aju da de
Ar qui me des pa ra de ter mi nar se uma no va co roa fei ta por um ou ri ves era de ou ro ma ci ço. O rei que‐ 
ria sa ber se to do o ou ro en vi a do ao ou ri ves ti nha si do usa do ou se o ar te são ha via guar da do uma
par te. En tão pe diu a Ar qui me des pa ra de ter mi nar a pu re za da co roa, mas sem da ni fi cá-la de ma nei‐ 
ra ne nhu ma.

Ar qui me des pen sou no pro ble ma de de ter mi nar a pu re za da co roa por vá ri os di as sem en con trar
uma so lu ção. En tão, cer to dia en trou em uma ba nhei ra cheia, e a água trans bor dou. Is so fez sur gir a



res pos ta em sua men te, e ele gri tou: “Eu re ca!”.
A res pos ta que Ar qui me des en con trou con sis tia em pe gar três re ci pi en tes com as mes mas di‐ 

men sões e con ten do igual me di da de água. Ele co lo ca ria a co roa no pri mei ro re ci pi en te, a quan ti da‐ 
de de ou ro que o rei ha via da do ao ou ri ves no se gun do re ci pi en te, e um igual vo lu me de pra ta no
ter cei ro re ci pi en te, de pois cal cu la ria a di fe ren ça na quan ti da de de água que trans bor da ria de ca da
re ci pi en te.

As sim que te ve a ideia, Ar qui me des agiu e a pôs à pro va. O ex pe ri men to pro vou que o ou ri ves
era de so nes to, co mo sus pei ta va o rei. O ou ri ves ha via usa do pra ta na li ga de me tal e fi ca do com o
ou ro que sub traiu. A res pos ta que Ar qui me des propôs é ho je um co nhe ci do prin cí pio: um cor po
imer so em flui do des lo ca tan to pe so quan to o pe so de igual vo lu me do mes mo flui do.

Pou cas pes so as re co nhe cem as pos si bi li da des cri a das pe lo po der de seus pen sa men tos. Mui tas
sim ples men te acei tam sua po si ção na vi da e nun ca vi su a li zam con di ção me lhor do que aque la em
que nas ce ram. Tal vez vo cê te nha ou vi do es te co men tá rio: quan do uma pes soa co me ça a re a li zar
mais e me lho res coi sas, seus ami gos e pa ren tes di zem: “Es tá ten tan do su pe rar su as ori gens”.

Vo cê não é li mi ta do pe las con di ções em que nas ceu. Po de usar seus pen sa men tos pa ra re fa zer
seu mun do. Po de fa zer seus pen sa men tos se tor nar re a li da de. Po de tor nar seu mun do di fe ren te mu‐ 
dan do seus pen sa men tos.

As idei as são res pon sá veis por to do nos so pro gres so. A na tu re za hu ma na é tal que o in di ví duo
nun ca es tá sa tis fei to até ter o po der den tro de si pa ra se tor nar aqui lo que de se ja.

É im por tan te que vo cê con tro le seus pen sa men tos e “ve ja” ape nas aque las ima gens que de se ja.
Vo cê de ve man ter a men te nas coi sas que quer e lon ge das que não quer. Vo cê não vai me lho rar se
fi car fo ca do nos fra cas sos do pas sa do. Pas cal afir mou: “Nos sas re a li za ções de ho je não são mais
que a so ma to tal de nos sos pen sa men tos de on tem”.

Pa ra ser bem-su ce di do, vo cê pre ci sa per ce ber que tem o po der pa ra is so den tro si, de pois sa ber o
que quer, fo car os pen sa men tos na qui lo que tem o de se jo ar den te de con se guir e pôr seu pro gra ma
em prá ti ca com ex clu si vi da de de pro pó si to. O li vro clás si co de Ja mes Al len, O ho mem é aqui lo que
ele pen sa, afir ma da se guin te ma nei ra: “O ato é a flor do pen sa men to, a ale gria e o so fri men to são
seus fru tos, e as sim vai re co lhen do o ho mem o pro du to do ce ou amar go de sua pró pria se a ra”.

Nos sos re mé di os sem pre es tão em nós mes mos,
mas os atri buí mos ao céu.

– SHA KES PE A RE

A ima gem men tal é o que con ta, se ja ela boa, se ja má. Co mo foi di to na pa rá fra se de Col li er pa‐ 
ra Thac ke ray: “O mun do é um es pe lho e de vol ve a to do ho mem o re fle xo de seus pen sa men tos”. O
mun do que apre ci a mos ou de que não gos ta mos é um re fle xo do nos so mun do in te ri or. Em nos so
sub cons ci en te, te mos pen sa men tos de su ces so ou fra cas so, po bre za ou ri que za, e a men te cons ci en‐ 
te en con tra mei os de dar vi da a eles.

Nos sos pen sa men tos po dem se tor nar re a li da de, e é im por tan te lem brar que ca da um de nós tem
con tro le so bre os pró pri os pen sa men tos. Os pen sa men tos es tão in tei ra men te sob o con tro le da men‐ 
te. O po e ta Walt Whit man ex pres sou com mui ta cla re za e sim pli ci da de o po der do pen sa men to
quan do dis se: “Na da ex ter no a mim po de ter qual quer po der so bre mim”.



Não po de mos mu dar nos sa ex pe ri ên cia pas sa da, mas po de mos de ter mi nar co mo se rão as ex pe ri‐ 
ên ci as fu tu ras. Po de mos fa zer o pró xi mo dia ser exa ta men te o que que re mos que se ja.

Po de mos ser ho je o que pen sa mos ho je. Nos sos pen sa men tos são cau sas, e as con di ções
são os efei tos.

Em mui tos ca sos, a ra zão pe la qual as pes so as fra cas sam na vi da é que pen sam pri mei ro em fra‐ 
cas so. É ób vio que fra cas so ge ra des cul pas, e pre o cu pa ções mi nam qual quer con fi an ça que es sas
pes so as pos sam ter.

Não so mos ape nas re sul ta do do des ti no; so mos nos so pró prio des ti no. Co mo diz o pro vér bio:
“Co mo o ho mem ima gi nou no seu co ra ção, as sim é ele”.

So mos sim ples men te nos sos pen sa men tos pas sa dos e a so ma to tal das coi sas que es ses
pen sa men tos atraí ram pa ra nós.

Pes so as bem-su ce di das têm pou co tem po pa ra pen sar em fra cas so, en quan to as fra cas sa das per‐ 
mi tem que to do o seu tem po se ja ocu pa do por idei as de fra cas so. Sha kes pe a re nos deu mui to em
que pen sar quan do dis se: “Não exis te na da de bom ou mau, mas o pen sa men to o faz as sim”. En ten‐ 
der as pa la vras de Sha kes pe a re vai lhe per mi tir con tro lar ca da lei da na tu re za.

Ca da um de nós faz seu pró prio mun do – e o faz pe la men te. É um fa to que a mes ma coi sa não é
vis ta do mes mo jei to por du as pes so as. Os pen sa men tos são as cau sas. As con di ções exis ten tes são
me ra men te efei tos. Ca da um de nós mol da a si e ao seu am bi en te di re ci o nan do os pen sa men tos pa‐ 
ra os ob je ti vos de se ja dos.

Uma das prin ci pais di fe ren ças en tre hu ma nos e ani mais é que a vi da dos ani mais é con tro la da
por tem pe ra tu ra, cli ma e es ta ções. Só os hu ma nos con se gui ram se li ber tar das for ças na tu rais, em
gran de me di da por en ten de rem a re la ção en tre cau sa e efei to.

A úl ti ma fron tei ra te rá si do ul tra pas sa da quan do as pes so as ti ve rem com ple ta com pre‐ 
en são da men te.

As pes so as ain da não en ten dem que po de mos do mi nar nos sos pen sa men tos e sen ti men tos. Pre‐ 
su me-se que se ja ine vi tá vel cair ví ti ma de qual quer pen sa men to que do mi ne a men te. Pen sa mos so‐ 
bre uma des gra ça imi nen te, e ela as su me o con tro le da nos sa ima gi na ção e li te ral men te nos des trói.
Se te mos uma far pa no de do, to ma mos as pro vi dên ci as pa ra re mo vê-la; é igual men te fá cil ex pe lir
da men te os pen sa men tos in de se ja dos quan do en ten de mos co mo fa zê-lo. Quan do uma pes soa é ca‐ 
paz de ex pe lir o tor men to men tal de seus pen sa men tos, ela se li ber ta com ple ta men te.

Se vo cê pre ten de ser um su ces so, não há na da mais im por tan te do que vi su a li zar o su ces so que
de se ja ter no fu tu ro. Co mo in di ví du os, pen sa mos em ima gens, e é ne ces sá rio “ver” com nos sos
olhos in ter nos o que de se ja mos ob ter. Vou dar um ex em plo da mi nha ex pe ri ên cia, al go que acon te‐ 
ceu há mais de trin ta anos. Vo cê po de subs ti tuir pe lo lu gar on de se vê no fu tu ro, dar os pas sos que
eu dei e al can çar os re sul ta dos de se ja dos.

Nos anos de 1970, mi nha es po sa e eu mo rá va mos na pri mei ra ca sa que com pra mos. Ha vía mos
fei to um em prés ti mo de US$ 16 mil e cons truí do uma ca sa de três dor mi tó ri os em es ti lo ran cho. A



ca sa fi ca va per to do meu tra ba lho e da uni ver si da de on de eu es tu da va à noi te pa ra me tor nar con ta‐ 
dor e ad mi nis tra dor.

Pou co de pois de me for mar na fa cul da de, re ce bi uma pro pos ta de em pre go em mi nha ci da de na‐ 
tal, uma tre men da opor tu ni da de em um no vo ban co. Ir tra ba lhar no no vo ban co sig ni fi ca va que mi‐ 
nha fi lha, mi nha es po sa e eu te ría mos que mu dar de ca sa. Ao mes mo tem po, não que ría mos ven der
a úni ca ca sa que ha vía mos ti do.

Quan do vol ta mos pa ra nos sa ci da de na tal, não con se gui mos en con trar uma ca sa ade qua da que
cou bes se no or ça men to, por que ain da tí nha mos a ou tra ca sa. Alu ga mos o imó vel pa ra um ca sal; is‐ 
so ren deu al gum di nhei ro, mas não o su fi ci en te pa ra com prar a ca sa que re al men te que ría mos. En‐ 
tão com pra mos um apar ta men to, que era fá cil de fi nan ci ar e es ta va pron ta men te dis po ní vel.

Sa ben do que não pre ten día mos mo rar em um apar ta men to por mui to tem po, co me ça mos a olhar
plan tas de ca sa. Um dia, na con tra ca pa de uma re vis ta de ar qui te tu ra, ha via uma pro pa gan da de
uma em pre sa de tin tas com a fo to de uma ca sa. Na épo ca, não sa bía mos se aqui lo era só um anún‐ 
cio ou se a plan ta da que la ca sa es ta va dis po ní vel. Pe guei o anún cio de pá gi na in tei ra e o pre guei na
por ta do ba nhei ro, on de per ma ne ceu até se tor nar re a li da de. Is so me faz lem brar que, uma vez es ta‐ 
be le ci do seu ob je ti vo ou al gu ma coi sa pe la qual vo cê tem pai xão ou de se jo ar den te, mes mo que to‐ 
dos os pas sos que te nha que dar se jam des co nhe ci dos, vo cê vai co me çar a no tar coi sas e pes so as
que o le va rão a seu des ti no.

En trei em con ta to com a em pre sa de tin ta e des co bri que a ca sa da fo to era re al e fi ca va na pe ri‐ 
fe ria de Ri ch mond, Vir gí nia. O que acon te ceu em se gui da foi que fui con vi da do pe lo CEO do ban‐ 
co pa ra par ti ci par de um se mi ná rio da Re ser va Fe de ral em, ve ja só, Ri ch mond.

Phyl, mi nha es po sa, foi co mi go à Re ser va Fe de ral, e de pois do even to fo mos ver a ca sa do
anún cio. Con ver sa mos com o cons tru tor e to ma mos as pro vi dên ci as pa ra com prar um con jun to das
plan tas.

A ca sa em ques tão era um so bra do de dois an da res fei to de ce dro ca na den se com te lha do de te‐ 
lhas de ce dro. Ha via du as va ran das no cor po da cons tru ção, di fe ren te das ca sas tí pi cas de ho je em
dia, que são cons truí das e re ce bem a va ran da de pois. A va ran da no an dar de ci ma ti nha aces so pe lo
quar to prin ci pal. A ca sa ti nha uma enor me cha mi né, com la rei ras na sa la e no quar to prin ci pal.

Tí nha mos de ci di do an te ri or men te que cons trui ría mos a ca sa em um ter re no ar bo ri za do pró xi mo
do meu tra ba lho. O úni co pro ble ma era que não ha via ne nhum ter re no dis po ní vel – apa ren te men te.

Um dia eu es ta va es pe ran do um di re tor do ban co – aque le que tam bém era o mai or aci o nis ta e
que ha via me en tre vis ta do pa ra a va ga de em pre go. Con tei a Jim o que que ria, e ele me fa lou de um
ter re no per to da ca sa que ele ha via aca ba do de cons truir pa ra um exe cu ti vo de sua com pa nhia de
car vão.

O obs tá cu lo se guin te era en con trar um cons tru tor em quem eu ti ves se con fi an ça. Pro cu rei um
co nhe ci do cons tru tor, mas ele me dis se que es ta va apo sen ta do. Eu co nhe cia a fa mí lia de le ha via
mui to tem po, e re fres quei sua me mó ria so bre fa vo res que ti nha fei to a eles. As sim, ele acei tou sair
da apo sen ta do ria e cons truir sua úl ti ma ca sa, pa ra mim.

Ou tros obs tá cu los fo ram su pe ra dos de ma nei ra se me lhan te, co mo cons truir a enor me cha mi né, a
fun da ção e as la rei ras com pe dras na ti vas. De pois de trin ta anos, mi nha es po sa e eu não ve mos mo‐ 
ti vo pa ra mo rar em ou tro lu gar. A ca sa, co mo tu do mais que va le a pe na, co me çou com uma ima‐ 
gem men tal na ca be ça de al guém, e a ima gem se de sen vol veu até vi rar re a li da de.



Con to es sa his tó ria não pa ra me ga bar por ter uma ca sa ca ra ou so fis ti ca da, mas pa ra aju dá-lo a
per ce ber que “pen sa men tos são coi sas”. Tu do que vo cê quer de ve ser um pen sa men to an tes de po‐ 
der se tor nar uma coi sa. Se não ti rar mais na da des sa his tó ria, lem bre-se de que to dos nós pen sa mos
em ima gens. Vo cê po de dar os mes mos pas sos des cri tos nes sa his tó ria e es pe rar re sul ta dos se me‐ 
lhan tes.

A ima gi na ção é li te ral men te a ofi ci na on de são fei tos to dos os pla nos cri a dos pe lo ho mem. O
im pul so, o DE SE JO, ga nha for ma e ge ra AÇÃO com a aju da da fa cul da de ima gi na ti va da

men te. Di zem que o ho mem po de cri ar qual quer coi sa que pos sa ima gi nar.
– NA PO LE ON HILL

A men te se be ne fi cia e faz uso das du as for mas de ima gi na ção. A mai o ria dos in ven to res uti li za
a for ma co nhe ci da co mo ima gi na ção sin té ti ca. O uso da ima gi na ção sin té ti ca nos per mi te par tir de
pla nos, idei as, pro du tos e pro je tos, sim ples men te re ar ran já-los, al te rá-los ou au men tá-los e as sim
cri ar no vos pro du tos. A mai o ria das in ven ções de Tho mas Edi son se en qua dra nes sa ca te go ria.

Ima gi na ção cri a ti va é o pro ces so pe lo qual a ima gi na ção usa a in te li gên cia in fi ni ta e re ce be no‐ 
vas idei as. Ima gi na ção cri a ti va é usa da pe las gran des men tes, se jam elas de em pre sá ri os, se jam de
mú si cos, se jam de es cri to res, pa ra cri ar idei as.

Frank Ma gui re é um ex em plo de al guém que con se guiu apli car idei as pa ra cri ar mi lhões de dó‐ 
la res em ren da. Co nhe ci do pa les tran te, mo ti va dor, pro fes sor, ino va dor e con ta dor de his tó ri as,
Frank po de ria ser mais bem des cri to co mo um gê nio do mar ke ting do nos so tem po. Ain da jo vem,
foi vi ce-pre si den te e che fe de pro gra ma ção da ABC Ra dio Networks, con sul tor de co mu ni ca ção
dos pre si den tes John F. Ken nedy e Lyn don B. John son e bra ço di rei to do co ro nel Har land San ders,
fun da dor da re de Ken tucky Fri ed Chic ken. Frank tam bém foi um dos cin co mem bros ori gi nais da
for ça-ta re fa que cri ou a Spe ci al Olym pics e o Pro ject He ads tart.

Frank deu ex ce len tes con se lhos aos lei to res de Th ree Fe et from Gold e, no lan ça men to in cri vel‐ 
men te bem-su ce di do do li vro, me con tou a se guin te his tó ria que ilus tra o uso da ima gi na ção pa ra a
cri a ção de uma ideia. Ele tra ba lhou com es pe ci a lis tas pa ra de sen vol ver uma ideia e cri ar ne gó ci os
que en ri que ces sem os pro pri e tá ri os e des sem ex ce len tes em pre gos a cen te nas de mi lha res de pes so‐ 
as.

Quan do tra ba lha va co mo as sis ten te do co ro nel San ders, da KFC, Frank um dia re ce beu um te le‐ 
fo ne ma de Fred Smith, que o con vi dou pa ra ir a Memphis dis cu tir uma ideia. Frank ex pli cou que a
reu nião acon te ceu no Ho li day Inn, e Fred pe gou um guar da na po e de se nhou um pon to no cen tro
com li nhas par tin do de le, co mo os rai os de uma ro da.

Fred dis se: “Frank, vou pe gar pe que nos pa co tes pe los Es ta dos Uni dos, tra zê-los pa ra Memphis e
re me tê-los an tes do ama nhe cer”.

Frank res pon deu: “Fred, es sa é a ideia mais idi o ta que já ou vi”.
Fred re tru cou: “Não é mais idi o ta do que ven der fran go fri to em uma cai xa de pa pe lão”.
Es se co men tá rio era uma re fe rên cia aos anos que Frank Ma gui re ha via pas sa do cui dan do do

mar ke ting da Ken tucky Fri ed Chic ken. Fred Smith era um ho mem de 30 anos que te ve es sa ideia
quan do es ta va na fa cul da de. Seu pro fes sor não se en tu si as ma ra com o tra ba lho de con clu são de cur‐ 
so fei to por ele so bre a ideia, mas Fred Smith con ven ceu Frank Ma gui re, e ele foi um dos mem bros
ori gi nais da Fe de ral Ex press Cor po ra ti on.



Te nha cui da do com quem vo cê es co lhe pa ra con tar as idei as que tem ao exer ci tar sua ima gi na‐ 
ção. É pro vá vel que es cu te de ami gos bem-in ten ci o na dos co men tá ri os co mo “vo cê es tá lou co”, “vai
per der até a rou pa do cor po” ou “nin guém ja mais fez is so com su ces so an tes”.

Com par ti lhe su as idei as com ou tras pes so as de vi são que pos sam aju dá-lo em sua jor‐ 
na da pa ra o su ces so.
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SUA EQUA ÇÃO PES SO AL
DE SU CES SO

A di fe ren ça en tre uma pes soa de su ces so e as ou tras não é fal ta de for ça nem fal ta de co nhe ci ‐
men to, mas fal ta de von ta de.

– VIN CE LOM BAR DI (1913–1970)

pren di que os cha ma dos pal pi tes ou idei as são se me lhan tes a in ten ções. Idei as e in ten ções
não têm ne nhum va lor a me nos que se jam pos tas em prá ti ca e em mo vi men to. Vou dar um

ex em plo re cen te.
Co mo apon tei an tes, pas sei 38 anos no ra mo de fi nan ças e ban cos, 36 de les na ad mi nis tra ção,

in clu si ve qua se du as dé ca das co mo CEO. O ban co es ta va na lis ta dos que se ri am fe cha dos por que
ti nha per di do to do o ca pi tal e es ta va in sol ven te até eu ser con tra ta do. Ar ti gos de jor nal e re vis ta fo‐ 
ram es cri tos so bre seu de sem pe nho; uma re vis ta cha mou o ban co de “di a man te bru to”. Es sa his tó‐ 
ria já foi con ta da em ou tro mo men to, mas é na tu ral que o ra mo ban cá rio ain da es te ja em mim.

Há mais de três anos, quan do co me ça va a es cre ver es te li vro, vi que o mer ca do imo bi liá rio es ta‐ 
va co me çan do a se en ras car. Pe guei o te le fo ne e li guei pa ra Ja mes Ole son, um cor re tor de ações da
A. G. Edwards (ho je par te do Wells Far go), e dis se a ele pa ra ven der to das as ações que eu ti nha.
Jim per gun tou: “O que es tá acon te cen do? Não sa be que, com os ren di men tos que tem, vai ter que
pa gar mui to im pos to?”. Res pon di: “Jim, eu sei, mas as ações ren de ram mui to, e a alí quo ta so bre ga‐ 
nho com ca pi tal é só 15%, o que vou pa gar com pra zer, por que acho que to da a eco no mia vai ter
pro ble mas com o mer ca do hi po te cá rio en fren tan do pro ble mas”.

Quan do vi a eco no mia in do la dei ra abai xo, ti ve a ideia de es cre ver um li vro so bre per sis tên cia.
Ao lem brar-me de um dos li vros pes so ais de W. Cle ment Sto ne em mi nha bi bli o te ca – Cy cles, de
Edward Dewey –, meu pen sa men to to mou for ma. Es se li vro, que Sto ne ti nha li do, es tu da do e mar‐ 
ca do com vá ri as ano ta ções, me di zia que a eco no mia nem sem pre se mo ve em uma di re ção. Com o
fu tu ro fi nan cei ro ame a ça do, era ho ra de ser per sis ten te e não se dei xar der ro tar. Ti ve a ideia de en‐ 
si nar a opor tu na ne ces si da de da per sis tên cia.

Em Think and Grow Ri ch, Hill con tou a his tó ria de R. U. Darby, um ga rim pei ro que de sis tiu a
um me tro de en con trar um ri co veio de ou ro. Eu que ria en tre vis tar pes so as e per gun tar por que não
de sis ti ram quan do en con tra ram obs tá cu los. Eu sa bia que aque le era um tra ba lho for mi dá vel; co mo
di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill, con se gui a aju da dos au to res Greg S. Reid e Sha ron
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L. Le ch ter, e o re sul ta do foi Th ree Fe et from Gold, pu bli ca do pe la Ster ling Pu blishing (que per ten ce
à Bar nes & No ble).

O li vro tor nou-se um best-sel ler na Ama zon, Bar nes & No ble On li ne e no Wall Stre et Jour nal
três se ma nas de pois do iní cio das ven das. A obra, que es tá sen do li cen ci a da no mun do to do, co me‐ 
çou com uma ideia sim ples que foi pos ta em prá ti ca.

Quan do vo cê, lei tor, ti ver uma ideia, lem bre-se de que não tem que ter to das as res pos tas. Se ti‐ 
ver um pro pó si to tão for te que é um de se jo ar den te de re a li zar seu ob je ti vo, en tão só pre ci sa co me‐ 
çar. Aqui vai uma lis ta que vo cê po de usar co mo guia, lem bran do o tem po to do que idei as não têm
va lor até se rem pos tas em prá ti ca:

Es cre va o ob je ti vo que quer al can çar.
Lo ca li ze quem tem o co nhe ci men to de que vo cê pre ci sa.
Con tro le seus pen sa men tos e man te nha uma ati tu de men tal po si ti va (AMP).
De ter mi ne um pra zo pa ra a re a li za ção do ob je ti vo.
De fi na sua equa ção pes so al de su ces so.

(P + T) x A x A + F = sua equa ção de su ces so

Vo cê pre ci sa jun tar pai xão (P), al gu ma coi sa pe la qual te nha tan ta em pol ga ção que pos sa co mer,
dor mir e acor dar com ela, e ta len to (T), al gu ma coi sa em que vo cê se ja bom. Em se gui da, mul ti pli‐ 
que es sa so ma por A, as as so ci a ções cer tas, que são aque las que têm su ces so na vi da. Vo cê quer a
aju da de es pe ci a lis tas, não as opi niões de ami gos e pa ren tes, que só atra pa lha ri am e pre ju di ca ri am
su as ten ta ti vas. Ação sig ni fi ca sim ples men te os pas sos na di re ção cer ta. Com to dos es ses in gre di en‐ 
tes, da ria pa ra di zer: só fa ça. Adi ci o ne sua fé (F), que é sim ples men te a cren ça em si mes mo. Sem
fé, vo cê vai ser co mo a mai o ria das ou tras pes so as e sim ples men te de sis tir quan do en con trar obs tá‐ 
cu los. Ago ra sua equa ção do su ces so es tá com ple ta.



16

PER SE VE RAN ÇA
E PAI XÃO

Po de mos afir mar com cer te za que na da gran di o so no mun do foi re a li za do sem pai xão.
– HE GEL

ra zão pe la qual de fi ni ção de ob je ti vo é o pon to de par ti da pa ra to da re a li za ção é que, quan do
vo cê tem um mo ti vo for te o bas tan te pa ra atin gir sua me ta, vai per se ve rar e não vai de sis tir

quan do as coi sas fi ca rem di fí ceis. Com cer te za vo cê já ou viu a ve lha ex pres são “se pa rar os me ni‐ 
nos dos ho mens”. Fi car fir me no ob je ti vo du ran te to do o ca mi nho até um des fe cho de su ces so sig‐ 
ni fi ca ter de ter mi na ção até o fim.

Du ran te a Guer ra Ci vil, per gun ta ram ao pre si den te Abraham Lin coln: “O que acha de Grant co‐ 
mo lí der?”. Ele res pon deu: “O que ele tem de me lhor é a fria per sis tên cia de pro pó si to. Não se em‐ 
pol ga com fa ci li da de e tem a pe ga da de um bul do gue. Quan do ele cra va os den tes em al gu ma coi sa,
na da o faz sol tar”. Eu di ria que is so é per se ve ran ça – cra var os den tes no ob je ti vo que es tá per se‐ 
guin do e se gu rar até o ob je to de seu de se jo es tar em seu po der.

O fi lho da per sis tên cia de pro pó si to é o su ces so que bus ca mos. Quan do uma pes soa tem cer te za
de es tar no ca mi nho cer to, per se ve ran ça é um tre men do be ne fí cio. O pre si den te Cal vin Co o lid ge fa‐ 
lou o se guin te so bre per sis tên cia: “In sis ta. Na da no mun do po de subs ti tuir a per sis tên cia. O ta len to
não a subs ti tui; na da é mais co mum que ta len to sos fra cas sa dos… Edu ca ção so zi nha tam bém não; o
mun do es tá cheio de de sam pa ra dos bem-edu ca dos. Per sis tên cia e de ter mi na ção so zi nhas são oni po‐ 
ten tes”.

Não de se je na da na vi da a me nos que es te ja dis pos to a pa gar o pre ço.

Vo cê po de ler li vros de de sen vol vi men to pes so al aos mon tes, par ti ci par de se mi ná ri os, ou vir
men sa gens de áu dio e ob ter in for ma ção útil de to das es sas fon tes. Mas, se quer se tor nar uma pes‐ 
soa bem-su ce di da, na da é me lhor que se guir seu so nho, ou, co mo pre fi ro di zer, per se guir seu de se jo
com pai xão. Na po le on Hill apren deu e es cre veu que o pri mei ro pas so na re a li za ção pes so al era ter
um “de se jo ar den te”. Es se pri mei ro pas so sem pre foi o mes mo, e não mu dou.

É pro vá vel que vo cê so fra der ro ta ou de sis ta ce do de mais se não ti ver o de se jo ar den te ou a pai‐ 
xão pa ra per se guir seu so nho. Te nha cer te za de que o que es tá fa zen do é exa ta men te o que de se ja e
que não es tá atrás de di nhei ro ou do que ou tra pes soa de se ja. Se vo cê for atrás de al gu ma coi sa pe la



qual tem pai xão, o di nhei ro se rá se cun dá rio em sua vi da. Co mo John A. Shedd afir mou há mais de
cem anos: “Um na vio no por to es tá se gu ro – mas não é pa ra is so que na vi os são cons truí dos”.

Da mes ma ma nei ra, o po e ta rus so Bo ris Pas ter nak dis se: “Não são re vo lu ções e re vol tas que
abrem ca mi nho pa ra di as no vos e me lho res, mas… a al ma de al guém, ins pi ra da e in can des cen te”. É
sa be do ria an ces tral o “co nhe ce a ti mes mo”, olhar den tro da pró pria al ma pa ra en con trar res pos tas.

O que o ho mem su pe ri or pro cu ra es tá ne le mes mo; o que o ho mem pe que no pro cu ra es tá nos
ou tros.

– CON FÚ CIO

Con cen tre su as ener gi as pa ra ter su ces so em uma coi sa de ca da vez. Se vo cê faz mui ta coi sa ao
mes mo tem po, po de se des co brir in ca paz de seu me lhor de sem pe nho. Se ja um es pe ci a lis ta, apren da
a fa zer uma coi sa um pou co me lhor que ou tras, e te rá sua re com pen sa.

Nun ca dei xe pa ra ama nhã o que pre ci sa e po de fa zer ho je. O su ces so é me di do pe la ca pa ci da de
de se guir em fren te um pou co por dia. Apren da a di vi dir ca da dia em pro por ções ade qua das: dur ma
o su fi ci en te, tra ba lhe o su fi ci en te, des can se o su fi ci en te, se ja fe liz o su fi ci en te e te rá um dia har mo‐ 
ni o so.

Va mos dar uma olha da no con cei to da pai xão.

PAI XÃO

Pai xão é uma emo ção po de ro sa que ex pres sa for tes cren ças ou en tu si as mo.
Wal ter Chrys ler, fun da dor da Chrys ler Cor po ra ti on, pe gou o di nhei ro que ti nha
eco no mi za do e com prou um car ro no vo. Em vez de di ri gir o car ro, ele o des‐ 
mon tou, pa ra aper fei çoá-lo. Is so é pai xão, e não é à toa que Chrys ler pô de ci tar
Ralph Wal do Emer son di zen do: “Na da gran di o so ja mais foi re a li za do sem en‐ 
tu si as mo”.

Quan do vo cê des co brir sua pai xão, vai amar fa zer o que pre ci sa ser fei to
pa ra re a li zá-la, en quan to mui tos ou tros sem pai xão não se rão bem-su ce di dos
por que não apli cam seus ta len tos ou de sis tem. Sem pai xão, vo cê não te rá a di‐ 
re ção e o fo co ne ces sá ri os pa ra al can çar o su ces so.

Ro bert T. John son Jr. de sen vol veu a pai xão pe la lei tu ra ain da mui to no vo.
No pri mei ro ano, Bob leu 52 li vros, mais que o do bro li do por qual quer ou tro
alu no. O prê mio de Bob foi uma có pia do fa mo so li vro in fan til The Lit tle En gi‐ 
ne That Could.

Mais tar de Bob es tu dou na Uni ver si da de de Mi chi gan, on de te ve a mé dia
ge ral mais al ta da tur ma de ca lou ros. Ele foi um ad vo ga do de di rei tos au to rais
mui to bem-su ce di do de uma em pre sa pres tí gio em Chi ca go du ran te 32 anos.
Pai xão é im por tan te se vo cê quer su ces so.

En con tre sua pai xão e nun ca mais vo cê vai “tra ba lhar”.



“Não tem que ser de sa ni ma dor abrir o pró prio ca mi nho e pa gar as pró pri as con tas… Sei dis so,
por que foi o que fiz quan do os sa lá ri os dos pro fes so res eram mui to mais bai xos que ago ra. É uma
gran de ver da de que ‘on de tem von ta de, tem um jei to’.” A ci ta ção foi es cri ta por Ja mes A. Gar fi eld
quan do era pro fes sor de lín guas an ti gas na Fa cul da de de Hi ram, em Ohio, aos 26 anos. A car ta foi
en de re ça da a seu jo vem ami go Bur ke Hins da le, de 19 anos. Vin te e qua tro anos de pois de ter es cri‐ 
to es sa car ta de con se lhos, Gar fi eld ha via se tor na do o 24º pre si den te dos Es ta dos Uni dos, e Bur ke
Hins da le era pre si den te da Fa cul da de de Hi ram.

Re cen te men te al mo cei com um em pre sá rio mui to cul to, e ele men ci o nou seu fi lho, que dis se ser
qua se um gê nio com me mó ria fo to grá fi ca, mas que, ape sar da in te li gên cia, não avan ça na es tra da
pa ra o su ces so. Lem brei ao meu ami go que eu com cer te za ti nha li do mais de mil li vros e que, em‐ 
bo ra mi nhas des co ber tas me le vas sem a crer que in te li gên cia era al go bom de se ter, não era ga ran‐ 
tia de su ces so. Ape sar da in te li gên cia, se a pes soa não tem ob je ti vo, von ta de, um de se jo ar den te,
pai xão ou ou tro ter mo que vo cê quei ra usar, ela não vai pla ne jar, fa zer as es co lhas cer tas e agir pa ra
re a li zar fei tos dig nos de va lor.

To da ati vi da de e pre pa ra ção são de pou ca uti li da de sem um pro pó si to.

Uma pes soa que não tem pro pó si to é com pa rá vel a um na vio sem le me, com ma pa ou bús so la
jo ga do pe lo mar. Po de-se di zer que mui ta gen te es tá ten tan do atra ves sar o oce a no da vi da sem um
des ti no de fi ni do. Pes so as sem um pro pó si to es tão mais pro pen sas a um nau frá gio do que a en con‐ 
trar um por to se gu ro.

Sin gu la ri da de de pro pó si to sig ni fi ca to mar a de ci são de se guir um cur so, pro fis são ou tra ba lho
es pe cí fi co na vi da. O pro pó si to se tor na um ob je to que vo cê con se gue man ter em vis ta e em re la ção
ao qual con ti nua se es for çan do não só quan do tu do é fá cil, mas tam bém quan do o ca mi nho é di fí cil.
Era a is so que o após to lo Pau lo se re fe ria quan do dis se: “Uma coi sa fa ço”. O pro pó si to se tor nou o
tra ba lho da vi da de Pau lo, sig ni fi can do que to da a sua ener gia era di ri gi da pa ra aque la re a li za ção, e,
quan do fa lou “pros si go pa ra o al vo a fim de ga nhar o prê mio”, ele quis di zer sim ples men te que
aque le era seu pro pó si to de vi da e que ele ti nha uma von ta de e de ter mi na ção que não acei ta ri am
der ro ta.

Tal vez o sá bio ho mem te nha di to me lhor ao dar o con se lho: “Olhe sem pre pa ra a fren te, man te‐ 
nha o olhar fi xo no que es tá adi an te de vo cê. Ve ja bem por on de an da, e os seus pas sos se rão se gu‐ 
ros. Não se des vie nem pa ra a di rei ta nem pa ra a es quer da; afas te os seus pés da mal da de”. Não
exis te con se lho me lhor quan to à im por tân cia da sin gu la ri da de de pro pó si to.

Se vo cê cria uma ação, cria um há bi to. Se vo cê cria um há bi to, cria um ca rá ter. Se vo cê cria
um ca rá ter, cria um des ti no.

– AN DRÉ MAU ROIS

Vo cê tem o po der de es co lha. A pri mei ra-da ma Ele a nor Ro o se velt dis se: “No fim, da mos for ma
à nos sa vi da e da mos for ma a nós mes mos. O pro ces so não ter mi na até mor rer mos. E as es co lhas
que fa ze mos são, em úl ti ma aná li se, de nos sa res pon sa bi li da de”. Exis te um li vri nho ma ra vi lho so
so bre nos so di rei to de es co lher o fu tu ro, Your Gre a test Power (A ser lan ça do pe la Ci ta del Edi to ra
com o tí tu lo O po der se cre to), de J. Mar tin Kohe, que po de ser li do em cer ca de trin ta mi nu tos.



Vo cê tem um bem ma ra vi lho so, e usá-lo cor re ta men te con tri bui pa ra a con fi an ça e a paz de es pí‐ 
ri to. O uso des se po de ro so bem vai per mi tir que vo cê se mo va na di re ção de seu prin ci pal ob je ti vo
ou pro pó si to na vi da. A apli ca ção cor re ta des se bem trans for ma fra cas so em su ces so.

Se vo cê ex pe ri men tou al guns fra cas sos, po de pa re cer que fra cas so é a sua si na, por mais que vo‐ 
cê ten te. De pois de uma sequên cia de les, vo cê po de fa cil men te pas sar a acre di tar que a vi da é di fí‐ 
cil, que vo cê não te ve sor te quan do re ce beu as car tas e que o ba ra lho não lhe fa vo re ce, en tão, pa ra
que con ti nu ar ten tan do, se não é pos sí vel ven cer? Vo cê po de até se con ven cer de que, o que quer
que fa ça, os re sul ta dos não se rão os que vo cê de se ja.

Se vo cê caiu nes sa ar ma di lha, pre ci sa des co brir o gran de po der que vai mu dar sua vi da. Pa ra
mu dar a di re ção de sua vi da, vo cê pre ci sa re co nhe cer seu mai or po der e usá-lo pa ra mu dar su as cir‐ 
cuns tân ci as pa ra me lhor.

Quan do eu era pre si den te de ban co, uma das mai o res em pre ga do ras da re gião era uma com pa‐ 
nhia lo cal de car vão. Quan do a em pre sa fe chou sua mi na, de mi tiu vá ri as cen te nas de pes so as. Elas
es ta vam acos tu ma das com óti mos sa lá ri os – mais de US$ 40 mil ao ano, em mé dia, além de be ne fí‐ 
ci os mui to abran gen tes. Mui tos des ses mi nei ros eram cli en tes do ban co, e ou vi vá ri os de les con ta‐ 
rem o que ha via acon te ci do. Al guns re cla ma vam da em pre sa, mui tos en tra ram com pe di do de in de‐ 
ni za ção por in va li dez. Al guns sem dú vi da ti nham le sões, por que o tra ba lho em uma mi na de car vão
sub ter râ nea é in sa lu bre. Te nho ex pe ri ên cia pes so al, pois meu pai era mi nei ro de car vão e so freu fe‐ 
ri men tos gra ves mais de uma vez.

O di rei to de es co lha, o mai or po der do in di ví duo, nun ca foi mais apa ren te do que na re a ção des‐ 
sas pes so as ao de sem pre go. Al guns mi nei ros usa ram a oca sião pa ra fa zer uma pau sa e re fle tir so bre
a vi da. Mui tos fo ram es tu dar nas fa cul da des lo cais, ou tros con se gui ram em pre gos que em cer tos ca‐ 
sos eram me lho res que aque le que ha vi am per di do.

Mui tas ve zes uma pes soa que per deu o em pre go ou te ve de en fren tar ou tras di fi cul da des ado ta a
ati tu de de que a vi da é di fí cil, a vi da é in jus ta, o em pre ga dor é de so nes to, a sor te não a fa vo re ceu…
en tão, de que adi an ta? Vo cê não po de ven cer. Es se ti po de pes soa faz pou co ou ne nhum es for ço e
es tá fir me men te con ven ci do de que ne nhum es for ço va le a pe na, por que, o que quer que ela fa ça,
não vai ter su ces so.

Uma vez per di do o de se jo de ven cer na vi da, a pes soa sim ples men te acei ta seu des ti no e pro va‐ 
vel men te usa a ener gia que tem pa ra cul par os ou tros. Es sas pes so as fa zem afir ma ções co mo “gen te
ri ca não pres ta”, “eles her da ram a ri que za que têm”, “o go ver no co bra im pos tos de mais”, “os pre‐ 
ços es tão mui to al tos” ou qual quer ou tra des cul pa, apon tan do o de do em to das as di re ções, mas dei‐ 
xan do de olhar pa ra o es pe lho.

Sem pre que as pes so as vi vem o fra cas so, sim ples men te dei xam de des co brir o gran de po der que
cer ta men te mu da rá sua vi da. Elas não o re co nhe cem. Nem sa bem que ele exis te. Con se guem ver
ou tras pes so as en fren tan do di fi cul da des co mo elas, e o que pen sam so bre sua con di ção é que a vi da
é as sim mes mo.

Rai mun do de Ovi es con ta uma his tó ria so bre o tem po em que a gran de bi bli o te ca de Ale xan dria,
no Egi to, pe gou fo go, e só um li vro foi sal vo. Um ho mem po bre com prou o li vro por al guns co bres.
O li vro não era mui to in te res san te, mas ti nha uma ti ra de ve li no on de es ta va es cri to o se gre do da
“pe dra de to que”. A pe dra de to que era uma pe dri nha que po dia trans for mar me tal co mum em ou ro
pu ro. A men sa gem di zia que a pe dra de to que po dia ser en con tra da nas prai as do Mar Ne gro, en tre



to dos os ou tros sei xos que se pa re ci am com ela. Mas o se gre do era que a ver da dei ra pe dra de to que
era quen te ao to que, en quan to as ou tras pe dras co muns eram fri as.

O ho mem po bre que ha via com pra do o li vro com a men sa gem ven deu os pou cos bens que ti nha
e foi pa ra o li to ral. Ele ti nha um pla no de se tor nar ri co en con tran do o sei xo que era quen te ao to‐ 
que. O ho mem sa bia que não po dia sim ples men te pe gar um sei xo frio e jo gar fo ra; se o fi zes se, po‐ 
de ria pe gar a mes ma pe dra cen te nas de ve zes. Seu pla no era que, quan do pe gas se uma pe dra e a
sen tis se fria, sim ples men te a jo ga ria no mar. O pla no per mi tia que ele pe gas se ca da pe dra só uma
vez.

O ho mem pas sou um dia in tei ro pe gan do sei xos, mas ne nhum de les era a pe dra de to que. De‐ 
pois pas sou uma se ma na, um mês, um ano, três anos, mas não en con trou a pe dra de to que. Po rém,
es ta va de ter mi na do e con ti nu ou pe gan do sei xos, des co brin do que eram fri os e jo gan do no mar. Ele
man ti nha a ro ti na dia após dia.

Fi nal men te, em uma be la ma nhã, pe gou um sei xo, e ele era quen te. Po rém, ele o jo gou no mar.
Fa lan do de ma nei ra sim ples, ele ha via cri a do um há bi to tão for te de jo gar as pe dras no mar que,
quan do en con trou a pe dra quen te que que ria… ele a jo gou lon ge.

A his tó ria da pe dra de to que é co mo nós. Quan tas ve zes ti ve mos es se gran de po der, o po der de
es co lher, e não o re co nhe ce mos? Sem dú vi da ti ve mos es se gran de po der nas mãos e o jo ga mos fo ra
por ter mos dei xa do de re co nhe cê-lo.

O po der de es co lha é o mai or po der que uma pes soa po de ter.

Na po le on Hill pu bli cou seu mai or best-sel ler, Think and Grow Ri ch, em 1937. Es se li vro de ve
ter in flu en ci a do mais pes so as do que qual quer ou tro li vro de de sen vol vi men to pes so al já es cri to.
Com cer te za me in flu en ci ou.

O tí tu lo em si te ve tre men do efei to no su ces so do li vro. Hill es co lheu Think and Grow Ri ch co‐ 
mo tí tu lo de pois de ter ter mi na do o ma nus cri to e en vi a do pa ra o edi tor. Ne nhum ou tro tí tu lo po de‐ 
ria ter ti do os mes mos re sul ta dos po si ti vos. O tí tu lo pa re ce sal tar aos olhos, e co mo al guém que es tá
em bus ca do su ces so não se ria atraí do por ele? Pen so que a res pos ta pa ra a atra ção que es se tí tu lo
exer ce so bre um com pra dor po ten ci al de li vros de de sen vol vi men to pes so al, de mo ti va ção ou so bre
o de se jo de fi car ri co é ób via.

O li vro foi um su ces so tão gran de que, em bo ra te nha si do lan ça do no au ge da Gran de De pres são
e fos se ven di do pe lo sal ga do pre ço de ca pa de US$ 2,50, sem o ti po de di vul ga ção que exis te ho je,
es go tou-se em pou cas se ma nas. Foi reim pres so com uma ti ra gem mai or e se es go tou ra pi da men te
de no vo. Think and Grow Ri ch te ve três ti ra gens em 1937 e con ti nua sen do im pres so con ti nu a men‐ 
te des de en tão. Mui tos cha ma dos best-sel lers fi cam dis po ní veis nas li vra ri as por um pe río do de
dois anos ou me nos, e, se vo cê quer um li vro es pe cí fi co lan ça do vá ri os anos atrás, tem que pes qui‐ 
sar pa ra en con trar uma có pia.

A es co lha de Na po le on Hill tem ti do enor mes re sul ta dos po si ti vos, e seu be ne fí cio é sen ti do ain‐ 
da ho je, não só nos Es ta dos Uni dos, mas no mun do to do tam bém. Think and Grow Ri ch é um dos
tí tu los mais co pi a dos de to dos os tem pos. Mui tos au to res se guem pu bli can do li vros, al guns va li o‐ 
sos, ou tros sem ne nhu ma qua li da de, com va ri a ções do tí tu lo que po dem ser a mu dan ça de uma pa‐ 
la vra, na ten ta ti va de usar a po pu la ri da de de Think and Grow Ri ch pa ra pro mo ver su as obras. Mais



uma vez, o po der de es co lha, co mo exer ci ta do por Hill na es co lha de seu tí tu lo, se com pro va pe la
po pu la ri da de cons tan te do li vro em to do o mun do pas sa dos 75 anos.

Co mo di re tor exe cu ti vo da fun da ção cu jo no me é uma ho me na gem a Hill, pas sei re cen te men te
vá ri as se ma nas no Ja pão, Chi na, Cin ga pu ra, Hong Kong e Ma lá sia e vi si tei li vra ri as em ca da um
des ses paí ses. Ob ser vei em pri mei ra mão a po pu la ri da de dos li vros de Na po le on Hill, mui tos de les
pu bli ca dos de for ma le gal, ou tros pi ra te a dos, sem pa ga men to de royal ti es. A po pu la ri da de dos li‐ 
vros em ou tros paí ses é mais uma evi dên cia do efei to de Na po le on Hill ter usa do seu mai or po‐ 
der… o po der de es co lha.

Quan tas ve zes ca da pes soa es te ve di an te des se gran de po der e não o re co nhe ceu?
Os efei tos de fa zer a es co lha de de sis tir me lem bram as pa la vras de Wil li am Moul ton Mars ton:

“Nas pla ní ci es da he si ta ção, se cam os os sos de in con tá veis mi lhões que, na so lei ra da vi tó ria, sen ta‐ 
ram-se pa ra es pe rar e, es pe ran do, mor re ram”.
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LE GA DO

Vi das de gran des ho mens nos lem bram
Que po de mos tor nar nos sa vi da su bli me
E par tir, dei xan do pa ra trás
Pe ga das nas arei as do tem po;
Pe ga das que tal vez ou tro,
Na ve gan do pe lo ca mi nho so le ne da vi da,
Um ir mão de sam pa ra do e nau fra ga do,
Ao ver, re cu pe re a co ra gem.
Va mos, en tão, le van tar e se guir fa zen do,
Com co ra gem pa ra qual quer des ti no;
Ain da re a li zan do, ain da bus can do,
Apren der a tra ba lhar e es pe rar.

– HENRY WADSWORTH LONG FEL LOW

le ma da Fun da ção Na po le on Hill é “Fa zer do mun do um lu gar me lhor pa ra vi ver”. Se vo cê
acre di ta que a vi da tem pro pó si to ou sig ni fi ca do, po de dei xar um le ga do que aju de a tor nar o

mun do um lu gar me lhor.
As de ci sões que vo cê to ma – ou não to ma – aju dam a de ter mi nar o ti po de le ga do que vai dei‐ 

xar. Ser par te das so lu ções pa ra os gri tos de so cor ro ou par te dos pro ble mas que as so lam a ra ça hu‐ 
ma na é re sul ta do de su as ati tu des diá ri as. Se vo cê pro cu rar a pa la vra “le ga do” no Webs ter’s New
World Dic ti o nary, um dos sig ni fi ca dos é: “Qual quer coi sa que ve nha de um an ces tral, pre de ces sor
etc.”.

Ne nhu ma pes soa ja mais foi hon ra da pe lo que re ce beu.
Hon ra é a re com pen sa por aqui lo que da mos.

– CAL VIN CO O LID GE

Mi lhões de pes so as le ram O ho mem mais ri co da Ba bilô nia, de Ge or ge S. Cla son, des de o lan‐ 
ça men to, em 1926. A fá bu la é in te res san te, e mui ta gen te, co mo eu, en ten deu a men sa gem e apli‐ 
cou as su ges tões pa ra ter aces so a uma vi da de se gu ran ça fi nan cei ra. Tam bém re fe ri do co mo “Pa rá‐ 
bo las da Ba bilô nia”, O ho mem mais ri co da Ba bilô nia é um ins pi ra dor gru po de his tó ri as que en si‐ 



nam so bre par cimô nia, fi nan ças, co mo ga nhar di nhei ro, eco no mi zar par te do que se ga nha e usar
es sas eco no mi as pa ra ga nhar ain da mais.

A ba se de O ho mem mais ri co da Ba bilô nia é que uma par te de tu do que vo cê ga nha de ve ser
guar da da. É aí que mui ta gen te fa lha em re la ção a acu mu lar ri que za. Pes so as que fra cas sam não só
dei xam de fi car com par te do que ga nham, co mo con tra em dí vi das pa ra uso pes so al, di fi cul tan do
ain da mais o acú mu lo de ri que za. Em bo ra a his tó ria apre sen te con se lhos ma ra vi lho sos, é só uma
pa rá bo la, is to é, uma his tó ria sim ples que en si na uma li ção.

A nar ra ti va de O ho mem mais ri co da Ba bilô nia se com pa ra à his tó ria de An drew Car ne gie,
com a di fe ren ça de que es ta úl ti ma é re al. Sua bi o gra fia é par te da his tó ria nor te-ame ri ca na e mui to
mais fas ci nan te que a pa rá bo la do “ho mem mais ri co”.

An drew Car ne gie nas ceu na Es có cia em 1835, e sua fa mí lia se mu dou pa ra os Es ta dos Uni dos e
se ins ta lou na Pen sil vâ nia. Car ne gie co me çou a tra ba lhar em uma fá bri ca de al go dão aos 13 anos. O
ra pa zi nho foi mui to fa vo re ci do por que ha via um ci da dão lo cal que dei xa va me ni nos tra ba lha do res
co mo Car ne gie usa rem sua bi bli o te ca. A mai or par te da edu ca ção de Car ne gie re sul tou de seu amor
pe los li vros e deu a ele os mei os pa ra as se gu rar po si ções de mai or res pon sa bi li da de até se tor nar su‐ 
pe rin ten den te da Pennsyl va nia Rail ro ad.

Em 1865, An drew Car ne gie fun dou a pri mei ra de su as mui tas com pa nhi as, cons truin do pon tes,
lo co mo ti vas e tri lhos. Quan do ven deu a Car ne gie Ste el Com pany pa ra J. P. Mor gan, em 1901, a
em pre sa es ta va ava li a da em US$ 400 mi lhões e foi a ba se de uma or ga ni za ção que se tor nou a U.S.
Ste el Cor po ra ti on.

Em 1870, Car ne gie deu iní cio às su as mui tas do a ções fi lan tró pi cas. Ele é mais co nhe ci do pe la
cons tru ção de bi bli o te cas pú bli cas gra tui tas. No to do, Car ne gie fez do a ções pa ra mais de 2,5 mil
co mu ni da des. Sem dú vi da, o amor pe los li vros e as lem bran ças do gran de be ne fí cio de ri va do da
lei tu ra le va ram Car ne gie a dar gran de ên fa se às bi bli o te cas em su as do a ções fi lan tró pi cas.

Em 1889 Car ne gie es cre veu O evan ge lho da ri que za, no qual afir mou a vi são de que os ri cos
são ape nas “de po si tá ri os” de sua ri que za e têm a obri ga ção mo ral de dis tri buir es sa ri que za pa ra
pro mo ver o bem-es tar e a fe li ci da de das pes so as co muns. Car ne gie foi um es cri tor pro lí fi co, mas a
ci ta ção pe la qual é mais fa mo so é: “O ho mem que mor re ri co mor re des gra ça do”.

Quan do Car ne gie se apo sen tou, em 1901, seu ob je ti vo era dis tri buir sua for tu na. Não só fez do a‐ 
ções pa ra es ta be le cer mais de 2,5 mil bi bli o te cas, co mo tam bém for ne ceu ór gãos pa ra cen te nas de
igre jas. Foi ben fei tor de inú me ras fa cul da des, es co las e or ga ni za ções sem fins lu cra ti vos em sua Es‐ 
có cia na ti va, nos Es ta dos Uni dos e em ou tras par tes do mun do. Car ne gie não só fez tu do is so, co mo
tam bém cri ou vá ri os fun dos e ins ti tui ções que têm seu no me. Quan do mor reu, em 1919, ha via do a‐ 
do cer ca de US$ 350 mi lhões ao lon go da vi da, e seu le ga do per ma ne ce ho je co mo re sul ta do das
do a ções pa ra fun dos e ins ti tui ções.

A mai o ria das pes so as não dei xa rá um le ga do que pos sa ser com pa ra do ao de An drew Car ne gie
em ter mos de con tri bui ções mo ne tá ri as pa ra o be ne fí cio da hu ma ni da de. Mas qua se to do mun do
po de dei xar um le ga do de uma for ma ou de ou tra, e não pre ci sa ser de na tu re za mo ne tá ria.

A mai or re com pen sa pa ra o tra ba lho do ho mem não é o
que ele ga nha com is so, mas o que ele se tor na com is so.

– JOHN RUS KIN



En quan to atu a va no se tor ban cá rio, to mei co nhe ci men to de mui tas his tó ri as so bre dei xar um le‐ 
ga do. Não con si go pen sar em ma nei ra me lhor de dei xar um le ga do que re al men te aju de a fa zer do
mun do um lu gar me lhor pa ra vi ver do que co la bo rar pa ra a edu ca ção da nos sa ju ven tu de nes ta e
nas pró xi mas ge ra ções.

Quan do eu era ban quei ro, dois dos meus cli en tes eram um tio e uma tia. Tio Clint era ir mão de
mi nha mãe, e eles eram de zes seis ir mãos. Co mo só es tu dou até o ter cei ro ano e mi nha avó mor reu
com qua ren ta e pou cos anos, tio Clint não pa re cia pre des ti na do ao su ces so, nem da va a im pres são
de que dei xa ria um le ga do pa ra fu tu ras ge ra ções.

Tio Clint tra ba lhou em uma mi na de car vão du ran te a mai or par te da vi da. Em bo ra ho je os sa lá‐ 
ri os se jam al tos, quan do co me çou ele ga nha va US$ 3 por dia, e re ce bia cer ca de US$ 20 por dia
quan do se apo sen tou. Ele mo ra va em uma ci da de pe que na e cons truiu al guns quar tos atrás de sua
ca sa, pa ra alu gar pa ra tra ba lha do res da cons tru ção ci vil e ven de do res. Is so ren dia um di nhei ro ex‐ 
tra. Clint e sua es po sa, Lu cil le, não po di am ter fi lhos; vi ven do com mui ta fru ga li da de, eco no mi za‐ 
vam tu do que re ce bi am, me nos o ne ces sá rio pa ra a so bre vi vên cia.

Clint e Lu cil le fo ram ao meu es cri tó rio uma vez por mês du ran te anos e anos, sem pre em bus ca
de ori en ta ção. Não in ves ti am em na da além de cer ti fi ca dos de de pó si to. Lu cil le mor reu uns dois
anos an tes de Clint. An tes dis so, aju dei meus ti os a fa zer seus tes ta men tos com um ad vo ga do lo cal,
Wil li am J. Stur gill, ben fei tor de lon ga da ta da Uni ver si da de da Vir gí nia e meu ami go. Stur gill pre‐ 
pa rou os tes ta men tos sem co brar na da.

Clint e Lu cil le ha vi am acu mu la do US$ 1,2 mi lhão, ba si ca men te em di nhei ro e sem ne nhu ma dí‐ 
vi da. Pas sei mui tas ho ras do al mo ço com Clint e Lu cil le, aju dan do-os a pla ne jar o que fa zer com
sua ri que za. O di nhei ro foi de sig na do pa ra cau sas va ri a das, US$ 100 mil pa ra um cen tro lo cal de
tra ta men to de cân cer, a mes ma quan tia pa ra o Hos pi tal In fan til St. Ju de’s e pa ra o fun do in fan til Sh‐ 
ri ners Crip pled. A mai or do a ção foi de US$ 500 mil, pa ra a Uni ver si da de da Vir gí nia, di nhei ro que
de ve ria ser con ver ti do em bol sas de es tu do.

Quan do Clint mor reu, aos 91 anos de ida de, meus pri mos Has kell Lam bert, W. C. Lam bert e eu
nos tor na mos exe cu to res dos bens. De pois de pa gar as par ce las do tes ta men to des ti na das a itens co‐ 
mo ma nu ten ção do ce mi té rio e de um par que in fan til lo cal, o va lor des ti na do à uni ver si da de na ver‐ 
da de ul tra pas sou US$ 700 mil.

Ho je cer ca de qua ren ta jo vens re ce bem bol sas de es tu do, e o sal do atu al da do a ção ul tra pas sa
US$ 800 mil. Fu tu ras ge ra ções te rão con di ções me lho res co mo re sul ta do das do a ções dos Lam bert.
Ape sar de te rem ti do pou ca edu ca ção for mal e nun ca te rem pi sa do no cam pus da fa cul da de, seu le‐ 
ga do foi ga ran ti do pe la ge ne ro si da de.

An drew Car ne gie, fun da dor da U.S. Ste el e uma das pes so as mais ri cas do mun do, dis se: “Ri‐ 
que za ex ce den te é uma res pon sa bi li da de sa gra da que o do no tem o de ver de ad mi nis trar du ran te a
vi da, pe lo bem da co mu ni da de”. Em cer ta pri ma ve ra, o jo vem An drew Car ne gie te ve co e lhos que
se mul ti pli ca ram mui to ra pi da men te, e ali men tá-los lo go se tor nou um pro ble ma. O pe que no An‐ 
drew pro me teu aos co le gas que da ria a ca da co e lho o no me de ca da me ni no que o aju das se a co lher
cra vos e den tes-de-leão pa ra ali men tar os ani mais. Sua pri mei ra ex pe ri ên cia co mo con tra tan te de
mão de obra foi um imen so su ces so.

An drew Car ne gie não es ta va in te res sa do nos de ta lhes téc ni cos de seu ne gó cio e sa bia mui to
pou co so bre os pro ces sos me câ ni cos. Mas en ten dia ne ces si da des, com por ta men tos e as pi ra ções hu‐ 
ma nas e ti nha um sis te ma de in cen ti vos que atraía in di ví du os pa ra tra ba lhar pa ra ele.



Em 1908 o jo vem Na po le on Hill foi en vi a do pa ra en tre vis tar An drew Car ne gie. Dá pa ra ima gi‐ 
nar a ce na? Hill foi à man são de 45 apo sen tos de Car ne gie, com vis ta pa ra o Cen tral Park de No va
York. Hill ha via nas ci do em uma ca ba na de ma dei ra nas flo res tas do su do es te da Vir gí nia.

O pró prio Car ne gie co me çou mui to de bai xo, mas já ha via che ga do ao au ge do su ces so fi nan cei‐ 
ro quan do Hill, re pre sen tan do a Bob Tay lor’s Ma ga zi ne, o en tre vis tou. Car ne gie res sal tou a de fi ni‐ 
ção de ob je ti vo e a au to con fi an ça co mo re gra car di nal pa ra a re a li za ção pes so al. Car ne gie apre sen‐ 
tou Hill a pes so as co nhe ci das, bem-su ce di das, e, ao lon go dos vin te anos se guin tes, Hill en tre vis tou
mais de qui nhen tas des sas pes so as, in clu si ve Tho mas Edi son, John D. Roc ke fel ler, Henry Ford,
Ge or ge East man e ou tros gi gan tes da in dús tria.

Nun ca du vi de de que um pe que no gru po de ci da dãos com pro me ti dos e pre o cu pa dos pos sa
mu dar o mun do.

De fa to, é só is so que o tem mu da do.
– MAR GA RET ME AD

A afir ma ção da mun di al men te fa mo sa an tro pó lo ga Mar ga ret Me ad é mui to ver da dei ra, e o mes‐ 
mo se po de di zer de ca da um de nós. Nos sos fei tos e atos de bon da de po dem se es ten der além do
nos so tem po de vi da de ma nei ra po si ti va, e é is so que sig ni fi ca dei xar um le ga do.

C. Bas com Slemp, cu jos in te res se e in fluên cia fo ram res pon sá veis pe la cri a ção do Mu seu da
Vir gí nia Oci den tal, é uma des sas pes so as. O mu seu é uma de lí cia de vi si tar. É bem man ti do por
Sha ron Ewing, uma boa ami ga, em no me do De par ta men to de Par ques Es ta du ais.

O mu seu fi ca em Big Sto ne Gap, e foi re si dên cia do ge ne ral Ru fus A. Ayers, an ti go pro cu ra dor-
ge ral da Vir gí nia e lí der do de sen vol vi men to do con da do de Wi se. De pois de en trar na Guer ra Ci vil,
aos 15 anos de ida de, Ayers se tor nou um ad vo ga do mui to bem-su ce di do, ban quei ro e gi gan te imo‐ 
bi liá rio com in te res ses em mi nas de car vão, ma dei rei ras e po lí ti ca.

Slemp nas ceu no con da do de Lee, em 4 de se tem bro de 1870, e mor reu em 7 de agos to de 1943.
Se não ti ves se fei to na da além de fun dar o mu seu, seu le ga do es ta ria ga ran ti do. Po rém, foi mem bro
do Con gres so dos Es ta dos Uni dos de 1907 a 1922; de 1923 a 1925, foi se cre tá rio do pre si den te Cal‐ 
vin Co o lid ge. Em bo ra ho je o mu seu se ja fa mo so pe la co le ção de ar te fa tos his tó ri cos e pe la gran de
man são de pe dra que abri ga a his tó ria do es ti lo de vi da dos pi o nei ros, é a Fun da ção Slemp que me‐ 
lhor de mons tra a ge ne ro si da de de Bas com Slemp e seu le ga do.

Há al guns anos, fui con vi da do pa ra ir ao mu seu, que ho me na ge ou al guns dos ci da dãos mais fa‐ 
mo sos da re gião. Com pa re ci co mo re pre sen tan te de Na po le on Hill, au tor lo cal co nhe ci do em to do o
mun do. En tre os ou tros ho me na ge a dos na Cal ça da da Fa ma, es ta vam o ex-go ver na dor Linwo od
Hol ton, os au to res Adri a na Tri gi a ni e Lee Smith, o ator Ge or ge C. Scott e An drew T. Still, fun da dor
da Es co la Ame ri ca na de Os te o pa tia. Ca da um de les cri ou um po de ro so le ga do, e al guns ain da o es‐ 
tão cons truin do ho je.

Quan do mor reu, Slemp dei xou cer ca de US$ 350 mil in ves ti dos em um ban co, e o tes ta men to
de ter mi na va que o va lor fos se usa do em be ne fí cio dos mo ra do res dos con da dos de Lee e Wi se. Os
cu ra do res da Fun da ção Slemp, co mo Nan cey Smith, pre si den te da en ti da de, fo ram ex ce len tes guar‐ 
diões do es pó lio. Mais de US$ 20 mi lhões fo ram do a dos aos con da dos de Lee e Wi se, e is so au‐ 
men tou mui to a pos si bi li da de de cen te nas de jo vens fre quen ta rem a fa cul da de, além de con tri buir
pa ra a cons tru ção de pré di os pa ra o en si no mé dio e su pe ri or.



Vo cê não tem que dei xar um es pó lio de mi lhões ou que ren da até che gar a mi lhões por meio de
bons in ves ti men tos. Mui tos atos não mo ne tá ri os cri am um le ga do. O le ga do que cons truí mos é cri a‐ 
do pe las de ci sões que to ma mos to dos os di as.

Joe Smiddy, chan ce ler emé ri to da Uni ver si da de da Vir gí nia-Wi se, é uma des sas pes so as. Ele cri‐ 
ou um le ga do sem usar mi lhões de dó la res. “Pa pa Joe”, co mo é ca ri nho sa men te co nhe ci do pe los
ami gos, aju dou mi lha res de jo vens a ob ter edu ca ção de ní vel su pe ri or. Mui tos jo vens aju da dos por
ele fo ram a pri mei ra ge ra ção da fa mí lia a ir pa ra a fa cul da de. Mui tos des ses es tu dan tes – co mo eu –
ti nham pais que não ha vi am fei to nem o en si no mé dio. Quan do um ou os dois pais de um es tu dan te
fi ze ram cur so su pe ri or, é mui to pro vá vel que o fi lho tam bém fa ça. Em uma área re mo ta, a opor tu ni‐ 
da de de ir pa ra a fa cul da de não apa re ce com fa ci li da de.

Pa pa Joe cres ceu em uma fa zen da e con se guiu cur sar a fa cul da de por cau sa da bon da de de um
di re tor de es co la, que su ge riu a Uni ver si da de Lin coln Me mo ri al em Har ro ga te, Ten nes see. Sem di‐ 
nhei ro, Pa pa Joe, com du as mu das de rou pa de tra ba lho, con se guiu uma ca ro na, che gou à fa cul da de
e tra ba lhou na fa zen da da ins ti tui ção por US$ 0,25 a ho ra pa ra se man ter. Quan do se tor nou chan ce‐ 
ler da fa cul da de e viu mui tos alu nos em di fi cul da des fi nan cei ras, tal vez te nha se lem bra do do cui‐ 
da do e da aten ção que re ce beu. Is so foi em me a dos dos anos de 1950, e os alu nos não ti nham os re‐ 
cur sos que têm ho je.

Pa pa Joe pe dia con tri bui ções de em pre sá ri os e ami gos e re cor ria até aos fun dos co le ta dos pe los
parquí me tros pa ra aju dar um es tu dan te ne ces si ta do. Dá pa ra ver fa cil men te por que os es tu dan tes
que al can ça ram o su ces so, se ja co mo pro fes so res, se ja co mo mé di cos, ad vo ga dos, ban quei ros ou
em ou tras pro fis sões, ti ve ram a sor te de ser in flu en ci a dos por Pa pa Joe.

Es co lha seus men to res com cui da do, por que, se apren der os prin cí pi os do su ces so e
apli cá-los um dia, pro va vel men te vai ul tra pas sar as re a li za ções de les e dei xar o seu le‐ 
ga do.

O mai or ser vi ço que uma pes soa po de pres tar à hu ma ni da de é o in cen ti vo pa ra o de sen vol vi‐ 
men to da au to con fi an ça, da cer te za do pró prio po der e, mais que tu do, do po der de do mi nar o mais
po ten te e in si di o so ini mi go que já ata cou a ra ça hu ma na – o me do. Es sa é a men sa gem de Ori son
Swett Mar den, que es cre veu so bre su as ex pe ri ên ci as na es tra da pa ra o su ces so.

Lee Ia coc ca, o len dá rio exe cu ti vo da in dús tria au to mo bi lís ti ca que te ve mui to su ces so na Ford
Mo tor Com pany, de pois foi pa ra a Chrys ler co mo CEO e li te ral men te sal vou a mon ta do ra da fa lên‐ 
cia, sem dú vi da se rá lem bra do por sua ca pa ci da de ad mi nis tra ti va. O que tam bém pre ci sa mos lem‐ 
brar quan do o no me de Lee Ia coc ca for men ci o na do é seu co men tá rio ci tan do El bert Hub bard:
“Não im por ta o que vo cê fez por si mes mo ou pe la hu ma ni da de, se vo cê não con se gue se lem brar
de ter da do amor e aten ção à sua fa mí lia, o que vo cê re al men te re a li zou?”. A de cla ra ção de Ia coc ca
sig ni fi ca que o su ces so co me ça na fa mí lia e que, se que re mos dei xar um le ga do, a fa mí lia é o lu gar
ló gi co pa ra co me çar.

Mui tas pes so as se tor na ram co nhe ci das pe las re a li za ções no tra ba lho, se ja nos es por tes, se ja nos
ne gó ci os, se ja no en tre te ni men to. Pes so as co mo Oprah Win frey, Tom Crui se e Do nald Trump se
tor na ram ce le bri da des co nhe ci das e ido la tra das no mun do to do. Mas ca da uma se rá lem bra da pe lo
bem que fez à so ci e da de. A ri que za po de ser per di da ra pi da men te. Quan do An drew Car ne gie dis se



“Aque le que mor re ri co mor re des gra ça do”, tal vez es ti ves se nos di zen do que, da que les que re ce be‐ 
ram mui to, mui to é es pe ra do.

Uma per so na li da de co nhe ci da es tá cri an do um le ga do de efei tos po si ti vos so bre nos so bem mais
pre ci o so – nos sa ju ven tu de. E es sa per so na li da de eu co nhe ço pes so al men te: Dolly Par ton, nas ci da
na pe que na ci da de de Se vi er vil le, Ten nes see, à bei ra do Par que Na ci o nal das Mon ta nhas Gre at
Smoky, re a li zou fei tos im pres si o nan tes e in flu en ci ou a vi da de mi lha res, se não mi lhões, de pes so as
pe lo mun do com seu ta len to e fi lan tro pia.

John Rus kin, es cri tor in glês do sé cu lo 19, es cre veu: “Vo cê vai des co brir que a sim ples de ci são
de não ser inú til e o de se jo ho nes to de aju dar ou tras pes so as vai, da ma nei ra mais rá pi da e de li ca da,
me lho rar vo cê mes mo”.

Ad mi to que, no co me ço da mi nha car rei ra, era di nhei ro, di nhei ro e di nhei ro que me mo ti va va,
por que eu pen sa va nun ca ter o bas tan te. Con for me en ve lhe ci, apren di o que fi ló so fos e ou tros ho‐ 
mens sá bi os nos dis se ram – a fe li ci da de não es tá em mui tas pos ses, mas em ser útil aos ou tros. Al‐ 
bert Schweit zer re su miu bem ao di zer: “O pro pó si to da vi da hu ma na é ser vir, mos trar com pai xão e
von ta de de aju dar os ou tros”.

Quan do per cor re o ca mi nho pes so al pa ra o su ces so, vo cê des co bre por si que a fe li ci da de es tá
no ser vi ço. Co mo Tom Bro kaw dis se uma vez: “É fá cil fa zer di nhei ro. É mui to mais di fí cil fa zer a
di fe ren ça”.

Co mo to dos nós so mos par te des ta Ter ra, na tu ral men te de ve mos que rer aju dar os ou tros. Al bert
Schweit zer pro va vel men te dis se me lhor: “Vo cê de ve do ar um tem po ao seu se me lhan te. Mes mo
que se ja pou co, fa ça al gu ma coi sa pe los ou tros – al gu ma coi sa pe la qual não re ce ba pa ga men to,
mas que te nha o pri vi lé gio de fa zer”.

To dos os nos sos so nhos po dem se re a li zar –
se ti ver mos a co ra gem de ir atrás de les.

– WALT DIS NEY

O au tor Ori son Swett Mar den es cre veu que de ve mos ter cas te los no ar an tes de ter mos cas te los
no chão. Na po le on Hill es cre veu que pen sa men tos são coi sas. Hill es ta va sim ples men te ex pres san‐ 
do a mes ma coi sa que Mar den: tu do co me ça em nos so pro ces so de pen sa men to.

E tam bém aca ba lá.



SO BRE O AU TOR

on Gre en é di re tor exe cu ti vo da Fun da ção Na po le on Hill. Gra du a do em con ta bi li da de e ad‐ 
mi nis tra ção na Uni ver si da de Es ta du al do Les te do Ten nes see, pros se guiu os es tu dos de di‐ 

can do-se a fa ses avan ça das do sis te ma ban cá rio na Es co la Sto ni er de Pós-Gra du a ção Ban cá ria, em
Rut gers. Ten do a atu a ção em ban cos co mo vo ca ção na tu ral, co me çou de bai xo e pro gre diu até se
tor nar pre si den te e CEO, car gos que ocu pou du ran te vin te anos.

A as cen são me teó ri ca na car rei ra foi acom pa nha da por di ver sas con tri bui ções à co mu ni da de e
pe la fra ter ni da de co mer ci al. Seus car gos pú bli cos va ri am de pos tos em ins ti tui ções edu ca ci o nais,
hos pi tais, cau sas de ca ri da de, or ga ni za ções de ser vi ço co mu ni tá rio e con se lhos de ar bi tra gem. Foi
pre si den te da Câ ma ra de Co mér cio de seu con da do e pre si den te do Con se lho de Fun da ção da Uni‐ 
ver si da de da Vir gí nia em Wi se – fun ção que ain da ocu pa com or gu lho. É mem bro do Con se lho de
Ad mi nis tra do res da UVA-Wi se, da Ca sa Maçô ni ca Ho ge, do Clu be Kiwa nis e do mo vi men to Sh ri‐ 
ners.

Re ce beu o Prê mio de Ci da dão de Des ta que do Ano em 1996; o Prê mio Sam Wal ton de Li de ran‐ 
ça Em pre sa ri al em 1998; o Prê mio Wil li am P. Can to de Edu ca ção em 1999; e o Prê mio Vo lun tá rio
do Ano da Uni ver si da de da Vir gí nia em 2000.

Or ga ni zou e im plan tou com êxi to, no cur rí cu lo da UVA-Wi se, um cur so de três ho ras de cré di to,
“Cha ves pa ra o su ces so”, ba se a do nos prin cí pi os de Na po le on Hill. Le ci o nou por vá ri os anos no
cur so, que ain da é mui to po pu lar en tre os alu nos. Sob sua li de ran ça, mui tas bol sas de es tu do fo ram
con ce di das, bem co mo o fi nan ci a men to com ple to da ca dei ra Na po le on Hill no de par ta men to de ad‐ 
mi nis tra ção.

Gra ças a Don e à equi pe da Fun da ção Na po le on Hill, a po pu la ri da de dos es cri tos de Hill con ti‐ 
nua exer cen do efei to po si ti vo em pes so as do mun do in tei ro.





Fas ci nan te, pro vo ca ti vo e en co ra ja dor, Mais Es per to que o Di a bo
mos tra co mo cri ar a sua pró pria sen da pa ra o su ces so, har mo nia

e re a li za ção em um mo men to de tan tas in cer te zas e me dos.
Após ler es te li vro vo cê sa be rá co mo se pro te ger das ar ma di lhas

do Di a bo e se rá ca paz de li ber tar sua men te de to das as ali e na ções.
“Me do é a fer ra men ta de um di a bo ide a li za do pe lo ho mem.”



Quem pen sa en ri que ce - O le ga do é o clás si co best-sel ler so bre
o su ces so ago ra ano ta do e acres ci do de exemplos mo der nos,

com pro van do que a fi lo so fia da re a li za ção pes so al de Na po le on Hill
per ma ne ce atu al e ain da ori en ta aque les que são bem-su ce di dos.

Um li vro que vai mu dar não só o que vo cê pen sa,
vai mu dar o mo do co mo vo cê pen sa.



O ma nus cri to ori gi nal - As leis do triun fo e do su ces so de Na po le on
Hill en si na o que fa zer pa ra ser bem-su ce di do na vi da.

Su ces so é mais do que acu mu lar di nhei ro e exi ge mais do que uma
me ra von ta de de che gar lá. Na po le on Hill ex pli ca di da ti ca men te

co mo pen sar e agir de mo do po si ti vo e efi ci en te e co mo con se guir a
aju da dos ou tros pa ra a re a li za ção de ob je ti vos.



Uma sé rie de ar ti gos iné di tos do ho mem que mais in flu en ci ou lí de res e em pre en de do res no mun do.
Es ses en sai os, que con têm en si na men tos so bre a na tu re za da pros pe ri da de e co mo al can çá-la e ofe‐ 
re cem in sight so bre a po pu la ri da de e o es ti lo en vol ven te do au tor co mo ora dor e es cri tor mo ti va ci o‐ 

nal, são pu bli ca dos aqui em for ma de li vro pe la pri mei ra vez.



Sua men te é um ta lis mã se cre to. De um la do é do mi na do pe las le tras AMP (Ati tu de Men tal Po si ti‐ 
va) e, por ou tro, pe las le tras AMN (Ati tu de Men tal Ne ga ti va). Uma ati tu de po si ti va irá, na tu ral‐ 

men te, atrair su ces so e pros pe ri da de. A ati tu de ne ga ti va vai rou bá-lo de tu do que tor na a vi da dig na
de ser vi vi da. Seu su ces so, saú de, fe li ci da de e ri que za, de pen dem de qual la do vo cê irá usar.



Pa ra co nhe cer os nos sos pró xi mos lan ça men tos
e tí tu los dis po ní veis, aces se:

 www.ci ta de le di to ra.com.br

 /ci ta de le di to ra

 @ci ta de le di to ra

 @ci ta de le di to ra

 Ci ta del - Gru po Edi to ri al

Pa ra mais in for ma ções ou dú vi das so bre a obra, en tre em con ta to co nos co atra vés do e-mail:

 con ta to@ci ta de le di to ra.com.br

http://www.citadeleditora.com.br/
http://contato@citadeleditora.com.br/






Quem pen sa en ri que ce
Hill, Na po le on
9788568014745

364 pá gi nas

Com p re ago ra e leia

O 9º livro mais ven di do de to dos os tem pos, que in flu encia lí de res e em pree de do res em to do o
mun do, ago ra em uma edição espe ci al atu a lizada pa ra o sé cu lo XXI. O clás si co best-sel ler so b ‐
re o su ces so ago ra ano ta do e acre s ci do de ex em p los mo der nos, com pro van do que a fi lo so fia da
re a li zação pes soal de Na po le on Hill per man e ce atu al e ain da ori en ta aque les que são bem-su ce ‐
di dos. Um livro que vai mu dar não só o que você pen sa, vai mu dar o mo do co mo você pen sa.

Com p re ago ra e leia

http://www.mynextread.de/redirect/Amazon+%28BR%29/3036000/9788568014868/9788568014745/2f74e570f43b60d872440e33b59b1b5d
http://www.mynextread.de/redirect/Amazon+%28BR%29/3036000/9788568014868/9788568014745/2f74e570f43b60d872440e33b59b1b5d




Mais Es per to que o Dia bo
Hill, Na po le on
9788568014103

200 pá gi nas

Com p re ago ra e leia

Nes te livro, in é di to no Bra sil, você vai des co br ir, após 75 anos de se gre do, por meio des sa ent ‐
re vis ta ex clu si va que Na po le on Hill fez, que bran do o có di go se cre to da men te do Dia bo: Quem
é o Dia bo? On de ele ha bi ta? Quais su as prin ci pais ar mas men tais? Quem são os ali e na dos e de
que for ma eles ou elas se ali e n am? De que for ma o Dia bo in flu encia a nos sa vi da do dia a dia?
Co mo a sua do mi nação in flu encia nos sas ati tu des? O que é o me do? Co mo nos sos lí de res re li ‐
gi o sos e nos sos pro fes so res são afe ta dos pe lo Dia bo? Quais as ar mas que nós, se res hu ma nos,
pos suí mos pa ra com ba ter a do mi nação do Dia bo? Qual a visão do Dia bo so b re a ener gia se xu ‐
al? Co mo bus car uma vi da cheia de re a li zações, va lo ri zan do a fe li ci da de e a li ber da de? Es sas
perg un tas e mui tas ou tras são re spon di das pe lo próprio Dia bo, que se au to deno mi na “Sua Ma ‐
je sta de”, de acor do com Na po le on Hill. O seu propó si to, es cri to com su as própri as pa lavras, é
aju dar o ser hu ma no a des co br ir o seu re al po ten ci al, des vend an do as ar ma dil has men tais que
os homens e as mul he res des te mun do cri am pa ra si mes mos, sa bo tan do a sua própria li ber da de
e o seu próprio di rei to de vi ver uma vi da cheia de de sa fi os, ale gria e li ber da de.
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Kint su gi
Ue da, Ed gar
9788568014790

208 pá gi nas

Com p re ago ra e leia

Você vai fra cassar. Ou já fra cas sou Em al gum mo men to, em al gu ma si tuação ou mais de uma
vez. O que você vai fa zer com a ad ver si da de? Vai desistir? Vai sen tir pe na de si mes mo? Vai
pensar por que is so tin ha de acon te cer ju sto com você? Ou vai le van tar e traçar um pla no pa ra
vol tar à ba tal ha com mais ex pe riên cia, mais ma tu ri da de e mui to mais con he ci men to? As ci ca ‐
tri zes des sa luta vão deixá-lo mais for te, be lo e va lo ro so! Em “Kint su gi - O po der de dar a vol ta
por ci ma”, Ed gar Ue da, em presário, in ves ti dor e pa le stran te, apre sen ta o méto do Tur nA round
ba sea do na fi lo so fia mi le nar que des co briu no Japão e que trans for mou a sua vi da.
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Em bus ca de nós mes mos
de Fil ho, Clóvis Bar ros
9788568014523

400 pá gi nas

Com p re ago ra e leia

Quem so mos? De on de vie mos? Pa ra on de va mos? Perg un tas man ja das, é ver da de. Mas quem
nun ca pen sou nis so pe lo me nos uma vez na vi da? O ques ti o namen to so b re nos sa existên cia,
ori gem e des ti no tem si do te ma de pro fun da re flexão dos maio res pensa do res da hu ma ni da de
ao lon go de três mil anos e, mais re cen te men te, dos cien ti stas. As perg un tas são as mes mas des ‐
de que o homem co meçou a pensar. As res po stas não. Mui to pe lo con trário. Filó so fos e cien ti ‐
stas de to das as épo cas e es co las têm se de di ca do tam bém a in quie tações bem mais pes soais. O
que devo fa zer pa ra vi ver mel hor? O que acon te ce den tro de mim quan do me apai xo no? As res ‐
po stas va ri am. E mui to. “Em bus ca de nós mes mos” é uma pe que na e agra dá vel via gem pe la
história da evo lução do pen sa men to e do con he ci men to hu ma no. O diálo go in for mal de Clóvis
de Bar ros Fil ho e Pe dro Ca la brez apre sen ta res po stas da fi lo so fia (com as idei as de Aristóte les,
Platão e Spi no za, entre ou tros) e das ciên ci as da men te (psi co lo gia e neu ro ciên ci as) — e in sti ga
o lei tor a che gar a su as própri as conclusões. Clóvis e Ca la brez apro xi mam a fi lo so fia da ciên ‐
cia, re ve lan do a comple men ta ri da de des sas visões. E apro xi mam am bas do lei tor com um tex to
des con traí do e acessí vel.
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Ati tu de Men tal Po si ti va
Hill, Na po le on
9788568014134
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Sua men te é um ta lis mã se cre to. De um la do é do mi na do pe las le tras AMP (Ati tu de Men tal Po ‐
si ti va) e, por ou tro, pe las le tras AMN (Ati tu de Men tal Ne ga ti va). Uma ati tu de po si ti va irá, na ‐
tu ral men te, atrair su ces so e pro spe ri da de. A ati tu de ne ga ti va vai roubá-lo de tu do que tor na a
vi da di g na de ser vi vi da. Seu su ces so, saú de, fe li ci da de e ri que za de pen dem de qual la do você
irá usar. Quan do o pi o nei ro mo ti va cio nal Na po le on Hill e o CEO mi li onário W. Cle ment Stone
se un i ram pa ra for mar uma das par ce ri as mais notá veis de to dos os tem pos, o re sul ta do foi Ati ‐
tu de Men tal Po si ti va, o fenô me no edi to ri al que su ge riu ao mun do que, com a ati tu de certa,
qual quer um po de re a li zar seus son hos. “Há mui tos anos, devi do à min ha própria estu pi dez e
de fei tos, per di tu do o que era pre cio so pa ra mim. Pass ei mui to tem po em bi blio te cas púb li cas
por que tin ham ent ra da fran ca — e eram aque ci das. Li tu do, de Platão a Pea le, bus can do uma
men sa gem que pu des se exp li car on de eu tin ha er ra do — e o que eu po de ria fa zer pa ra sal var o
re sto da min ha vi da. Fi nal men te en con trei min ha res pos ta em Ati tu de Men tal Po si ti va, de Na ‐
po le on Hill e W. Cle ment Stone. (…) De um va ga bun do sem din hei ro e sem uma úni ca raiz,
aca bei me torn an do o pre si den te de duas cor po rações e edi tor-exe cu ti vo da Suc cess Un limi ted,
a mel hor re vis ta do mun do na sua ca te go ria. Tam bém es crevi seis livros, e um de les, O mai or
ven de dor do mun do, tra du zi do em qua tor ze idi o mas e com mais de três mil hões de cópi as ven ‐
di das. Na da dis so te ria si do al cança do sem a ap li cação diária dos princípi os de su ces so e de vi ‐
da que en con trei nes te clás si co.” — Og Man di no
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